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심층이슈

I. 2022년 인도네시아 핀테크시장 현황

작성순서

1. 인도네시아 핀테크시장 동향

2. 인도네시아 국내 주요 핀테크 산업 분야

    개요: 인도네시아는 낮은 소득 수준과 섬나라의 지리적인 특성으로 인한 인프라 부족으로 일반인들의 

은행 계좌 보유 비율이 매우 낮은 편. 이로 인하여 가계 소매금융이 후진성에서 벗어나기 어려웠으나 

인터넷 및 스마트폰의 보급으로 인하여 다양한 핀테크 기술이 발전. 결제를 위한 각종 전자머니가 

생활 깊숙이 유입되고 있으며 송금, 자산투자, 암호화폐, 보험 등 다방면으로 발전하고 있음. 

인도네시아 정부 또한 ICT 산업 및 관련 인프라의 발전을 통하여 기존 금융서비스의 후진성을 

개선하고자 하는 강력한 의지를 가지고 인도네시아중앙은행, 인도네시아금융감독원, 정보통신부 

등 분야별 규제기관을 통해 새로운 핀테크 기술들이 활발하게 나올 수 있도록 시장 친화적인 정책 

및 제도를 지속 도입하고 있음

         핀테크의 발전으로 기존 전통적인 은행권에서도 모바일을 중심으로 한 인터넷뱅킹 서비스를 활발하게 

출시하고 있으며 금융 씬파일러(Thin Filer) 소비자들도 대출 및 각종 투자 활동을 할 수 있도록 

다양한 사업자들이 출현. 인도네시아는 암호화폐 산업에 대하여 감독기관에서 각종 규제를 발표함

으로써 관련 산업을 제도권으로 끌어들이고자 하고 있으며 비교적 명확한 가이드라인이 제시됨으로써 

동남아시아 내에서 가장 큰 시장 규모를 형성. 한국을 비롯하여 다양한 해외 사업자들이 인도네시아를 

기반으로 암호화폐 거래소를 현지에 설립하고 암호화폐를 발행하고 있으며 이는 인도네시아 국내 

시장에서 P2E/NFT 게임이 흥행할 수 있는 좋은 기반이 되고 있음
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1 인도네시아 핀테크시장 동향

1. 인도네시아 핀테크 기업 발전 개요

Ÿ 인도네시아는 19,000 여 개에 이르는 섬으로 이루어진 지리적인 특성과 가계 내 낮은 

가처분소득으로 인하여 전통적으로 은행 계좌 보유 비율이 낮게 나타나고 있음. 이는 인터넷 및 

스마트폰의 보급 이후에도 인도네시아 경제를 발전시키기 위한 가장 큰 페인포인트(Pain Point) 중 

하나로 여겨졌으며 이를 극복하기 위하여 정부와 민간에서는 다양한 방안을 시도해왔음. 인도네시아 

국내에서는 전당포 사업이 현재까지도 일반인들의 금융 거래에 큰 영향력을 발휘하고 있으며 국영 

전당포인 쁘가다이안(Pegadaian)이1) 은행보다 더 촘촘한 지점망을 가지고 전국에 지점을 

운영하면서 일반 시민들을 대상으로 영업 중

Ÿ 스타트업 생태계가 발전하기 시작한 초기에는 인터넷 경제 내에서 서비스나 재화를 원활하게 

구입하고 비용을 지불하기 위하여 전자화폐 서비스가 가장 먼저 발달. 인도네시아 전역을 강타한 

라이드헤일링2) 서비스와 함께 대표적인 라이드헤일링 서비스 내에서 사용되는 오보(Ovo)와 

고페이(Go-Pay)가 전자화폐 주도권을 잡으면서 시장이 개편

Ÿ 전자머니(Uang Elektronik) 서비스들은 핸드폰과 인터넷 계정을 기반으로 사용할 수 있는 가상계좌 

역할을 하면서 기존 은행 계좌가 하던 기능과 편의를 소비자에게 제공. 제 1~2 금융권을 통한 금융 

서비스가 포화 상태에 이르지 않았음에도 이미 인도네시아 국내의 전체 은행 지점 운영 개수는 

2015 년 이후 지속적으로 줄어들고 있으며 이와 반대로 전자머니는 사용량이 매년 급증하고 있음

[표 1] 인도네시아 은행 지점 운영 개수/연도별 전자머니 결제 내역 변화

출처: OJK 인도네시아은행통계 2021(Statistik Perbankan Indonesia 2021)

1) 쁘가다이안은 1901년 네덜란드령 동인도회사에서 국영독점사업을 시행하면서 설립되었으며 1961년 인도네시아 정부로 운영 주체 
이관. 현재는 약정담보물권을 바탕으로 어플리케이션 이용, 금을 이용한 샤리아 금융 등 주변으로 사업 확대

2) Ride-Hailing, 자동차 또는 오토바이를 이용한 승차 호출 서비스로 인도네시아에서는 고젝 및 그랩 2개 업체가 전체 시장을 
독점하고 있음
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순번 회사명 상세내역

1

Xendit
누적 투자: $5 억 3,800 만 달러3)(약 7,763 억 원)

서비스 개요: 2014 년 설립. 인도네시아와 필리핀을 중심으로 
동남아시아 전역에서 사업 진행. 가입자에게 신용카드, 전자머니, 할부 
구매 등 다양한 결제 수단을 쉽게 이용할 수 있는 서비스 제공

2

Akulaku

누적 투자: $3 억 2,000 만 달러(약 4,617 억 원)

서비스 개요: 2016 년 설립. 인도네시아, 필리핀, 말레이시아에서 
활발한 사업 전개. P2P 대출에서 출발하여 아셋꾸(자산관리서비스), 
네오뱅크(인터넷은행)으로 사업 범위 확장

3

Ajaib
누적 투자: $2 억 4,500 만 달러(약 3,535 억 원)

서비스 개요: 2018 년 설립. 밀레니얼 세대를 위한 각종 금융 상품(주식, 
ETF, 뮤추얼펀드 등) 거래 모바일 플랫폼, 월간 100 만 활성유저를 
확보하여 인도네시아 3 위권 증권 거래소로 성장

4

KoinWorks
누적 투자: $1 억 8,000 만 달러(약 2,597 억 원)

서비스 개요: 개인 및 중소기업간 P2P 대출, 팩토링, 급여가불(EWA) 
서비스 제공. 중소기업에 대해서는 세무회계, POS 시스템, 인사관리 
등이 가능한 Saas 서비스 제공

5

Pintu
누적 투자: $1 억 5,600 만 달러(약 2,254 억 원)

서비스 개요: 2020 년 설립된 암호화폐 거래소. 50 개 이상의 
암호화폐를 거래하면서 월간 500 만 활성 유저 유치. 자체 암호화폐 
핀투(Pintu) 발행

6

Lummo
누적 투자: $1 억 5,000 만 달러(약 2,167 억 원)

서비스 개요: 2019 년 설립. 소상공인 및 중소기업 대상의 기업용 Saas 
(세무회계, 인사관리, 메신저 연동 프로그램, 전자상거래용 웹사이트 등) 
서비스 제공

7

Pluang
누적 투자: $1 억 1,300 만 달러(약 1,632 억 원)

서비스 개요: 2019 년 설립. 주식, 펀드, 금, 선물, 암호화폐 채권 등 
기존에 접근이 어려웠던 거래 대상 서비스 제공 플랫폼. 

8

Julo
누적 투자: $1 억 500 만 달러(약 1,517 억 원)

서비스 개요: 2016 년 설립. 한 개의 어플리케이션을 통하여 P2P 대출, 
전자머니 사용, 공과금 납부, 송금 등의 서비스를 제공. 35 만 활성 
사용자 확보

[표 2] 인도네시아 핀테크 분야 누적 투자 상위 8개 기업

출처: 인도네시아 비즈니스센터 직접 조사



4

인도네시아 콘텐츠 산업동향 (2022년 09호)

Ÿ 대부분의 인도네시아 일반인들은 금융기관과의 거래 기록이 없어 금융권에서 대출을 받는 데 큰 

어려움을 겪어왔으며 핀테크를 기반으로 신용 및 담보를 설정하지 않고 대출을 받을 수 있는 P2P 가 

도입되면서 빠른 시일 내에 사회 전반으로 확산. 중국, 터키, 인도 등 인도네시아와 유사한 금융 

환경을 지니면서 테크 기술이 발전한 국가의 P2P 서비스가 국내 시장에 출시하면서 경쟁을 통해 

시장 확장

Ÿ 이후 고젝, 부카라팍(Bukalapak) 등 1 세대 유니콘 기업들은 핀테크 내 다양한 분야의 기술 회사들을 

인수합병하거나 내부에서 기술을 축적하면서 국내 핀테크 산업 생태계가 발전. 중소상인을 위한 POS 

시스템, BNPL, 금융상품 투자 플랫폼, 송금 등의 핀테크 기술이 먼저 성장한 유니콘 기업들의 

필요에 의해 동반 성장

순번 담당기관 핀테크 관련 주요 업무

1
인도네시아은행

(BI, Bank Indonesia)

- 핀테크 내 관리 분야: 전자지갑, 전자머니, 
페이먼트게이트웨이, 암호화폐/블록체인, 
NPG4)

- 신규 페이먼트 도입 정책 검토

2
금융감독원

(OJK, Otoritas Jasa 
Keuangan)

- 핀테크 내 관리 분야: P2P 대출, 
크라우드펀딩, 디지털뱅킹, 보험핀테크, 
벤처캐피탈, 온라인파이낸싱, 데이터 보안, 
금융 상품 소비자 보호, 핀테크를 통한 
금융상품 거래

- P2P 대출 사업 인허가 담당

3

인도네시아 정보통신부
(KOMINFO, Kementerian 

Komunikasi dan 
Informatika)

- 핀테크 내 관리 분야: 정보통신 기술을 
활용한 핀테크 전반

[표 3] 인도네시아 핀테크 규제 기관

출처: 인도네시아 비즈니스센터 자체조사

2. 핀테크 규제 기관

Ÿ 인도네시아 정부는 국내 핀테크 산업 생태계의 조성과 성장을 위하여 각종 친화적인 정책 및 규제를 

통해 금융업을 관리 감독. P2P(Peer to Peer) 대출5), 디지털페이먼트, 오픈뱅킹, 투자앱 등 여러 

분야에서 네거티브 규제를6) 기반으로 핀테크에 접근하고 있음. 자유로운 분위기의 핀테크 제도 및 

3) 2022년 9월 28일 달러-원 환율 기준 (1달러 = 1,443원)

4) 공인페이먼트게이트웨이(NPG, National Payment Gateway): 서로 다른 기관에서 발행한 전자머니(E-Money) 간의 결제·대사를 
원활히 하기 위한 국가 공인 결제 시스템 및 인프라

5) 원래의 의미는 대부 수요자와 대부 공급자(은행, 대부업체 등)를 온라인에서 중개해주는 방식을 뜻하지만, 인도네시아에서는 P2P 
중개업체가 직접 자원을 마련하여 대출 시행하는 경우가 다수임
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정책은 국내외 새로운 기술의 출현을 폭넓게 허용하고 있으며 해외투자자들이 인도네시아 시장에 

진출하는데 큰 유인책으로 작용

Ÿ 명확한 제도와 해외투자자들의 대규모 투자는 조기에 성과를 내면서 오보(Ovo), 아꾸라꾸(Akulaku), 

아자이브(Ajaib), 크레디보(Kredivo), 젠딧(Xendit)와 같이 핀테크 분야 유니콘 기업을 탄생시켰음. 

현재 인도네시아 내에는 약 350 여 개 핀테크 기업이 활동하고 있으며 P2P 대출을 포함하여 대출 

분야에 가장 많이 집중. 대출 서비스 뒤를 이어 페이먼트 솔루션-블록체인(암호화폐 포함)-개인 

대출-보험테크-크라우드 펀딩-금융상품 비교서비스 회사가 현지에서 많이 활동

Ÿ 인도네시아 핀테크 산업의 관리 감독 기관은 크게 인도네시아은행(BI), 금융감독원(OJK), 

정보통신부(KOMINFO)로 구분. 인도네시아은행은 인도네시아의 법정통화를 발권하고 통화량을 

조정하는 중앙은행으로 국내 핀테크 산업에도 가장 큰 역할을 담당

Ÿ 인도네시아 은행은 2016 년 11 월 핀테크담당국 (BI-FTO, Bank Indonesia Technology 

Office)를 설립하여 기술 발전 및 수용에 적극 대응하고 있으며 2017 년에는 

핀테크규정집(19/12/PBI/2017)을7) 발표. 2018 년에는 핀테크 분야에서의 다양한 시도를 장려하기 

위하여 규제 샌드박스를 도입하였으며 첫 번째 샌드박스 적용 핀테크 기업으로 또꼬판다이(Toko 

Pandai)를 선정

[그림 1] 인도네시아 핀테크 산업 생태계 현황

출처: 핀테크뉴스(Fintechnews.sg)

6) 법률, 정책, 규제 기관에서 금지한 행위가 아니면 허용하는 방식의 규제
7) Peratuan tentang Penyelenggaraan Teknologi Finansial: 금융정책이 영향을 미치는 핀테크 기술내역과 규제 샌드박스 범위를 

규정 
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Ÿ 인도네시아은행은 전자머니에 관한 규정을8) 일찍이 2009 년 외부 공표하고 허가를 발급 업무를 

개시. 카드 및 전자서버를 매개로 이용자가 사전에 현금을 충전시켜 사용하는 것을 기반으로 하고 

있으며 전자머니 발행자, 유통자에 대한 예치금 규모 등 운영 안정성 확보를 위한 제도를 세세하게 

발표. 2020 년 12 월 기준 14 개 은행 발행 전자머니, 37 개 비은행권(통신사, 선불카드, 

페이먼트게이트웨이 등) 발행 전자머니 등 총 51 개 전자머니가 인도네시아 국내에서 운영 중

Ÿ 금융감독원은 2016 년 갑작스럽게 증가한 P2P 대출사업을 규제하기 위하여 P2P 사업규정 

(77/POJK.01/201)을 제정하고 허가제를 도입. 정기적으로 업체를 심사하면서 인허가 추가 발급 및 

회수하고 있으며 2022 년 5 월 기준 총 102 개 업체가 허가 취득. P2P 업체의 외국인 지분 소유는 

85%까지 가능하며, 설립시점에 10 억 루피아(약 9,490 만 원)9) 자본금, 허가 취득 시점에 25 억 

루피아(약 2 억 3,725 만 원) 자본금이 필요. P2P 허가를 취득한 법인 증권거래, 보증보험 등 기타 

금융업을 같이 영위할 수 없음

Ÿ 대영 국영은행들도 핀테크 기업들과의 협력 및 지원에 앞장. 인도네시아 최대은행인 만디리 

(Mandiri)는 핀테크 기반의 스타트업 투자만을 위한 3,700 만 달러(약 534 억 원) 규모의 핀테크 

벤처펀드를 조성하였으며 만디리비즈니스센터(Mandiri Business Incubator)를 통한 핀테크 기업 

인큐베이팅 사업도 지원. 2 대 국영은행 BRI(Bank Rakyat Indonesia)는 중소 규모의 스타트업 

지원에 집중하고 있으며 국영 투자기업 바하나벤투라(Bahana Ventura)의 지분 35%를 취득

8) 인도네시아은행 전자머니 규정(Peraturan Bank Indonesia Nomor 11/12/PBI/2009 tentang Uang Elektronik)

9) 100 루피아 = 9.49원 (2022년 9월 28일 환율 기준) 
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2 인도네시아 국내 주요 핀테크 산업 분야

1. 인터넷 뱅킹

Ÿ 금융 인프라의 부족에서 오는 여러 가지 문제점들을 인터넷 기반의 디지털뱅킹 사업을 통해 

타개해나가고자 하는 사업자들도 크게 증가. 전통 방식의 은행 매장 대신에 스마트폰을 이용하여 

물리적인 거리를 극복하고자 노력하고 있으며 2020 년 이후 다양한 배경을 가진 대기업들이 디지털 

기반 은행업종에 진출

Ÿ 인도네시아 은행업 인허가는 금융감독원에서 담당하고 있으며 현재 은행허가는 일반상업은행(BU, 

Bank Umum), 지역은행(BPR, Bank Perkreditan Rakyat)의10) 두 종류로 구분. 디지털 및 인터넷 

은행을 위한 허가 체계는 별도로 구분되어 있지 않으며 현재 디지털은행을 지향하는 신규 은행들은 

일반은행 허가 취득 또는 합병 이후에 디지털 운영에 필요한 자격11)을 취득한 이후 인터넷 서비스를 

강화하는 방식으로 추진

Ÿ 고토그룹(Goto)은12) 상장 전 2020 년 11 월에 뱅크자고(Bank Jago)의 지분을 취득하여 인터넷 

뱅킹 사업에 진출. 인도네시아에서 쇼피(Shopee, 인터넷 전자상거래), 가레나(Garena, PC/모바일 

게임), PC 방 관리프로그램 등 다양한 인터넷 비즈니스를 전개하고 있는 싱가포르 유니콘 기업 

시그룹(Sea) 그룹은 2021 년 BKE 은행(Bank BKE)를 인수하여 시뱅크(Sea Bank)로 이름을 

변경하면서 인터넷은행 설립

10) 지역은행은 허용 업무 범위가 일반은행에 비하여 협소. 외환 환전, 보험, 기로(Giro) 인수 등의 업무가 불가능

11) 전자뱅킹서비스(LPE, Layanan Perbankan Elektronik)와 디지털뱅킹서비스(LPD, Layanan Perbankan Digital)로 구분
12) 라이드헤일링 고젝(GoJek)과 인니최대 전자상거래업체 또코피디아(Tokopedia)가 2021년 5월 합병하여 고토그룹으로 이름을 

변경하였으며 2022년 4월 11일 자카르타 증시에 상장
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순번 인터넷 은행명
모기업

(모기업업종)
모기업

업종 및 기반
설립년도

1
자고뱅크

(JagoBank)
고토그룹
(Goto)

테크
(라이드헤일링
/전자상거래)

2020 년

2
제니우스
(Jenius)

BTPN 은행 인도네시아 민간은행 2016 년

3
디지뱅크

(Digibank)
DBS 인도네시아 싱가포르계 민간은행 2017 년

4
알라딘뱅크

(Bank Aladin)
노조로노

(Nojorono)
담배 기업 2021 년

5 TMRW UOB 은행 싱가포르계 민간은행 2020 년

6
라야

(Bank Raya)
BRI 은행 인도네시아 국영은행 2021 년

7
시뱅크

(Sea Bank)
시그룹

(Sea Group)
테크

(전자상거래/게임)
2021 년

8
블루
(Blu)

BCA 은행 인도네시아 민간은행 2021 년

9
알로뱅크

(Allo Bank)
CT 그룹

(CT Corp.)
인도네시아 종합대기업 2021 년

10
라인뱅크

(Line Bank)
라인/하나은행

테크/은행
(메신저/콘텐츠 등)

2021 년

[표 4] 인도네시아 주요 인터넷 은행

출처: 인도네시아 비즈니스센터 자체조사

Ÿ 전자상거래를 기반으로 유니콘으로 성장한 부까라빡(Bukalapak)13) 또한 2022 년 2 월 

알로뱅크(AlloBank)의 지분 12%를 인수하면서 인터넷뱅킹 사업에 진출. 인도네시아 내의 주요 

전자상거래 업체는 페이먼트게이트웨이(Payment Gateway), 자사 웹사이트 포인트 등과의 연계를 

위하여 은행업으로 서비스 확장

13) 2021년 7월 자카르타 증시에 상장
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Ÿ 짧은 기간 동안 테크기업, 일반대기업 등 다양한 회사들이 인터넷뱅킹 서비스를 경쟁적으로 

출시하면서 높은 예금 이자 지급, TV 광고, 어플리케이션 인스톨 광고 등을 통해 마케팅 홍보 경쟁이 

치열. CT 그룹의 알로뱅크(Allo Bank)는 지난 5 월 한류 아이돌그룹 레드벨벳과 엔시티를 

자카르타로 초청하여 알로뱅크 서비스 오프닝 세러모니 행사로 K-Pop 콘서트를 개최. 

알라딘뱅크(Bank Aladin)는 전국에 약 16,000 개 지점을 운영하고 있는 인도네시아 2 위 편의점 

브랜드 알파마트(Alfamart)와 협업하면서 알파마트 계산대에서 예금 출납 업무를 가능하게 하는 등 

각 사업자가 서비스를 개선하면서 이용 편의를 개선하고 있음

[그림 2] 각종 인도네시아 인터넷뱅킹 마케팅 활동 

출처: 알로뱅크 및 알라딘 뱅크 공식 소셜미디어

Ÿ 기존에 일반은행 허가를 취득한 소형 은행들 중에는 인터넷뱅킹 자격 추가 취득을 통해 경쟁력을 

강화하고자 하는 사업자들이 다수 있음. 빅토리아은행(BVIC), 가네샤은행(BGTG), JTrust 은행 

(BCIC), 캐피탈은행(BACA), 뻐르다나은행(BINA), 마스피온은행(BMAS) 등 약 10 여 개 은행이 

인터넷뱅킹 자격 취득을 진행 중에 있어 물리적인 지점 운영이 불필요한 인터넷 은행 간 경쟁이 더욱 

치열해질 것으로 전망

2. 자산관리 서비스

Ÿ 인도네시아는 은행을 기반으로 한 금융 거래가 미비하여 일반인들의 금융 상품에 대한 투자 기회가 

전통적으로 제한되어 왔음. 전자머니, 페이먼트 등 은행을 대체할 수 있는 금융 거래 수단이 핀테크를 

통해 가능해지면서 금융 자산 관리를 위한 서비스도 동반 성장

Ÿ 인도네시아는 이러한 씬파일러(Thin Filer)가14) 전체 인구의 대부분을 차지하고 있어 금융서비스가 

14) 금융 이력이 부족하여 서류가 얇다는 의미로써 신용카드내역, 대출실적이 매우 미미한 사람을 지칭. 안정적인 소득이 있어도 금
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발전할 수 있는 기반이 조성되지 못하였지만, 신규 사업자들은 비금융 데이터를 활용한 새로운 

신용평가 모델을 개발하여 대출 및 자산관리를 해줄 수 있는 신규 고객층을 확보 중

Ÿ 코로나 19 팬데믹 기간 내 인도네시아 증시가 장기간 활황이었으며, 원자재값의 상승에 따라 전체 

유동성이 풍부해지면서 투자가 가능한 중산층 이상에서 투자처를 적극적으로 모색. 이와 발맞추어 

스마트폰을 기반으로 주식, 금, 펀드 등 각종 금융 상품에 투자할 수 있도록 만든 서비스들이 

출시되고 마케팅을 강화하면서 단기간 내에 폭발적으로 성장

Ÿ 현재 아자이브(Ajaib), 비빗(Bibit), 쁠루앙(Pluang)이 투자 상품 거래 플랫폼 시장을 새로 

만들어내면서 시장에서 경쟁하고 있으며 전체 시장의 대부분을 차지하고 있음. 2018 년에 서비스를 

출시한 아자이브(Ajaib)나 이후 시장에 나온 비빗(Bibit), 쁠루앙(Pluang)은 2020 년을 기점으로 

폭발적으로 성장

[그림 3] 유니콘으로 성장한 아자이브의 브랜드 앰버서더 김선호(좌), 블랙핑크 리사(우) 광고

출처: 아자이브 공식 SNS계정

Ÿ 아자이브(Ajaib)는 2019 년 소프트뱅크(Softbank) 아시아에서 210 만 달러(약 30 억 3,450 만 원)의 

시드머니를 투자 받은 이후 공격적으로 사업 확장. 2021 년 DST 글로벌(DST Global)에서 시리즈 B 

1 억 5,300 만 달러(약 2,210 억 원)을 유치하면서 10 억 달러(약 1 조 4,450 억 원) 기업 가치를 

평가받아 자산관리 핀테크 가운데서는 최초로 유니콘 기업에 등극

Ÿ 아자이브는 2021 년까지 한류 스타 김선호를 브랜드 앰버서더로 기용하면서 많은 화제를 모았으며 

2022 년 6 월부터는 블랙핑크의 리사와 같이 협업하면서 밀레니얼 세대 내에서의 한류 열풍을 

융 거래가 없어 기존 신용평가 모델 내에서는 제도권의 금융서비스를 이용하기가 어려워 금융 시장에서 배제되기 쉬움
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효과적으로 활용. 2022 년 들어 인도네시아 정부도 금리인상을 시사하고, 루피아의 높은 인플레이션, 

인니 경제 성장 둔화에 대한 우려가 나타나면서 과거와 같은 적극적인 투자 심리는 조금씩 저하되고 

있음. 하지만 과거에는 투자 플랫폼 자체가 존재하지 않아 투자 수요가 발현되지 못했었다는 점을 

고려할 때 당분간은 디지털 기반의 자산관리 서비스가 안정적으로 성장할 것으로 전망 

5. 인도네시아 국내 암호화폐 시장 현황 및 관련 서비스

Ÿ 인도네시아 정부 기관에서는 암호화폐에 대한 우호적인 정책과 운영 가능한 사업 허용 범위를 잇따라 

공식 발표하면서 일반인들에게 암호화폐는 투자 가능한 수단이라는 인식을 지속적으로 전달. 이에 

따라 인도네시아는 ICO(Initial Coin Offering)가15) 법적인 보호를 받는 국가로 인식되어 국내외 

암호화폐 거래소 및 발행이 몰리는 효과를 얻고 있음

[표 5] 인도네시아 암호화폐 투자자 주요 지표

출처: 제미니 <글로벌 암호화폐 투자리포트(Global state of crypto report)>

Ÿ 인도네시아상공부(KEMENDAG, Kementerian Perdagangan), 선물거래감독위원회(BAPPEBTI, 

Badan Pengawas Perdagangan Berjangka Komoditi Kementerian Perdagangan)는 2019 년 

암호화폐 및 거래소 운영에 대한 규제(BAPPEBTI Reg. No.9/2019)를 발표하였으며 이후 

정기적으로 인도네시아 국내에서 거래가 가능한 등록 암호화폐와 허가를 취득한 암호화폐 거래소를 

고시. 2022 년 7 월 현재 비트코인을 포함하여 총 219 개 암호화폐가 선물거래감독위원회에서 국내 

거래를 승인받았으며 총 18 개 암호화폐 거래소가16) 허가 취득

Ÿ 코로나 19 팬데믹을 거치면서 인도네시아에서도 정부는 경기 부양을 위한 양적완화 조치를 강력하게 

15) 가상화폐공개, 백서를 일반인들에게 공개한 이후 신규 암호화폐를 발행하여 투자자들로부터 사업 자금을 모집하는 방식. ICO에서는 
주간사가 존재하지 않고 사업주체가 발행한 코인을 외부에 직접 판매.

16) Nanovest, TokoCrypto, Incrypto, Koinku, Galad, Indodax, Digitalexchange, kriptomaksima, Luno, Kriptosukses, 
Pantheras, Pedagangasetkripto, Pintu, Rekeingku, TRIV, Bitocto, Upbit, Zipmex 등 18개
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시행하였으며 이에 따라 투자 여력이 있는 중산층 이상은 암호화폐에 큰 관심. 2020 년 약 400 만 

명의 이용자가 암호화폐에 투자하였으나 2021 년에는 85% 이상 증가한 750 만 명으로 확대, 이는 

아직 전체 인구의 2.5% 수준으로 경제 성장에 따라 암호화폐 시장에 이용자가 추가로 유입될 수 

있는 잠재력이 큰 편. 연간 14,000 달러(약 2,023 만 원) 이상의 소득을 가지고 있는 18~75 세 

인도네시아 인구의 41%가 암호화폐에 투자하고 있으며 일간 거래 규모는 약 1 억 1,000 만 달러(약 

1,587 억 원) 수준

[그림 4] 인도네시아 국내 개발 P2E 게임 포스터 전경, 아바릭사가(좌), 코이산월드(우)

출처: 아바릭사가(www.avariksaga.com), 코이산월드(www.koisanworld.com)

Ÿ 2020 년부터 전 세계 시장에서 큰 인기를 얻고 있는 P2E 게임은 인도네시아 시장에서 게임 

유저들을 중심으로 매우 큰 반향을 일으키고 있음. 저소득층에서는 실업률 증가와 함께 경제활동이 

어려워지면서 핸드폰 게임 플레이만을 통해 월간 최저임금 수준의 수익을 얻을 수 있는 P2E 게임에 

많은 관심을 보임

Ÿ 베트남 개발사가 제작한 엑시인피티니(Axie Infinity)가 인도네시아 시장에 성공적으로 안착한 이후 

해외 P2E 게임들이 경쟁적으로 인도네시아 시장에 출시. 짧은 시간에 너무 많은 P2E 게임들이 

런칭하고 공격적으로 마케팅을 진행하면서 유저들은 유사한 게임들에 대한 피로도를 느끼고 있으며 

앞으로는 높은 인지도를 가진 IP 의 NFT/P2E 게임을 중심으로 게임 시장이 개편될 것으로 예상

Ÿ 일부 P2E 게임은 초기 자본 투입을 통하여 더 쉽게 유리한 조건으로 게임을 시작할 수 있으며, 이로 

인하여 자신의 게임 계정을 빌려주고, 해당 빌려서 게임하는 유저가 출현. 일대일 거래를 벗어나 

수요와 공급을 이어주는 전문 업체들은 게임 작업장 형태로 발전. 이러한 형태의 작업장은 P2E 

게임을 규제하는 구체적인 법령이 미흡한 상태에서 게임의 유행에 따라 크고 작은 단체가 크게 난립. 

현지에서 길드(Guild)로 지칭되고 있으며 저렴한 인건비를 활용하여 해외 P2E 게임의 인게임 재화를 

24 시간 발굴할 수 있어서 해외 VC 및 게임 개발사의 투자를 유치해가면서 성장해가고 있음
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