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O “eSports is as a form of sports where the primary aspects of the sport

are facilitated by electronic systemsD”
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O “eSports are video games that are played in a highly organized

competitive environment2”
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	01. 한국콘텐츠진흥원_2023년 연구보고서 표지_B5 세로형(앞면)
	[한국기업지식연구원] 이스포츠 사업 성과분석 및 발전방안 연구_최종보고서(B5)-인쇄본 - 복사본 - 복사본
	[한국기업지식연구원] 이스포츠 사업 성과분석 및 발전방안 연구_최종보고서(B5)-인쇄본 - 복사본 - 복사본
	개요
	(내용없음)
	(내용없음)
	(내용없음)
	(내용없음)
	(내용없음)
	□ 연구배경
	◯ 이스포츠 산업의 성장, 이스포츠 지원사업 확대, 이스포츠 대회 확대

	□ 연구 필요성 및 목표
	◯ 이스포츠 산업 성장에 따라 정부의 이스포츠 지원이 증가하고 있으나,    이스포츠 사업에 대한 상반된 이슈가 지속됨에 따라 성과에 대한 검증이 필요한 시점
	◯ 성과를 연구하고 관련 효과를 분석하여 지속가능한 ‘이스포츠 산업 확대’ 및 ‘국민생활문화’로서 정착〮 확산을 위한 개선방안과 발전전략을 제언



	2) 연구범위 및 방법
	(내용없음)
	□ 방법론
	□ 성과모델 도출
	◯ (1단계) 각 사업 주체별 실행사업을 그룹화
	◯ (2단계) 분류된 사업을 3개의 투입-과정-산출-결과 성과모델로 구분
	◯ (3단계) 사업별 특징에 따라 그룹화된 분류(1단계)를 “2020~2024 게임산업 진흥계획”의 전략목표에 부합하는 방향으로 연결 
	◯ (4단계) 투입-과정-산출-결과 모델에 알맞은 지표를 도출 

	□ 이스포츠 저변확대
	□ 이스포츠 기반구축
	□ 이스포츠 고도화 
	□ 조사설계
	◯ 일반인 설문조사 및 심층인터뷰 시행
	◯ 분과(생활이스포츠, 국제화, 산업)별 FGI 실시

	□ 조사수행
	◯ (설문조사) 시청 경험 대비 부족한 관람 경험의 추후 확장 가능성을 확인하였으며, 정부 사업에 대해 알고 있다고 응답한 비율은 부족하지만, 사업의 효용도는 긍정적인 평가가 우세
	◯ (심층인터뷰) 저변확대 사업을 긍정적으로 평가하고 있으나, 홍보 및 인식개선, 장기적 보상 마련 등의 필요를 응답
	◯ (FGI) 이스포츠 전반의 문제로 IP 문제를 가장 많이 응답하고 있으며, 현 이스포츠 사업에 대해서는 목표 및 방향성의 일관성 등의 문제가 있다고 응답
	- (생활이스포츠) 생활 권역으로 확대됨에 따라 나타나는 이점에 주목
	- (국제화) 새로운 국제 표준화에 대한 충분한 논의와 협력 체계의 구축, 새로운 전략 발견 등이 필요
	- (산업) 규제 및 법으로 인한 어려움은 없으나, IP 문제 및 홍보확대, 지원강화 등이 필요


	□ 이스포츠 저변확대
	◯ 참여 인원(선수)이 증가하는 사업과 감소하는 사업이 혼재된 상태
	◯ (국내대회) 참관객, 조회수 등이 증가하는 경향이 강하나, 일부 대회에서는 반대로 감소하는 경향이 나타나는 중
	◯ (국제대회) IEF 지원을 제외하면, 시청자 수 및 조회수 등이 증가하고 있는 추세로 긍정적인 모습
	◯ 전반적으로 홍보확대가 가장 절실한 상태로 평가되며, 사업의 인지도와 인기를 함께 획득할 방법이 필요한 것으로 분석

	□ 이스포츠 기반구축
	◯ (선수 및 산업지원) 국제교류 증가, 이스포츠 생태계 보호 등의 정책적 조치는 잘 진행되고 있는 것으로 평가되나, 행정처리 등의 절차가 미비
	◯ (구축 및 운영) 정책 목표를 달성하고 있으나, 활용도 등의 문제가 혼재해있는 것으로 분석
	◯ (상설경기장) 목표 가동률을 달성하는 등 우수한 성과가 나타나는 것으로 보이나, 운영 사업별 질적인 측면에서의 고려가 추가적으로 필요

	□ 이스포츠 고도화
	◯ (연구) 다양한 분야 및 이스포츠의 생태계를 위한 연구가 진행되고 있으나, 정책 혹은 전략, 사업 등에 미치는 영향이 절대적이지는 못한 것으로 분석
	◯ (국제) 다양한 주제와 방향에 대한 논의가 오가는 것으로 판단되나, 깊이 있는 주제에 대한 논의 및 건설적 토론의 장의 형성으로 이어지지는 못한 것으로 분석
	◯ (인력양성) 정책연구 등을 통해 고도화된 인력양성 사업이 2023년, 본격적으로 시작되었기에 성과와 관련된 내용 도출이 어려운 상태
	◯ (종합) 국내외 이슈, 설문조사, 일반인 심층인터뷰, FGI, 성과분석의 결과를 종합한 결과, 대부분의 사업이 일반인이 체감할 수 있는 단계에 들어서지 못했으며, 산업계 및 학계의 요구에 충분히 호응하지 못하고 있는 것으로 분석

	□ 비전·전략체계
	◯ 도출된 시사점과 SWOT 분석을 바탕으로 나타난 전략을 결합하여 비전·전략체계를 구축

	□ 분야별 발전방안
	◯ (종합) 전반적인 홍보 부족의 해결과 기관의 역할 및 권한에 대한 고민이  필요하며, 이를 위해 다양한 계층의 의견을 종합하여 다측면의 사업을    진행하고 발전시켜야 하고, 이를 위한 다양한 선행 연구가 필수적
	◯ 더불어, 이스포츠 산업계 및 학계의견을 종합하고 지원하는 방향으로    진행하고 다양한 참여자의 의견을 규합하여 발전시키는 것이 매우 중요
	◯ 또한, 사업간 유기적인 연결을 통해 궁극적으로 다양한 사업을 규합하고 시너지효과를 내는 것이 중요 

	□ 연구발전 제언
	◯ 본 과업은 지난 5년간 진행되온 사업의 다양성 및 파편화로 인하여 다양한 사업을 3개의 부분집합하는 과정 속에 유기적인 사업의 연결고리가 일부 누락되었다는 단점을 보유
	◯ 이에 따라, 기반구축(국제화/연구/인프라) - 저변확대 – 정량·정성적    성과물로 이어지는 모델에 대한 추가적 고려가 필요
	◯ 더불어, AHP 분석 등의 방법론을 바탕으로 지표별 중요도를 산출할 수  있는 연구와 사업별 목표치를 설정하여 사업별 성공 및 실패를 판단할 수 있도록 하는 사전 준비가 필요
	◯ 또한, 5개년 내 사업의 수집데이터가 달라지는 등 데이터 정합성의 문제가 발생하여 사용하지 못한 지표도 존재하므로, 추후 연구에서는 더욱 높은 인과관계를 가진 지표로 발전하기 위한 조치가 필요
	◯ 추가적으로, 지표 대부분이 양적 지표인 만큼 추후, 질적 지표를 추가하여 각 사업의 효용성에 대한 다각적 측면을 살펴볼 것을 제안
	◯ 마지막으로, 다양한 계층의 참여자가 제언하였으나 의견이 상충하는 부분이 존재하여 해당 부분에 대한 충분한 협의 및 합의가 필요
	- 지역 소규모 경기장, 국제이스포츠연맹 강화 등의 안건을 포괄






	1. 연구배경 및 목적 
	(내용없음)
	1) 연구배경 
	(내용없음)
	□ 이스포츠 산업의 성장
	◯ 2015년 772.9억 원 규모에서 2019년에는 1,398.3억 원 규모의 산업으로   성장하는 등 매년 큰 폭의 성장세를 기록 중
	◯ 이스포츠 산업의 글로벌 경제적 규모가 커지고 있으며, 이와 함께 이스포츠 관객수 또한 함께 증가
	◯ 전 세계적 규모에서 가장 빠르게 성장하고 있는 산업 중 하나로 평가

	□ 이스포츠 지원사업 확대 
	◯ 산업 규모의 성장에 따라, 정부의 이스포츠 지원 정책이 확대되고 있는 상황
	◯ 게임의 스포츠화를 위하여 문화체육관광부 등과도 긴밀하게 협업 중
	◯ 상설경기장 구축을 통해 지역 이스포츠 문화 확대 등을 도모

	□ 이스포츠 대회 확대  
	◯ 아마추어 선수를 위한 대회인 ‘대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회(KeG)’가 매년 개최되는 중 
	◯ 동호인을 위한 대회인 ‘동호인대회’가 2020년 이후부터 매년 개최되는 중 
	◯ 대학생을 위한 대회인 ‘e스포츠 대학리그’가 2020년 이후부터 매년 개최되는 중  



	2) 연구목적 
	(내용없음)
	□ 연구 필요성
	◯ 이스포츠 산업 성장에 따라 정부의 이스포츠 지원이 증가하고 있으나,  이스포츠 사업에 대한 상반된 이슈가 지속됨에 따라 성과에 대한 검증이 필요한 시점

	□ 연구목표
	◯ 이스포츠 사업의 성과를 연구하고 관련 효과를 분석하여 지속가능한 ‘이스포츠 산업 확대’ 및 ‘국민생활문화’로서 정착〮 확산을 위한 개선방안과 발전전략을 제언





	2. 연구범위 및 방법
	(내용없음)
	1) 연구범위
	(내용없음)
	□ 이스포츠 사업의 운영현황 및 실태분석
	□ 이스포츠 사업 성과분석
	◯ 이스포츠 사업 성과지표 설정  
	◯ 이스포츠 사업 성과조사 
	◯ 이스포츠 사업 성과분석

	□ 이스포츠 산업발전을 위한 정책적 개선방안 및 사업 운영 관련 제언
	◯ 사업 개선〮개편 기본방향 도출
	◯ 사업 발전을 위한 법제도 개정 필요사항 검토
	◯ 전문가 협의체를 통한 이스포츠 사업 개선 방향 도출



	2) 연구방법
	(내용없음)
	□ 문헌 조사
	◯ 기존 보고서 및 자료 바탕의 데이터 검토
	◯ 국내외 이슈조사 및 선행연구 검토

	□ 설문조사 및 인터뷰 
	◯ (설문조사) 사업참여 주체별 맞춤형 문항 마련하고 온라인, 전화 전자메일 접근 방식을 활용
	◯ (인터뷰) 이스포츠 사업이 사회 전반에 미치는 영향력 및 성과를 확인하기 위해 인터뷰를 실시하여 의견을 수렴

	□ FGI
	◯ 이해관계자별 전문가 의견조사를 통해 ‘이스포츠 사업’의 전반적인   사업 방향성과 현 사업의 문제점 의견 등을 수렴하여 개선〮개편방안을 도출

	□ 프레임워크
	◯ 본 연구를 4단계로 구분하여 순차적으로 프레임워크 하에 추진





	1. 이스포츠 산업
	(내용없음)
	1) 이스포츠 정의
	(내용없음)
	□ 학술적 의미
	◯ “eSports is as a form of sports where the primary aspects of the sport are facilitated by electronic systems”
	- 이스포츠는 스포츠의 주요한 측면이 전자 장치(전자 게임)에 의해 촉진되는 스포츠의 한 형태

	◯ “eSports are video games that are played in a highly organized competitive environment”
	- 이스포츠는 고도로 조직화된 경쟁 환경에서 진행되는 비디오 게임


	□ 법률적 정의
	◯ 게임물을 매개(媒介)로 하여 사람과 사람 간에 기록 또는 승부를 겨루는 경기 및 부대 활동
	- 이스포츠(전자스포츠) 진흥에 관한 법률 제2조 제1호 참고


	□ 연구 내 이스포츠 정의
	◯ 전자 장치(전자 게임)를 통해 사람과 사람 간에 기록 또는 승부를 겨루는 경기 및 부대 활동”으로 정의
	- 게임이 곧 이스포츠인 것을 의미하지는 않음
	- 게임사의 저작물인 “게임”을 가지고 하는 일련의 활동임에 주목
	⦁ 기존 스포츠와 가장 크게 대비되는 개념





	2) 정책 및 법·제도 현황
	(내용없음)
	□ 이스포츠(전자스포츠) 진흥에 관한 법률
	◯ (목적) 이스포츠의 문화와 산업의 기반조성 및 경쟁력 강화를 도모하고 이스포츠를 통하여 국민의 여가선용 기회 확대와 국민경제의 건전한 발전
	◯ 선수 중심의 전문 이스포츠와 생활 이스포츠를 구분 
	- (전문 이스포츠) 이스포츠 선수들이 행하는 이스포츠 경기 활동
	- (생활 이스포츠) 여가와 친목 도모를 위하여 행하는 자발적이고 일상적인 이스포츠 활동
	⦁ 동호인, 대학생 등 포함


	◯ 지방 이스포츠 진흥, 전문인력양성, 종목 다양화 등 이스포츠 산업 성장 및 육성에 관한 종합적 내용을 포함 
	- 이에 따라 지방자치단체의 이스포츠 진흥에 관한 조례가 존재하는 상황


	□ 게임산업진흥에 관한 법률 
	◯ (목적) 게임산업의 진흥 및 국민의 건전한 게임 문화를 확립함으로써 국민경제의 발전과 국민의 문화적 삶의 질 향상
	◯ 「음반·비디오물 및 게임물에 관한 법률」 에만 규정돼 있던 게임물에 관한 법체계를 독립적으로 구축하기 위해 2006년 4월 신규 제정 
	◯ 게임산업의 진흥 도모, 게임 문화의 진흥 도모, 등급 분류 및 게임물 관리 위원회 운영, 영업질서 확립 방안, 게임물의 유통 및 표시 제도의 내용을 포함
	- 게임이 중심이 되어 진행되는 활동인 이스포츠와 간접적으로 연관

	◯ 이스포츠 지원·육성에 관한 법률은 게임산업진흥에 관한 법률 15조에서 관할했었으나, 2012년 타법개정을 통해 법률 15조 삭제 및「이스포츠 (전자스포츠)진흥에 관한 법률 」신규 제정 

	□ 조세특례제한법
	◯ (목적) 조세의 감면 또는 중과 등 조세특례와 이의 제한에 관한 사항을  규정하여 과세의 공평을 도모하고 조세정책을 효율적으로 수행함으로써  국민경제의 건전한 발전
	◯ 이스포츠가 조세특례제한법상 세제혜택 지원대상 정식 운동종목으로 지정됨에 따라, 기업이 이스포츠 게임단을 창단·운영시 그 비용의 10%를 법인세에서 공제
	- 현재 시행 중(2021년 신설)
	⦁ 제104조의22(기업의 운동경기부 등 설치ㆍ운영에 대한 과세특례) 내국법인이 「이스포츠(전자스포츠) 진흥에 관한 법률」에 따른 이스포츠 중 대통령령으로 정하는 종목의 경기부(이하 이 조에서 “이스포츠경기부”라 한다)를 설치하는 경우 설치한 날이 속하는 사업연도와 그 다음 사업연도의 개시일부터 2년 이내에 끝나는 사업연도까지 해당 이스포츠경기부의 운영에 드는 비용 중 대통령령으로 정하는 비용의 100분의 10에 상당하는 금액을 법인세에서 공제한다. 


	◯ 더불어, 이스포츠 대회 활성화를 위해 종목사 및 내국법인의 이스포츠 종목과 관련하여 대회를 운영(개최, 지원, 홍보 등)하는 경우 법인세에서 추가로 10%를 공제
	- 현재 해당 법안은 여야의 반대에 부딪히며 법안 폐지의 가능성이 높아진 상태




	3) 주요 종목
	(내용없음)
	□ LOL
	◯ (소개) 라이엇 게임즈에서 개발 및 서비스하는 멀티플레이어 온라인 배틀 아레나
	- 온라인 배틀 아레나: Multiplayer Online Battle Arena, 약칭: MOBA

	◯ (특징) 쉬운 조작감을 바탕으로 MOBA 장르의 진입장벽을 낮추고 다양한 캐릭터 디자인을 바탕으로 높은 팬층을 구축한 것이 가장 큰 특징

	□ CS:GO(카운터 스트라이크: 글로벌 오펜시브)
	◯ (소개) 히든패스 엔터테인먼트와 밸브 코퍼레이션이 개발한 온라인 1인칭 슈팅 게임
	◯ (특징) 택티컬 슈터(Tactical shooter)를 정립한 게임인 하프라이프: 카운터 스트라이크의 계승작으로, 진영별 역할이 구분되는 것이 특징

	□ DOTA2 
	◯ (소개) 밸브 코퍼레이션이 개발 및 배급한 멀티플레이어 온라인 배틀 아레나(MOBA) 게임
	◯ (특징) 과거 워크래프트 유즈맵으로 시작된 ‘도타 올스타즈’를 계승한 게임으로, 오랜 역사와 높은 상금이 가장 큰 차별점

	□ 포트나이트
	◯ (소개) 에픽게임즈에서 개발 및 유통하고 있는 배틀로얄식 온라인 비디오 서바이벌 슈팅 게임
	◯ (특징) 구조물을 플레이어가 직접 건설하여 생존에 유리한 지형을 만들 수 있는 점이 같은 장르와 대비되는 주요한 차별점 

	□ 배틀그라운드
	◯ (소개) 크래프톤이 개발 및 배급하였으며, 최대 100인의 플레이어가 마지막 1명이 살아남는 순간까지 전투하는 배틀로얄 게임
	◯ (특징) FPS 혹은 TPS 장르의 배틀로얄 게임 중 가장 크게 대중화된 게임으로, 당시 어렵고 복잡했던 배틀로얄 장르의 단순화를 가져온 것이 가장 큰  차별점
	- 모바일 버전도 출시하여 상당한 흥행을 이끌어 냄


	□ 스타크래프트
	◯ (소개) 블리자드 엔터테인먼트가 개발 및 배급한 실시간 전략 게임(RTS)
	◯ (특징) 발매 당시(1999) 타 RTS 게임과 다르게 3가지 종족으로 나뉘어있어 다양한 게임 양상이 나온 것이 특징

	□ 오버워치
	◯ (소개) 블리자드 엔터테인먼트가 개발 및 배급한 팀 기반의 1인칭 슈팅 게임
	◯ (특징) FPS 초보자들도 상대적으로 편하게 즐길수 있는 조작구성과      독보적인 캐릭터 디자인이 가장 큰 차별점

	□ 발로란트
	◯ (소개) 라이엇 게임즈가 개발한 다인용 1인칭 슈팅 게임
	◯ (특징) CS:GO에 대항하고자 나온 게임으로, FPS 게임에 캐릭터별 스킬을 구성하여 보다 전략적으로 게임을 풀어나갈 수 있는 것이 가장 큰 특징





	2. 국내외 이스포츠 이슈
	(내용없음)
	1) 국내 이스포츠
	가) 시장 규모 
	□ 시장 및 확장산업 규모 
	◯ 2015년과 비교하여 연평균 5.2%의 성장률을 기록
	◯ 2020~2021년의 방송 분야 매출이 집계되지 않아 전체 산업 규모가 하락
	- 스포티비게임(SPOTV Games) 및 OGN의 사업축소/정리에 따라 e스포츠 사업‘방송 분야’에서의 매출액이 집계되지 않았던 상황임을 고려


	□ 확장 산업 규모
	◯ 종목사들이 대회를 직접 주관하기 시작함에 따라 투자 금액이 증가


	나) 주요이슈
	□ 해외게임 종목 주류 
	◯ KeSPA의 종목선정 및 대회 규모 등을 고려해봤을 때, 외국 개발사의 IP  의존도가 높은 상태
	- (해외 IP 비중) 전문종목: 50%, 일반종목: 42.6%, 시범종목: 66.6%
	⦁ (FIFA 온라인 4) 종목사는 국내기업임에도 불구하고, 게임의 IP는 EA스포츠의 소유


	◯ 국내 게임사의 주요 투자 게임은 리그화 되기 어려운 MMORPG 장르임에 따라 국내 IP 활용 리그 개최의 어려움을 겪고 있는 상태 
	◯ (국내 PC방 점유율) 상위 10개의 게임 중 국외종목 비중이 50%이며, 특히, 상위 3개의 게임 모두 국외 IP를 보유하여 일반인의 여가생활에도 상당  부분 영향이 있는 것으로 조사

	□ 이스포츠 전문 교육시설 성장
	◯ 전문인력에 대한 법제화 혹은 제도화된 정의나 규정이 존재하지 않았던 상태
	- 관련 주제로 2021년 국감 주요이슈로 부각된 적이 존재

	◯ “2021 e스포츠 정책연구”를 통해 전문인력양성을 위한 기초 개념에   대한 이해를 높였으며, 호남대 등에서 연구결과 마련된 인력양성 시스템을 바탕으로 인력양성을 진행 중
	◯ (공교육) 광주 이스포츠교육원(호남대)에서 진행 중이며, 이스포츠 산업계와 연관된 인력양성을 목표로 진행 중
	- (프로그램) LOL. 배틀그라운드, 오버워치의 게임 이해 및 실력향상을 위한 맞춤형(기초, 실전, 프로준비반) 교육

	◯ (사교육) 다수의 이스포츠 프로구단(T1, Gen G, Sandbox 등)이 이스포츠 전문 교육 아카데미를 신설하고 있으며, 프로/취미의 선수 관련 양성을 주로 진행
	- (프로그램) 학업과 취업을 준비하는 이들을 포괄한 교육 프로그램, 선수양성, 일반인 상대의 교육을 진행하고 있으나, 공교육과 비교하여 짧은 시간으로 구성
	⦁ 12~16주 과정으로 구성



	□ 프로리그 수익성 문제
	◯ (LCK 프랜차이즈화) 국내에서 가장 인기 있는 이스포츠 종목인 리그오브레전드는 2021년부터 프로리그의 프랜차이즈화를 도입하면서 개편
	- (프랜차이즈) 리그와 팀이 하나의 공동체로서 의사결정을 내리고 운영 수익을 공유
	- 프로팀들의 구단 상금 및 스폰서 의존 구도에서 탈피하고 중계권 수입, 리그 스폰서 수입, 사업 매출 등을 나누어 가져 지속가능성 확보를 추구
	- 경기 결과에 따라 1부 리그- 2부리그 간 승격, 강등, 유지가 결정되던 기존 승강제 시스템을 폐지하고 1군, 2군 리그를 독립하여 운영. 안정적인 운영 도모
	- 2군 리그를 의무적으로 운영하도록 강제
	- 팀의 부진 때문에 2부리그로 강등될 수 있다는 기존의 사업 위험성을 해소한다는 장점과 긴장감을 부여할 수 있는 요인이 사라져 팀 경쟁력이 약화할 수 있다는 단점이 공존

	◯ (LCK 수익성) LCK 리그의 운영을 위해 독립되어 설립된 리그오브레전드챔피언스코리아 유한회사는 아직 안정적인 수익를 확보하지 못한 것으로 분석
	- (영업손실 확대) 2021년 영업수익 314억 영업비용 325억으로 영업손실 11억, 2022년 영업수익 279억 영업비용 365억으로 영업손실 86억으로 확대
	- (팀 분배금 지출 비율) 2021년 팀 분배금은 98억 원으로 영업비용의 30% 차지, 2022년 팀 분배금은 83억 원으로 영업비용의 23% 차지 
	- (IP 사용료 및 방송서비스제작 용역비 지불) 2021년 해당 비용은 158억 원으로 영업비용의 48% 차지, 2022년 해당 비용은 195억 원으로 영업비용의 53% 차지

	◯ (수익 모델 한계) 타 스포츠와 다르게 중계권 판매로 얻을 수 있는 수입이  제한적
	- 기성 스포츠는 지상파TV와의 중계권 계약을 통하여 수익을 창출하나, 이스포츠는 무료 인터넷 중계를 중심으로 진행되어 수익에 한계
	- LCK는 오프라인 카드 수집과 유사한 경험을 온라인에서 제공하는‘LCK 레전더리스’를 런칭
	- 경기 기록이나 하이라이트를 수집, 거래할 수 있는 NBA의 NFT 기술을 활용한‘TOP SHOT’ 모델과 유사하게 디지털 콜렉터블 서비스를 제공
	- 매출의 50%를 팀들에게 분배하는 방식으로 리그의 지속가능성을 추구 중


	□ 프로구단 수익성 문제
	◯ (프로구단) LCK의 대표 구단인 SKT T1, 담원기아 등의 영업손실규모가  거대
	- (SKT T1) 2019년 약 22억 원, 2020년 약 155억 원, 2021년 약 211억 원, 2022년 약 166억 원의 영업손실을 기록
	- (디플러스기아) 2019년 약 5억 원, 2020년 약 50억 원, 2021년 약 33억 원의 적자를 기록 중

	◯ (선수 계약 부담) 2021년 이스포츠 실태조사에 따르면 게임단들의 팀 운영 애로사항으로 가장 높은 비중을 차지한 항목은 ‘점차 높아지는 계약 규모 (66.7%)’
	- LCK의 경우 선수 연봉 비중이 팀 운영비의 절반을 넘은 팀이 다수라는   문제 제기

	◯ (최저 연봉의 증가) LCK의 경우 프랜차이즈 도입과 더불어 2천여만 원의 최저 연봉을 6천만 원 수준으로 인상하도록 최저연봉제 도입, 이로 인한 구단의 선수 계약 부담 증대
	- 2021년 이스포츠 실태조사에 따르면 2020년 이스포츠 프로 선수 중 연봉 5천만 원 미만이 60%가량을 차지

	◯ (유명 선수 연봉 및 인지도) 2021년 이스포츠 실태조사에 따르면 2020년 이스포츠 프로 선수 중 연봉 10억 원 이상은 2.2%만을 차지하고 있으며, 특정 선수에 대한 의존도도 높아 구단 자체의 차별점 마련 또한 절실
	- 이러한 몸값이 높은 선수들의 연봉이 치솟고 있으며 LCK의 경우 23년 기준 팀별 상위 5명 연봉의 총액을 합산한 평균 액수가 2년 만에 71% 늘어났다고 공개
	⦁ (셀러리캡 도입) LCK는 2024 시즌부터 균형지출제도(샐러리캡) 도입을 통하여 선수단의 연봉 총액 상한선을 정하고, 이를 초과하는 경우 패널티를 부과하기로 결정


	◯ (프랜차이즈 가입비) LCK 프랜차이즈 모델 도입 후 거액의 가입비를 책정
	- 100억 이상의 규모이고, 기존 유럽, 북미 프랜차이즈 리그의 가입비 또한 1천만 달러 수준
	- 반면, 신세계그룹의 KBO 리그 가입비가 60억 원인 것을 고려

	◯ (프랜차이즈 팀 분배금) LCK 프랜차이즈 도입을 통해 팀에게 분배되는 팀 분배금이 2021년 98억 원, 2022년 83억 원임을 고려할 때 10개 팀 각각이 나누어 가지는 액수는 10억에 미치지 못함
	◯ LCK의 경우 프랜차이즈 도입 이후에도 선수들의 최저 연봉 및 유명 선수들의 몸값 상승 및 프랜차이즈 리그 가입비 부담 등에 따라 수익을 안정적으로 창출하기 어려운 상황

	□ 아시안게임 
	◯ 2023년 9월 23일부터 10월 8일까지 개최된 항저우 아시안게임에 국내 선수들이 출전
	◯ (참여 종목) 국내 선수의 참여 종목은 7가지 종목 중 4종목
	- 리그오브레전드, 배틀그라운드 모바일, FC 온라인, 스트리트파이터 5

	◯ (수상) 국내 선수의 메달은 총 4개로, 참여한 모든 종목에서 메달을 획득하여 우수한 성적을 기록
	- (금메달 2개) 리그오브레전드, 스트리트파이터 5
	- (은메달 1개) 배틀그라운드 모바일
	- (동메달 1개) FC 온라인 

	◯ 2018년 자카르타·팔렘방 아시안게임 리그오브레전드 결승전에서 중국에 패하여 은메달에 그쳤으나, 이번 대회는 금메달을 획득하는 성과를 이룩
	◯ 스트리트파이터 5의 대표선수는 44세의 나이로 금메달을 획득
	- 기존의 프로게이머 평균 연령과 약 20세 정도 차이

	◯ (국산 종목 비율) 2023년 아시안게임 이스포츠 종목 7개 중 국산 게임은 크래프톤의 배틀그라운드 모바일 1개뿐
	- 몽삼국2, 왕자영요 등 중국 영향력이 강한 2개 종목이 포함

	◯ (논란) 리그오브레전드 종목 대회 간에 게임의 구버전에 해당하는 13.12 버전을 사용하여 논란이 존재
	- 해당 게임은 패치에 따라 게임 밸런스가 변동되어 전략이 상이하게 나타나며, 이는 승패로 이어질 수 있기에 형평성 이슈로 작용
	- 국내 선수단이 해당 버전을 사용하여 연습할 수 없을 것이라는 의혹도 있었으나, 해당 내용은 사실이 아닌 것으로 취재




	2) 해외 이스포츠
	가) 시장규모
	□ 시장
	◯ 2022년 44억 달러의 시장 규모가 2032년 338억 달러 시장 규모로 성장 예상
	◯ 연평균 22.47%의 성장률을 기록할 것으로 예상 

	□ 관객
	◯ 2020년 435,700,000명의 시청자를 가졌던 이스포츠가 2025년, 640,800,000명의 시청자를 가질 것으로 예상 
	◯ 연평균 8%의 성장률을 기록할 것으로 예상 


	나) 주요이슈
	□ 시청 시간 감소(LCS 리그)
	◯ 최고 시청자 수는 2022년에 비하여 약 30% 이상 줄어들었으며, 조회수도 그에 비례하여 하락
	- 다만, 평균 시청사 수의 감소세는 심각하지 않은 것으로 파악 

	◯ LCS는 2023 Summer에서도 조회수 및 최고 시청자 수에서 저조한 실적을 기록 
	◯ 타 지역 리그의 성장 및 LCS리그의 실력저하, 타 게임(PC, 모바일)의 인기증가 등 다양한 요인이 복합적으로 작용하는 것으로 분석

	□ 올림픽 이스포츠 시리즈 개최
	◯ ‘올림픽 버추얼 시리즈’를 계승 및 확대하기 위하여 IOC가 9개의 게임종목을 발표했으나, LOL 등의 인기게임이 탈락하여 논란 존재
	- (종목) 요트, 체스, 태권도, 테니스, 댄스, 모터스포츠, 사이클, 야구, 양궁

	◯ 2023 올림픽 e스포츠 위크 개최(싱가포르, 23.06.23~25)
	◯ e스포츠 대회와 함께 개최 종목 모두, 부스를 만들어 일반 대중도 체험 가능하도록 개최  

	□ 아시안게임 정식종목 승격
	◯ 2018 자카르타·팔렘방 아시안게임에서 시범종목으로 시작하여 2023년  항저우 아시안게임 정식종목으로 승격
	◯ 2018년과 2023년 아시안게임 간 게임종목 차이 존재
	- (제외) 스타크래프트 2, 클래식로얄, 프로 에볼루션 사커 2018, 하스스톤
	- (추가) 도타 2, 몽삼국 2, 배틀그라운드 모바일, 스트리트 파이터 5, FC온라인 

	◯ 중국 내에서만 선수 풀이 존재하는 게임종목을 선정하는 등의 문제가 발생하여 논란이 존재하는 상황
	- 몽삼국 2, 왕자영요의 경우 중국 내에서만 선수 풀 존재


	□ 이스포츠 상금 하락
	◯ 이스포츠 시장의 성장에도 불구하고, 중국의 텐센트 사를 제외한 글로벌 게임사들의 이스포츠 시장에서의 투자가 줄었음을 확인 
	◯ 블룸버그 통신의 보도에 따르면 “이스포츠에 대한 저변확대를 위한 투자가 이뤄졌지만 유의미한 시청자층 확대 등 성과는 적었다”라는 평가 존재
	◯ 다만, 사우디아라비아의 ‘이스포츠 월드컵’ 개최에 따라 상금 금액이 증가하여 시청자층 확대 등의 성과가 나타날 것으로 기대되는 상황
	- 2023년 현재까지 정확한 상금 규모가 발표된 것은 아니나, 같은 국가에서 개최된 ‘게이머스8’에서 총 상금 4500만달러(약 596억 원)을 발표

	◯ 그럼에도 불구하고, 사우디아라비아의 대형 스포츠이벤트 유치권에 대한 공세적 행보로 인하여 이스포츠 시장이 사우디에 종속될 수 있다는 의견이 공존
	- F1, 아시안게임, FIFA 월드컵 등 다양한 스포츠 대회 개최 예정


	□ 프로구단/리그 수익성 문제
	◯ 국내의 프로구단과 마찬가지로 프로구단 및 리그의 수익성 문제가 발생
	◯ (LCS) 창단 멤버 일원이며 최고의 명문 팀으로 불리던 북미 대형 이스포츠 게임단인 TSM은 뷰어십 약화 등을 사유로 LCS에서 철수를 결정
	- NBA 뉴욕 닉스, NHL 뉴욕 레인저스 등 스포츠 구단을 보유한 MSG사(Madison Square Garden Company)는 2017년, 유명 북미 프로게임단 CLG(Counter Logic Gaming)를 10만 달러 이상에 인수 
	- 그러나 수익성이 악화되어 매각을 추진하였고, 적절한 대상자를 찾지 못하다가 투자금을 회수하지 못하고 2023년 NRG Esports와 타협하여 처리
	- 100 Thieves, EG 등의 팀에서 고위 연봉자 및 고액 선수방출 등의 조치

	◯ (수익성) 리그오브레전드 프로구단의 경우 국내와 마찬가지로 라이엇 게임즈에 약 천만 달러를 지급해야 하는 등 구단들의 부담이 커지고 있는 실정 
	◯ (선수 연봉) 뉴욕타임스에 따르면 리그오브레전드 북미 선발 선수 5명   평균 연봉이 2018년 30만 달러에서 2020년 46만 달러로 증가
	- 2018 이스포츠 실태조사에 의한 국내 LCK 1군 선수 연봉이 1억 7천여만 원임을 고려하면 국내 대비 연봉이 많은 편

	◯ (리그 폐지) 오버워치의 종목사인 블리자드가 MS(Microsoft)사에 인수 후 종목사의 e스포츠 관련 부서 인원의 대거 해고 발생. 나아가 기존 오버워치 리그 폐지 결정
	- 2017년 설립되어 지역연고제등을 도입하였던 영향력 있는 리그의 폐지
	- (지속성 확보의 어려움) 코로나19, 스트리밍 사이트 변화, 블리자드 내 성추문으로 인한 스폰서 보이콧 등 대내외 환경이 악화
	- 리그 폐지에 대한 6백만$의 보상금을 MS서 제공하는 방식으로 알려져
	- 추후 사우디 계열의 주관사와의 리그 추진 루머들이 등장

	◯ 종목사의 상황에 따라 리그의 흥행 및 존망이 일순간에 급변하는 한계 존재
	◯ (리그 폐지) LCS는 수익성이 악화된 팀들을 위하여 2군 리그(NACL, 북미 챌린저스 리그)를 의무적으로 운용해야 한다는 규정을 폐지하여 기존 10팀중 7팀이  2군 운영을 포기하는 사례 발생
	- 코치,선수,감독등이 일순간에 실직하게 되고 이로 인하여 선수 협회(LCSPA)가 파업을 하는 등 파행을 겪으며 개막이 2주가량 연기
	- LCS와 LCSPA의 합의문 도출을 통해 몇 가지 개선사항과 신규 7개 팀의 합류로 문제상황 해결
	- 다만, 해당 해결방안은 LCS의 경쟁력 저하 및 수익성 악화를 방증하며 승강제 리그, 최저 연봉제 등에 대한 복잡한 고민을 남김


	□ 선수 건강문제
	◯ 현 이스포츠 산업에서 선수의 부상 문제는 기존 스포츠에 비해 상대적으로 간과되고 있는 실정
	- 직업 특성상 장기간 좌식생활 및 컴퓨터 사용으로 인해 잦은 관절 부상 위험에 노출
	⦁ 정상급 콜 오브 듀티 플레이어 Thomas ZooMaa 선수는 2021년 손목과 엄지 문제로 25살의 나이로 은퇴를 선언
	⦁ 중국의 가장 유명한 스타로 여겨지는 리그오브레전드 플레이어 Uzi 또한 손목 부상과 심리 문제로 인해 2020년 은퇴 선언


	◯ 미 대학생 이스포츠 선수들을 대상으로 조사한 결과 선수들은 눈 통증(52%) 목과 허리 통증 (41%) 손목통증(36%)를 호소
	- 일 평균 연습시간은 5.5시간에서 10시간 

	◯ 경쟁에 끊임없이 시달리고, 타스포츠 대비 온라인 여론에 밀접한 이스포츠 특성상 신체건강 뿐만 아니라 심리건강 문제 또한 발생
	◯ 이는 전통적인 스포츠에서도 발생하는 현상 중 하나로, 팀별 심리상담사 등 전문가를 배치하여 대응하고 있는 상태
	◯ 전문 이스포츠 팀은 종합적인 건강 관리인력등을 고용해 훈련, 수면, 영양관리까지 체계적으로 관리
	- 유명 이스포츠 조직 Cloud9은 헬스케어 회사 Kaiser Permanente 와 선수 심리 치료등을 지원하는 협약을 체결
	- 다수의 이스포츠 선수들은 건강 관리와 인식이 부족


	□ 도핑 및 치팅 문제
	◯ (치팅) 선수의 실적향상 등을 위해 본 실력이 아닌 불법프로그램의 도움을 받아 플레이하는 문제가 발생 중인 상태
	- CS:GO 플레이어 KQLY European champion 2014에서 금지 프로그램을 사용. CS:GO 게임상 최초로 적발된 부정행위
	- CS:GO 플레이어 KQLY European champion 2014에서 금지 프로그램을 사용. CS:GO 게임상 최초로 적발된 부정행위
	- 포트나이트 플레이어 Faze Jarvis 개인 방송에서 에임봇 사용장면을 공개
	⦁ 에임봇: FPS를 기반으로 한 게임들에서 에임을 쉽게 할 수 있도록 보조하는 프로그램들의 총칭

	- CS:GO 플레이어 Nikhil forsaken 는 ExtremesLand Zowie Asia 2018에서 워드 프로그램으로 위장한“word.exe” 치팅 파일을 숨겨왔다 적발

	◯ (도핑) 이스포츠도 스포츠라는 관점 상 약물 등에 대한 엄격한 통제가 필요하나, 종목사 주관 대회에서는 도핑 테스트가 부재한 상황 
	- 2015년 CS: GO 프로게이머인 코리 프리슨의 "대회에 나올 때 팀 동료들과 '애더럴'을 복용한다“ 발언으로 이스포츠계에 처음으로 도핑 문제 대두
	- 국제대회에선 도핑테스트가 이미 활성화된 상황 
	⦁ IeSF가 세계반도핑기구에 가입 이후 처음으로 치른 2013 실내 무도 아시안게임부터 도핑테스트를 진행
	⦁ IeSF에서 주관하는 대회는 여지없이 반도핑 테스트를 진행중

	- 게임사에서 직접 주관하는 유명 대회에선 도핑 테스트 부재 
	⦁ '리그 오브 레전드 월드 챔피언십' , '오버워치 리그' ,'도타 2 인비테이셔널' 모두 부재


	◯ 단, 국제대회이자 이스포츠를 스포츠로 인정한 대회인 아시안게임(2023년) 개최에 따라 이스포츠 선수단도 도핑테스트를 실시하는 등 스포츠로서의  인정을 위해 해당 방식이 필요

	□ 세계 이스포츠 거버넌스 경쟁
	◯ 과거 IOC는 이스포츠의 올림픽 정식종목 편입에 대한 거부감 존재
	- 과거 IOC는 어떠한 조직도 “이스포츠 세계 통치기구(the world governing body for esports)”로 인정하지 않은 선례가 존재

	◯ 현재 IOC는 e스포츠 위원회를 구성하는 등 이스포츠에 대한 적극적 의사를 표명
	- 올림픽 이스포츠 시리즈 개최 사례 참고

	◯ 2019년 텐센트의 지원을 받아 GEF가 성장함에 따라 기존 이스포츠 글로벌 거버넌스인 IeSF 간 대립이 불가피 해진 상태
	- (GEF) 現 IOC Ser Miang NG 집행위원 주도로 2019년에 창설된 단체로 IeSF와 비슷한 성격의 국제단체로 성장중

	◯ 세계 이스포츠 거버넌스 조직으로 IeSF와 GEF간 기초적 기조차이가 존재
	- 한국의 IeSF(International Esports Federation)은 게임 중심의 운영을 지향
	⦁ DOTA2, CS:GO 등 

	- 싱가포르의 GEF(Global Esports Federation)은 가상 스포츠 중심의 운영을 지향 
	⦁ 조정, 사이클 등


	◯ 두 조직 간 이스포츠에 대한 기초적 기조 차이로 인한 갈등 존재
	- (IeSF) 가상 스포츠의 중심은 스포츠 종목 ▶ 새로운 종목으로 포함할 수 없다는 입장
	⦁ 예시: 가상 태권도는 ‘태권도’라는 스포츠 종목이 핵심 

	- (GEF) 스포츠 종목의 가상 시뮬레이션화

	◯ 이러한 세계 이스포츠 거버넌스 경쟁은 조직 규모에서 국가적 규모로까지 확산되어 가는 상태
	- 우리나라는 현재 IeSF 및 이스포츠 전략에 의해 이스포츠 표준화를 추진하고 있는 상황
	- 중국은 e스포츠 공작위원회의 주도로 이스포츠 표준화를 추진 중이며, 시장  규모가 압도적인 중국에 유리한 의견이 명문화될 가능성이 존재


	□ 러시아 이스포츠 선수단 국기 사용 논란
	◯ 2023년 이스포츠 챔피언십 간 주최된 IeSF 정기총회에서 차년도 러시아 이스포츠 팀원들의 복권 및 러시아 국기와 국가 사용 안이 통과된 것으로 알려져 논란
	- 러시아는 러시아-우크라이나 전쟁 이후 대회에서 제외
	- 2023년 루마니아에서의 대회에서는 안전상의 이유로 참가 불가 결정

	◯ 140개의 회원국 중 110개 회원국이 정상회의에 참여
	- 해당 주제는 정상회의에서 발제된 44개 주제 중 하나
	- 투표에 70개국이 참가해 찬성 32표, 기권 25표, 반대 13표로 가결

	◯ IeSF에 따르면, 우크라이나 이스포츠 협회는 투표 결과에 동의할 수 없다는 입장을 표하며 관련된 IeSF 지도부와의 논의를 거부
	- 우크라이나 CS:GO 와 도타2 팀은 이 같은 결정에 반발해 대회에서     철수
	- 미국, 벨기에, 캐나다, 독일, 핀란드, 프랑스 등 13개 국은 결정에 반발해 우크라이나 이스포츠 협회에 추가로 가입

	◯ IeSF측은 모든 전쟁, 혐오, 차별 등을 강력히 규탄한다며, 민주적인 절차를 통해 평화와 화합을 위해 노력할 것이라는 뜻을 표명
	◯ 이스포츠의 국제화에 정치/외교적 문제가 발생할 수 있다는 점을 시사



	3) 상금 및 시청 규모
	(내용없음)
	□ 종목별 상금 규모
	◯ 현재(1998~2023년)까지 진행했던 전 세계 대회의 상금을 종합하여 추산

	□ 국가별 상금 규모
	◯ 현재(1998~2023년)까지 진행했던 전 세계 대회의 상금을 종합하여 추산

	□ 종목별 시청 규모
	◯ 현재(2017~2023년)까지 진행했던 이스포츠 종목의 최대 시청자 수를 바탕으로 종합하여 추산
	◯ (프리파이어) 2019년 11월 기준 450,000,000명 이상의 등록 사용자 수를 기록
	(내용없음)
	⦁ 현재 기준으로 10억 회 이상 다운로드를 기록
	⦁ 특히 인도 및 동남아시아에서 큰 인기를 얻은 것을 확인  



	□ 세부 종목별 시청 규모
	◯ 현재(2017~2023년)까지 진행했던 이스포츠 대회 중 시청 시간을 바탕으로 종합하여 추산
	- (LOL) 최고 시청 시간 1, 2, 3위 모두 기록






	3. 이스포츠 사업
	가. 이스포츠 사업 주체
	(내용없음)
	(내용없음)
	□ 설립목적
	◯ 방송, 게임, 음악, 패션, 애니메이션, 캐릭터, 만화, 신기술 융합 콘텐츠 등 다양한 콘텐츠산업의 성장지원
	- 기획·창제작, 유통·해외진출, 기업육성, 인재양성, 연구개발 등의   지원사업과 정책연구를 수행


	□ 연혁 
	◯ (2009년) 한국콘텐츠 진흥원 설립 
	◯ (2014년) 한국콘텐츠진흥원 본원 이전(전라남도 나주)
	◯ (2015년) 문화창조벤처단지 개소(광화문)
	◯ (2021년) 문화체육관광기술진흥센터 개관(대전)

	□ 이스포츠 사업목록(2018~2022)
	◯ 전국장애학생e페스티벌
	◯ 이스포츠 전시관 운영 및 아카이브 구축 확대
	◯ 이스포츠 상설경기장 BI 개발
	◯ 이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육
	◯ 이스포츠 실태조사
	◯ 이스포츠 정책연구
	◯ 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	◯ 이스포츠 상설경기장 구축
	◯ 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램

	□ 설립목적
	◯ 글로벌 e스포츠 환경에 맞는 국내 프로와 아마추어의 체계적 시스템 정착, e스포츠 팬들을 위한 서비스 창출

	□ 연혁 
	◯ (1999년) (사)한국프로게임협회 법인 설립 
	◯ (2003년) (사)한국e-Sports협회, 명칭 변경 (문화관광부)
	◯ (2009년) 한국e스포츠협회 대한체육회 인정단체 승인
	◯ (2018년) 2018 자카르타 팔렘방 아시안게임 국가대표 출전
	◯ (2021년) 대한체육회, 한국e스포츠협회 준회원 가입 승인

	□ 이스포츠 사업목록(2018~2022)
	◯ 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	◯ e스포츠 대학리그
	◯ 이스포츠 명예의 전당(e스포츠 전시관 및 아카이브 운영)
	◯ 가족 e스포츠 페스티벌
	◯ 글로벌 콘텐츠 제작지원
	◯ 종목선정기관 및 산업지원센터 운영
	◯ e스포츠 전용 연습센터
	◯ 2020 동호인대회
	◯ 한중일 이스포츠 대회

	□ 설립목적
	◯ e스포츠의 글로벌 국제 표준화와 국제 정식 체육 종목화를 목표

	□ 연혁 
	◯ (2008년) 공식 설립
	- 대한민국 및 8개국의 IeSF 발족을 위한 협약서 서명

	◯ (2013년) 세계반도핑기구 정식 가입 
	◯ (2019년) USeF(미국 e스포츠 연맹) 정회원 가입 
	◯ (2020년) 92개국 회원 가입 완료
	◯ (2023년) 140개국 회원 가입 완료

	□ 이스포츠 사업목록(2018~2022)
	◯ 세계 이스포츠 대회
	◯ 국제이스포츠연맹 정기총회
	◯ 세계 이스포츠 정상회의




	나. 세부 사업내용
	1) 한국콘텐츠진흥원(KOCCA) 
	가) 전국장애학생e페스티벌
	□ 목적
	◯ 장애인e스포츠 생활체육 참여기회 제공, 장애인e스포츠의 저변확대 및  전국대회 개최를 통한 공동체 의식 함양과 자긍심 고취 등

	□ 기간 
	◯ 2003년~현재 

	□ 대상 
	◯ 전국 특수학교 학생, 지도교사, 특수학교 관리자, 전문직, 학부모 등

	□ 특징
	◯ 2018년부터 교육부, 한국콘텐츠진흥원과 넷마블문화재단이 함께 진행
	◯ 이스포츠 대회와 정보화경진부문 대회를 함께 진행
	- 본 연구에서는 이스포츠 대회 성과 위주로 서술



	나) 이스포츠 전시관 운영 및 아카이브 구축 확대
	□ 목적 
	◯ 국내 e스포츠의 사회·문화·경제적 가치를 세우고, 종주국으로서 그    위상을 높이기 위해 조성

	□ 기간
	◯ 2018년 (2019년 부터 KeSPA로 이관)

	□ 대상 
	◯ 이스포츠 역사, 명예의 전당(선수) 선정, 현역 선수 전시 등

	□ 특징
	◯ ‘e스포츠 스타크래프트 브루드 워 명예의 전당’이후 국고로  추진된 사업
	◯ 개인,단체 관람 모두 가능하며, 단체 대관 시 스튜디오 체험 등  이스포츠 관련 체험이 가능


	다) 이스포츠 상설경기장 BI(Brand Identity) 개발
	□ 목적
	◯ 이스포츠 육성의 중추적 역할을 담당하는 이스포츠 상설경기장으로서의 대표성과 통일성을 가진 이미지 구현을 통한 대국민 인지도 제고

	□ 기간 
	◯ 2020년 

	□ 대상
	◯ 전국 상설경기장(부산, 광주, 대전) 

	□ 특징
	◯ 지역 상설경기장 구축에 따른 통일된 BI를 개발
	◯ 경기장 심볼 외 부대용품인 캐어백, 명함 등을 함께 디자인


	라) 이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육
	□ 목적
	◯ 이스포츠 선수 표준계약서 개발을 통한 이스포츠 산업의 공정상생 가치    확보

	□ 기간 
	◯ 2020년, 2022년

	□ 대상 
	◯ 이스포츠 선수, 이스포츠 육성군 선수, 청소년 이스포츠 선수

	□ 특징
	◯ 2019년 리그오브레전드 프로게임단 그리핀의 카나비 선수(서진혁) 불공정 계약 논란 이 점화되었으며, 이에 대응해 이스포츠 선수 표준계약서 개발을 추진.
	- 본인의 의사와 상관없이 중국 게임단으로 강제 이주 시도 논란.
	- ‘게임 선수로써의 역량이 부족된 것으로 판단하는 경우 계약을 즉시 해지할 수 있다’ 등 모호한 표현이 포함된 조항이 포함

	◯ 불공정 계약 사각지대를 해소하기 위해 개발
	- 후원금, 상금 등의 분배 비율 사전 합의
	- 계약 종료 후 지식재산권 등 모든 권리를 선수에게 반환 
	- 이적, 임대 등 권리 양도 시 선수와 사전 협의 의무화
	- 일방적 계약해지 금지 및 계약 위반 시 시정요구 기간(30일) 설정
	- 부당한 지시에 대한 선수의 거부 권한 등 명시

	◯  아마추어ㆍ육성군의 표준계약서 교육의 필요성에 따라 교육을 진행


	마) 이스포츠 실태조사
	□ 목적 
	◯ 이스포츠 산업 시장 규모 및 잠재력을 정확히 파악·진단하고, 이스포츠 산업 육성을 위한 정책 수립을 위한 기초자료를 제공 

	□ 기간 
	◯ 2013~현재 

	□ 대상 
	◯ 국내외 동향, 게임단, 선수, 코칭스태프, 종목사, 프로덕션 등 이스포츠를 구성하는 대상 전체

	□ 특징
	◯ 이용자 위주의 실태조사(최초보고서)에서 이스포츠 구성원 전체에 대한 실태조사로 변화 
	◯ 수요, 만족도 등을 알 수 있는 유일한 이스포츠 통계보고서


	바) 이스포츠 정책연구
	□ 목적 
	◯ 이스포츠 산업 및 문화의 연구 조사를 통한 산업정책 토대 마련

	□ 기간 
	◯ 2019~현재 

	□ 대상 
	◯ 이스포츠 산업 및 문화, 제도 등

	□ 특징
	◯ 매년 다른 주제에 대한 연구를 진행 
	- (2019) 이스포츠 인력양성 방안
	- (2020) 이스포츠 비즈니스 모델
	- (2021) 지역활성화, 전문인력양성기관 지정



	사) 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	□ 목적
	◯ 한국, 중국을 비롯한 주요국가 대학생 및 아마추어 청소년들의 이스포츠 대회 개최를 통한 문화교류 증진

	□ 기간 
	◯ 2006~현재

	□ 대상 
	◯ 세계 대학생 이스포츠 선수

	□ 특징
	◯ 최초에는 한국과 중국의 교류를 위해 시작된 행사이나 현재는 다양한   국가들이 참여 중
	◯ 국제교류연맹 주최로 진행


	아) 이스포츠 상설경기장 구축
	□ 목적 
	◯ 지역단위의 이스포츠 생태계 조성·활성화를 위한 기반구축

	□ 기간
	◯ 2019~현재 

	□ 대상 
	◯ 부산, 광주, 대전, 진주(2022년 말 완공 예정)

	□ 특징
	◯ 사업비(사업지역 50%+국비 50%)를 통해 지역별 이스포츠 경기장을 구축 
	◯ 지역연고제가 시작될 수 있는 기반이 될 것으로 기대
	◯ 지역별 관객석의 차이가 존재
	- 부산: 330석, 광주: 1,165석(주 경기장 1,005석), 대전: 550석(주 경기장 500석)



	자) 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램
	□ 목적 
	◯ 지역단위의 이스포츠 생태계 조성·활성화 및 관광연계가 가능한 체험형 인프라 조성을 통하여 지역활성화

	□ 기간 
	◯ 2021~현재

	□ 대상 
	◯ 상설경기장 전체(부산, 광주, 대전)

	□ 특징
	◯ 대학리그 및 대통령배 이스포츠 대회의 주요 무대로 활용
	◯ 교육, 투어 등도 함께 포함되어 이스포츠와 연관된 다양한 활동을 진행 중



	2) 한국이스포츠협회(KeSPA) 
	가) 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	□ 목적
	◯ 지역 e스포츠 균형 발전, e스포츠 유망주 발굴과 아마추어 e스포츠 저변확대

	□ 기간 
	◯ 2007년 ~ 현재

	□ 대상 
	◯ 아마추어 선수(종목별 자격제한을 제외한 누구나 참여 가능)

	□ 특징
	◯ 정부가 참여하는 유일한 전국 단위 아마추어 이스포츠 대회
	- 주최: 문화체육관광부, 주관: 한국이스포츠협회, 후원: 한국콘텐츠진흥원 



	나) e스포츠 대학리그
	□ 목적 
	◯ 대학 e스포츠 활성화를 통해 아마추어 활성화와 e스포츠 산업기반 조성

	□ 기간 
	◯ 2020~현재

	□ 대상 
	◯ 이스포츠에 관심있는 모든 대학생

	□ 특징
	◯ 특징 연도별 리그 진행방식은 조금씩 변화가 있으나 e스포츠 활성화 및 지역 e스포츠 균형 발전이라는 목적은 변함이 없음
	◯ 참가선수가 반드시 대학에 소속되어 있어야 함이 타 대회와의 차별점으로 작용


	다) 이스포츠 명예의 전당
	□ 목적
	◯ 국내 e스포츠의 사회/문화/경제적 가치를 세우고, 종주국으로서 그 위상을 높이기 위해 조성

	□ 기간
	◯ 2018~현재(2019년, 한국콘텐츠진흥원에서 KeSPA로 이관)

	□ 대상
	◯ 히어로즈: 현역 선수 중 헌액자 선정 기준을 충족한 선수
	◯ 아너스: 히어로즈에 선정된 은퇴 선수 중 영구 헌액자를 선정
	◯ 스타즈: 올해 국내·외 대회에서 우수한 성적을 낸 선수 중 팬 투표를 통해 선정

	□ 특징
	◯ e스포츠 리그 및 종목 소개, e스포츠 역사, 특별히 기록되어야 하는  국내·외  e스포츠 선수 등재, 방송 스튜디오 체험, e스포츠 관련 트로피, 기증품 전시


	라) 가족 e스포츠 페스티벌
	□ 목적
	◯ 게임과 e스포츠를 매개로 가족 간, 세대 간 유대감을 형성하고 소통을 강화하고, 건전한 게임 문화를 정착시키기 위해 진행 

	□ 기간 
	◯ 2013~2018년

	□ 대상 
	◯ 전 국민

	□ 특징
	◯ 가족단위로 즐길 수 있는 게임 종목을 선정하고 관련 대회를 진행
	◯ 가족단위의 사업임을 고려하여 대회 뿐만 아니라 여러 이벤트를 진행
	- LCK 선수 특별전 및 사인회, 오디션 체험, 보드게임, VR 체험존,      e-파크 등 다양한 프로그램과 경품 추첨



	마) 글로벌 콘텐츠 제작지원
	□ 목적 
	◯ 다양한 국가 및 계층에게 이스포츠 소개 및 인식개선

	□ 기간 
	◯ 2018년 

	□ 대상
	◯ 시청자

	□ 특징
	◯ (다큐멘터리) 2018 아시안게임 이스포츠 국가대표의 이야기를 다룸
	◯ (LoL KeSPA Cup) e스포츠 종목 활성화와 아마추어 저변확대 및 대회 홍보를 위해 진행


	바) 종목선정기관 및 산업지원센터 운영
	□ 목적 
	◯ e스포츠 종목선정을 통한 산업 활성화 유도, 업계 의견 수렴과 연구를 통한 사업 발굴 및 산업 육성을 위한 행정적 지원 정책 수립

	□ 기간 
	◯ 2014~현재

	□ 대상 
	◯ 한국이스포츠협회

	□ 특징
	◯ 국가적 이스포츠 종목 육성 및 산업 경쟁력 강화를 위한 연구 및 지원
	- 「이스포츠(전자 스포츠)진흥에 관한 법률」에 의거, ‘이스포츠 산업 지원 센터’와 ‘이스포츠 종목 선정기관’으로 한국이스포츠협회를 지정

	◯ 매년 정식종목 및 후보종목을 선정하여 대회 지원을 추진


	사) e스포츠 전용 연습센터
	□ 목적 
	◯ 아마추어 선수 양성, 교육 프로그램, 스크림대회 등의 개최를 통한 체계적인 선수 양성 시스템을 구축하고 대한민국 e스포츠의 국제 경쟁력을 강화

	□ 기간 
	◯ 2020~현재 

	□ 대상 
	◯ 선수단, 일반인(심판양성) 등

	□ 특징
	◯ 도민 기량 검증 프로그램 운영, 학부모 대상 진로 상담실 구축(e스포츠  아카데미 운영연계), 아마추어 선수 양성 및 기량 향상을 위한 훈련 프로그램 진행
	◯ 글로벌 이스포츠 캠프(GEC) 개최


	아) 동호인대회
	□ 목적
	◯ e스포츠 활성화 및 기초 경기시설 확보, 건전한 게임 문화 정착, 동호인 활성화 도모 

	□ 기간
	◯ 2020~현재  

	□ 대상
	◯ 이스포츠시설에 가입한 동호인

	□ 특징
	◯ 동호인을 대상으로 사업을 진행하는것이 타 대회와 차별점
	◯ 전·후반기 시즌을 도입하여 동호인의 주기적 참여를 독려


	자) 한중일 이스포츠 대회
	□ 목적
	◯ 지속성장 가능한 이스포츠 국가대표 체계 구축 및 선수파견의 안정적 지원

	□ 기간 
	◯ 2021~현재 

	□ 대상 
	◯ 대상 게임 종목별 각 국의 선수 및 스태프

	□ 특징
	◯ 세계대회와 달리 동아시아 3국(한국, 중국, 일본)으로만 구성
	◯ 3국이 매년 돌아가면서 대회를 개최하며, 개최비용을 공동부담
	◯ 관중들의 많은 참여를 독려하기 위해, 가족 대상 이스포츠 체험 프로그램, 각종 문화공연을 포함한 부대행사도 함께 진행



	3) 국제이스포츠연맹(IeSF)
	가) 세계 이스포츠 대회
	□ 목적
	◯ 전세계 이스포츠 선수들과의 경쟁 및 세계 이스포츠를 하나로 융합

	□ 기간 
	◯ 2009~현재 

	□ 대상 
	◯ 대상 게임별 이스포츠 선수

	□ 특징
	◯ WCG 이후 종합 게임대회중 가장 큰 세계적 대회
	◯ 올림픽과 같은 국제경기와 유사하게, 각각의 팀원들이 국적성을 띄고    참여
	◯ 국가 대항전의 상징성을 지니고 있어 이스포츠의 글로벌 컨텐츠화 기여
	◯  e스포츠 월드 챔피언십(Esports World Championship)에서월드 e스포츠 챔피언십(WE Championship)으로 변경 
	- IeSF의 새 슬로건 (월드 E스포츠, WE) 에 맞추어 변경

	◯ 국내 게임대회와 달리 CS:CO, DOTA2 등의 종목을 포함


	나) 국제이스포츠연맹 정기총회
	□ 목적 
	◯ 국제이스포츠연맹의 사업방향과 회원국의 의견을 수렴

	□ 기간
	◯ 2009~현재 

	□ 대상
	◯ IeSF 회원국

	□ 특징
	◯ 국제이스포츠연맹의 회장선출 진행
	◯ 종목채택 등 대회 운영전반에 대한 합의와 MOU체결 등의 의견표결을 진행
	◯ 회원가입국의 정회원 국가 승인을 진행


	다) 세계 이스포츠 정상회의
	□ 목적 
	◯ 이스포츠 및 각국의 관계자들이 세계 이스포츠 산업 현황을 공유하고 상호 교류를 통한 시너지를 창출

	□ 기간 
	◯ 2016~현재

	□ 대상 
	◯ 이스포츠 전문가, 일반인 

	□ 특징
	◯ 이스포츠와 관련된 다양한 주제를 바탕으로 토론 및 토의
	◯ 이스포츠 산업발전 대상자를 선정하여 시상
	◯ 2020년부터 부산 이스포츠 경기장 활용중 (부산정보산업진흥원 주관)
	◯ 2022년부터 월드이스포츠서밋(We Summit 22)으로 이름 변경




	다. 종합
	(내용없음)
	(내용없음)
	□ 이스포츠 사업 종합
	□ 연도별 사업정리
	◯ (2010년 이전) 일반인의 참여보다 국제적 이스포츠 위상 확보에 주안
	- (한국콘텐츠진흥원) 전국장애학생e페스티벌, 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	- (한국이스포츠협회) 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	- (국제이스포츠연맹) 세계 이스포츠대회, 국제이스포츠연맹 정기총회

	◯ (2018년 이전) 기존 사업들과 함께 이론적 연구 및 산업지원에 주안
	- (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 실태조사
	- (한국이스포츠협회) 가족 e스포츠 페스티벌(2013~2018), 종목선정기관 및 산업지원센터 운영
	- (국제이스포츠연맹) 세계 이스포츠 정상회의

	◯ (2018년 이후) 기존 지원 방향의 사업추가와 함께 일반인의 참여를 확대 
	- (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 전시관 운영 및 아카이브 구축, 이스포츠 상설경기장 구축, 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램 등
	- (한국이스포츠협회) 이스포츠 명예의 전당, 이스포츠 대학리그, 동호인대회, 한중일 이스포츠 대회, 이스포츠 전용 연습센터 등

	◯ (종합) 국제적 이스포츠 위상 확보로 시작하여 일반인 참여 확대의 방향으로 진행





	4. 사업운영현황
	(내용없음)
	1) 연도별 지원사업
	(내용없음)
	□ 결과
	◯ 연도별 진행사업이 늘어나는 추세
	◯ 대부분의 사업의 연속성이 확보되어 가는 추세
	- (예외) 가족 e스포츠 페스티벌, 글로벌 콘텐츠 제작지원 등


	□ 사업변경내용
	◯ (2020년) 사업이 계획되었으나, 코로나 19의 영향으로 실행되지 않은 사업이 존재
	- (이스포츠 실태조사) 코로나19 확산으로 인해 관람객에 대한 조사 불가능하여 시청자수로 대체 
	- (국제 이스포츠 페스티벌) 코로나19로 축소 개최(온라인)
	- (전국장애학생 e페스티벌) 코로나19로 인해 행사 개최 취소
	- (세계 이스포츠 대회) 모든 본선경기 취소
	- (한중일 이스포츠 대회) 경기 취소

	◯ (2021년) 상설경기장 구축의 기간이 본래 2021년 12월까지였으나 2023년  9월까지(약 21개월)로 연장
	- (사업비) 변경 없음

	◯ (2022년) 상설경기장 구축(경상남도 진주)의 사업 기간이 늘어나 본래 2022년 12월까지였던 사업이 2023년 12월로 연장
	- (사업비) 변경 없음
	- 온라인 혹은 취소되었던 사업 없이 정상화(코로나 이전의 방식) 된 시기




	2) 예산
	(내용없음)
	□ 소요
	◯ (2018년) 약 23억 원 규모 
	◯ (2019년) 약 89억 원 규모 
	- (2019~2022) 상설경기장 구축으로 인한 소요 증대
	⦁ (2019년) 세 개의 상설경기장(부산, 광주, 대전) 건립을 추진
	⦁ (2020년) 세 개의 상설경기장(부산, 광주, 대전) 건립을 추진
	⦁ (2021년) 두 개의 상설경기장(대전, 진주) 건립을 추진
	⦁ (2022년) 한 개의 상설경기장(진주) 건립을 추진 


	◯ (2020년) 약 54억 원 규모 
	◯ (2021년) 약 68억 원 규모
	◯ (2022년) 약 61억 원 규모



	3) 세부예산
	(내용없음)
	□ 한국콘텐츠진흥원
	◯ (2019년) 상설경기장 구축으로 인해 전년도 대비 약 7배의 예산을 활용
	- 상설경기장 외 사업은 전년과 비교하면 1억 원 늘어난 규모

	◯ (2020년) 상설경기장 구축 사업이 완료(부산, 광주)되어 전년도 대비 약 44.5%의 예산을 활용
	- 상설경기장 구축사업을 제외하면 2018년의 80% 정도의 예산을 활용 
	- 코로나 19 사태임을 고려

	◯ (2021년) 전년도 대비 약 11%의 예산이 확대된 것으로 분석
	- 상설경기장 구축 및 운영사업을 제외하면 2018년의 54.5% 정도의 예산을 활용

	◯ (2022년) 전년도 대비 약 83%의 예산을 활용
	- 상설경기장 구축사업을 제외하면 2021년과 동일


	□ 한국이스포츠협회 
	◯ (2019년) 전년도 예산 대비 13%(1억 2천만 원)의 예산이 확대
	- (이스포츠 명예의 전당) 한국콘텐츠진흥원 사업이 KeSPA로 이관
	⦁ 3억 7천 원(콘텐츠 진흥원) ▶ 6억(한국이스포츠협회)으로 확대 


	◯ (2020년) 수행 사업이 증가함에 따라 전년도 예산 대비 76% 증가
	- (추가사업) e스포츠 대학리그, e스포츠 전용 센터, 동호인대회
	⦁ 코로나 19로 인해 한중일이스포츠 대회 개최 연기


	◯ (2021년) 전년도 예산 대비 88% 증가
	- 이스포츠 전용 센터의 예산이 증가(130%)
	⦁ 한중일 이스포츠 대회의 초기구축 비용이 가장 큼(11억 6천만원)


	◯ (2022년) 전년도 예산대비 16% 감소
	(내용없음)
	⦁ 한중일 이스포츠 대회의 예산이 상당부분 감소(49%)



	□ 국제이스포츠연맹
	◯ (세계 이스포츠 대회) 코로나 19 이후 사업비의 상당 부분이 축소
	◯ (국제이스포츠연맹 정기총회) 국제이스포츠대회와 함께 진행되어, 연맹의 회원국 승인, 국제가맹(도핑 등 세계 스포츠 규격), 향후 방향성 등에 대한 논의 진행 
	- 세계 이스포츠 대회의 부대 행사로 소규모로 진행

	◯ (세계 이스포츠 정상회의) 코로나 19 이후 사업 확대
	- (2018~2020년) 세계 이스포츠 정상회의의 부대 행사로 소규모로 진행
	- (2021~) 하나의 컨퍼런스로 사업 확대


	□ 현황
	◯ 2018년부터 2022년까지 대회 및 행사가 주로 연속적으로 진행되고 있는 상황
	- 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회, 세계 이스포츠 대회, 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	- (이스포츠 명예의 전당) 한국콘텐츠진흥원 사업에서 한국이스포츠협회로 이관되었으나, 꾸준히 진행되고 있기에 연속적으로 진행되었다고 판단

	◯ 특히, 국제이스포츠연맹이 주관하는 사업이 세계 이스포츠 대회를 중심으로 지속적으로 진행 중
	◯ 이스포츠 정식 종목지정과 관련된‘종목선정기관 및 산업지원센터 운영’을 지속적으로 진행

	□ 지역별 전체 사업
	◯ (대회) 결선개최지를 기준으로 산정
	- (동호인대회) 특성상 리그제이며, 다양한 지역에서 함께 진행되기에 지역 구분에서는 제외

	◯ 연구, 교육 등 비교적 지역과 연계되기 어려운 사업은 제외

	□ 현황
	◯ 서울과 부산에서 가장 많은 사업이 진행되었으며, 상설경기장이 구축되고 있는 지역에서의 사업이 두 번째로 많은 상황





	1. 성과모형 선행연구
	(내용없음)
	1) 성과지표 구성
	(내용없음)
	□ 지표 구성요소
	◯ 지표는 크게 투입(Input), 과정(Process), 산출(Output), 결과(Outcome)로  구분되며 각 단계적으로 성과분석에 활용
	◯ (투입지표) 프로그램 및 사업에서 사용하는 모든 종류의 자원을 의미하며 인적자원, 조직, 재정적 자원, 장비나 도구와 같은 물적 자원, 공간, 기술 등을 모두 포함
	◯ (과정지표) 프로그램 및 사업에서 투입되는 자원들을 가지고 목표달성을 위해 과정, 도구, 행사, 행동 등을 포함하여 실질적으로 수행하는 활동을 의미
	◯ (산출지표) 프로그램 및 사업에서 활동으로 얻어진 직접적인 결과물로써 제공된 서비스의 크기, 범위 등 구체적이고 양적인 수치를 의미
	◯ (결과지표) 프로그램 및 사업 참여자들이 얻는 것으로 행동, 지식, 기술, 지위, 기능 수준 변화 등을 의미하며, 결과에는 단기결과(1~3년), 중기결과(4~6년)로 기간을 구분하는 경우도 존재

	□ 측정 가능 여부에 따른 구분 
	◯ (정량지표) 구체화된 양적 수치로 측정이 가능한 지표로서, 평가자의 주관이 개입될 수 없으며 반복 측정 시 동일한 결과 산출
	- 예시: 산업재해율, 관광수입액 증가율, 실업자 직업훈련 취업률 등

	◯ (정성 지표) 양적 수치로 측정할 수 없는 지표로서, 평가자의 주관이 개입될 여지가 존재
	- 예시: 만족도, 필요성에 대한 인식도, 시스템 구축 정도, 과제 이행도 등


	□ 성과지표 정의
	□ SMART 검증
	◯ 논리모형 프레임워크에 따라 논리모형을 정립하고 내역사업별 특성을   고려한 지표를 구성한 이후, SMART 검증을 통해 최종지표 후보군을 도출
	◯ 성과분석을 위한 성과지표는 조직의 활동이 의도된 결과를 산출해내도록 예정되는 논리적 기초 위에서 설계되며, 해당 정책, 사업(프로그램)이나  서비스 전달의 절차나 과정에서 파악
	◯ 아래의 표를 활용하여 지표별 점수를 산정한 이후, 최종지표를 도출



	2) 방법론
	(내용없음)
	(내용없음)
	◯ (모델설계) 사업별 전략 및 목적을 고려한 성과모델을 설계
	- 본 연구에서는 투입-과정-산출-결과의 모델을 활용하고, 사업을 저변확대, 기반구축, 고도화 3가지 대분류로 정리

	◯ (유사사업 성과지표 검토) 기존 유사사업 성과지표를 검토
	- 문화체육관광부 성과관리 시행계획, 스포츠 정책지표체계 구축 연구 등

	◯ (지표 Pool 선정) 전반적 지표 풀(Pool)을 확보하여 다양한 지표를 고려할 수 있도록 조치
	◯ (전문가 자문) 성과모델 및 성과지표와 관련한 전문가들의 의견을 청취하여 보다 신뢰성 있는 성과지표를 도출
	◯ (SMART 검증) 기존 성과지표 풀(Pool)의 지표에 대한 검증을 실시하여, 타당성 높은 지표를 도출
	◯ (최종지표 도출) 전문가 자문, SMART 검증, 기존 유사사업 성과지표 검토 등의 과정을 거쳐 사업 신뢰성 및 타당성 검토가 완료된 최종지표를 도출



	3) 성과지표 개발
	(내용없음)
	□ 연구모델 설계
	◯ (성과분석 모형) 로직모형, 증거기반평가모형, BSC모형 등 존재
	◯ 사업단계별(구성요소별) 논리적 연결을 긴밀히 하여 성과계획과 성과평가의 연계를 통한 정책 환류가 가능한‘로직모형’을 사용 
	- (증거기반평가) 제공되는 증거의 객관성 및 체계성 문제로 신뢰도의 문제 발생 가능성
	- (BSC모형) 체계와 지표, 목표치 간의 논리적 연계가 부족


	□ 성과지표 도출과정
	◯ 성과지표의 도출과정은 지표 Pool을 구성한 이후 1차 후보군에서 SMART 검증을 거치고 기존 성과지표와 비교검증을 통해 최종지표를 도출



	4) 모델 설계개요
	(내용없음)
	□ 1단계
	◯ 각 사업 주체별 실행사업을 그룹화
	- 사업별 특징 및 목적에 따라 그룹화

	◯ ‘이스포츠 저변확대’, ‘이스포츠 기반구축’, ‘이스포츠 고도화’로 구분

	□ 2단계
	◯ 분류된 사업을 3개의 투입-과정-산출-결과 성과모델로 구분
	- 사업 구분별 모델(‘이스포츠 저변확대’, ‘이스포츠 기반구축’, ‘이스포츠 고도화’) 도출 


	□ 3단계
	◯ 사업별 특징에 따라 그룹화된 분류(1단계)를 “2020~2024 게임산업 진흥계획”의 전략목표에 부합하는 방향으로 연결 
	- (이스포츠 생태계 조성 및 향유 저변확대) 지역 단위 아마추어·동호인 중심 생활 이스포츠 지원, 선수 보호를 위한 제도적 기반 마련
	- (세계 이스포츠 선도) 글로벌 주도권 재확보, 새로운 형태의 스포츠로 이스포츠 육성
	- (게임 문화 인프라 확충) 이스포츠 경기장 구축, 전국단위 PC방 이스포츠시설 지정, 명예의 전당 활용, 민·관 협의체 운영

	◯ 해당 목표는 투입-과정-산출-결과 성과모델에서의 결과 부분에 활용
	- 정량화되지 않은 사업목적 및 목표를 고려하여 지표 가공을 진행


	□ 4단계
	◯ 투입-과정-산출-결과 모델에 알맞은 지표를 도출 
	- 기존 성과데이터 및 설문조사를 고려하여 설계


	□ 성과분석 제외사업
	◯ 시계열 성과데이터 확보가 어려운 단년도 사업을 제외
	- 이스포츠 상설경기장 BI 개발, 글로벌 콘텐츠 제작지원, 가족 e스포츠 대회

	◯ 계획하였으나 실행되지 못한 사업 혹은 사업연도는 제외

	□ 성과분석 분리사업 
	◯ 특정 사업의 경우 사업 방향을 다수 포함하고 있어, 해당 사업을 분리할 필요성이 존재
	◯ 동호인대회
	- 기초 경기시설 확보와 대회 항목으로 구분
	⦁ 동호인대회(이스포츠 저변확대)
	⦁ 공인 이스포츠시설 지정(이스포츠 기반구축) 


	◯ 종목선정기관 및 산업지원센터 운영
	- 종목선정기관과 산업지원센터의 설립목적 및 실행사업을 구분
	⦁ 종목선정기관(이스포츠 고도화) 
	⦁ 산업지원센터(이스포츠 고도화) 







	2. 성과모델·지표 개발 
	가. 성과모델 개발
	1) 사업내용별 
	가) 이스포츠 저변확대
	□ 정의
	◯ 게임물을 매개로 승부를 겨루거나 부대 활동(이스포츠 관련 전시, 관람 등)을 포함한 모든 활동

	□ 총 사업목록
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 전국장애학생e페스티벌
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램
	◯ (한국이스포츠협회) 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	◯ (한국이스포츠협회) e스포츠 대학리그
	◯ (한국이스포츠협회) 동호인대회
	◯ (한국이스포츠협회) 한중일 이스포츠 대회
	◯ (국제이스포츠연맹) 세계 이스포츠 대회


	나) 이스포츠 기반구축
	□ 정의
	◯ 이스포츠 경기 등을 위해 물리적 인프라를 구축하거나 법적 근거에 따른 센터 지정 및 운영 활동 

	□ 사업목록
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 상설경기장 구축
	◯ (한국이스포츠협회) 이스포츠 명예의 전당
	◯ (한국이스포츠협회) 종목선정기관 및 산업지원센터 운영
	◯ (한국이스포츠협회) e스포츠 전용 연습센터
	◯ (한국이스포츠협회) 공인 이스포츠시설 지정


	다) 이스포츠 고도화
	□ 정의
	◯ 이스포츠의 발전을 위해 진행한 연구, 컨퍼런스, 회의 등의 고도화와 관련된 모든 활동
	- 물리적 인프라 제외


	□ 사업목록
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 정책연구
	◯ (한국콘텐츠진흥원) 이스포츠 실태조사
	◯ (국제이스포츠연맹) 국제이스포츠연맹 정기총회
	◯ (국제이스포츠연맹) 세계 이스포츠 정상회의


	라) 종합
	□ 분류
	◯ (이스포츠 저변확대) 게임물을 매개로 승부를 겨루거나 부대 활동(이스포츠 관련 전시, 관람 등)을 포함한 모든 활동
	◯ (이스포츠 기반구축) 이스포츠 경기 등을 위해 물리적 인프라를 구축하거나 법적 근거에 따른 센터 지정 및 운영 활동 
	◯ (이스포츠 고도화) 이스포츠의 발전을 위해 진행한 연구, 컨퍼런스, 회의, 자료구축 등 고도화와 관련된 모든 활동
	◯ (중복사업) 사업의 특성상 여러 특징을 보유하기에 분류상 두 사업으로 분류
	- (이스포츠 상설경기장 운영 프로그램) 이스포츠 저변확대, 이스포츠   고도화
	- (동호인대회) 이스포츠 저변확대, 이스포츠 기반구축




	2) 정책별
	가) 이스포츠 진흥 중장기계획(2014~2019) 
	□ 이스포츠 산업 기반 조성
	◯ (운영) 이스포츠 산업 육성, 이스포츠 종목 다양화
	◯ (기초 인프라) 이스포츠 전용 경기시설의 구축·운영, 이스포츠 아카이브 조성 및 활용
	◯ (지역 상생 협력 기반) 지역 이스포츠 활성화 기반 마련, 지역 이스포츠시설 구축

	□ 이스포츠 향유문화 확산
	◯ (영역별 이스포츠 활동 지원) 프로 이스포츠에 대한 투자 환경 조성, 아마추어 대회 육성·지원, 가족, 학생, 동호인 대상 생활 이스포츠 육성
	◯ (이스포츠 참여 저변확대) 학교 교육 연계, 이스포츠 프로그램 보급·지원 모색, 소외계층 이스포츠 활동 지원, 이스포츠 종사자 진로 및 경력 관리 체계화

	□ 이스포츠 글로벌 리더십 강화
	◯ (이스포츠 국제교류 활성화) 이스포츠 국제기구 지원강화, 글로벌 인적 교류 활성화를 통한 경쟁력 강화
	◯ (이스포츠의 한류 콘텐츠화 지원강화) 글로벌 이스포츠 콘텐츠 제작 활성화


	나) 게임산업 진흥 종합계획(2020~2024)
	□ 이스포츠 생태계 조성 및 향유 저변확대
	◯ (생활 이스포츠 기반 마련) 상설경기장, 지정 PC방, 동호인대회 개최, 대학리그 개최
	◯ (이스포츠 산업 지원강화) 지역 이스포츠센터, 지역 협의체, 종목선정 내실화, 연구 등 지원
	◯ (선수 보호 체계화) 표준계약서 도입, 선수등록제 확대 등

	□ 이스포츠 국제 표준 정립 등으로 세계 이스포츠 선도
	◯ (국제 이스포츠 대회 개최) 한중일대회, 아시아·세계 대회, 경기력 강화
	- (경기력 강화) 선수들의 건강, 스트레스 관리, 마인드 심리 분석 등   게임 외적 훈련 지원 및 전문인력양성

	◯ (국제적 표준 정립) 국제회의, 인력양성, 박람회, 교육캠프 등
	◯ (이스포츠 가치 확산) 생활 스포츠(지역 기반의 이스포츠 클럽 활성화),  장애인 스포츠, 스포츠로의 인정

	□ 게임 문화 인프라 확충
	◯ (지역 이스포츠 저변확대) 상설경기장, PC방 지정, 명예의 전당


	다) 종합
	□ 이스포츠 진흥 중장기계획(2014~2019)
	◯ 전반적인 산업의 체계를 잡기 위해 노력
	- 인프라, 참여 인원 등 

	◯ (제외사업) 2020년부터 진행된 사업
	- (한국이스포츠협회) 가족 e스포츠 페스티벌, 글로벌 콘텐츠 제작지원


	□ 게임산업 진흥 종합계획(2020~2024)
	◯ 이스포츠 진흥 중장기계획의 대부분을 계승 중
	- 국제 이스포츠 선도, 생태계 및 저변확대 등

	◯ 특히, 지역 이스포츠 진흥과 연관된 사업이 많은 상태
	◯ (제외사업) 2020년 이전 종료된 사업
	- (한국이스포츠협회) 가족 e스포츠 페스티벌, 글로벌 콘텐츠 제작지원



	라) 사업분류
	□ 설명
	◯ “게임산업 진흥 종합계획(2020~2024)”의 전략을 기초로 분류
	◯ 사업의 목적과 현 전략과의 적합성을 고려하여 2020년 이전 종료사업을 제외



	3) 종합
	(내용없음)
	□ 성과모델 도식화
	◯ 성과지표 및 모델 도출을 위해 사업별 목적, 전략 방향 등을 종합적으로 고려
	◯ 사업 및 정책적 구분에 따른 전반적 모델은 아래 그림과 동일
	◯ 이스포츠 저변확대, 이스포츠 기반구축, 이스포츠 고도화의 구분별로 정책 목표에 해당하는 정책을 결과지표로 산출
	- 성과분석 이후 해당 지표를 바탕으로 발전·개선방안을 도출

	◯ 구분별 투입-과정-산출-결과지표는 ‘성과지표 개발’에서 설명




	나. 성과지표 개발
	1) 성과지표 풀(Pool)
	(내용없음)
	□ 이스포츠 저변확대
	◯ 세계적 영향력과 생활스포츠화와 연계하여 나타낼 수 있는 성과항목을 도출

	□ 이스포츠 기반구축
	◯ 이스포츠 물리적 기반과 함께 시설 운영과 관련된 성과항목을 도출 

	□ 이스포츠 고도화
	◯ 이스포츠 산업과 국제적 표준과 관련된 성과항목을 도출  



	2) 유사사업 성과지표 검토
	가) 문화체육관광부 성과관리 시행계획
	□ 국민 문화환경 조성
	◯ 이스포츠의 생활스포츠화의 관점에서 참고
	- 지역 문화 전문인력양성사업 참여자 만족도(점) 
	- 생활문화동호회 지원사업 참여 동호회 수
	- 공공문화시설 1관 당 인구수(천명)


	□ 창조적 역량 강화
	◯ 이스포츠 기반구축 및 시설이용의 관점에서 참고
	- 국악원 이용객 수(천명)
	- 국립현대미술관 전시 활성화


	□ 콘텐츠산업 재도약
	◯ 이스포츠 저변확대의 관점에서 참고
	- 콘텐츠 인력양성 교육자 수(명)
	- 디지털 북센터 이용자 수(명)


	□ 관광의 질적 경쟁력 강화
	◯ 이스포츠 저변확대의 관점에서 참고
	- 외래 관광객 수(만 명)
	- 주요관광지점 1개소당 연평균 입장객 수 증가율(%)


	□ 생활체육 활성화와 스포츠경쟁력 강화
	◯ 이스포츠 저변확대의 관점에서 연계
	- 주요 국제대회 메달 획득률(획득 메달 수/총 메달 수*100)
	- 장애인 생활체육 지원사업 만족도(점)
	- 국제경기대회 목적 경기장 신설 지침 설명회 개최(회)
	- 장애인 생활체육 참여율 (%)


	□ 대국민 정책소통 강화
	◯ 홍보의 관점에서 참고
	- 정책현안 분석·홍보회의 지원실적(건)
	- 영상자료 국민 제공 건수(건)
	- 코리아넷 월평균 조회수(만 건)
	- 정책 포털 방문자 수(명) 
	- 대한민국 정책기자단 기사작성 수(건)



	나) 스포츠센터 운영 성과평가
	□ 체육센터 운영실적
	◯ 프로그램 실적의 한 지표로 활용
	- 정규 프로그램 참가자 수의 전년 대비 증가율



	다) 구로구 성과관리계획서
	□ 상호문화 네트워크 구축 및 활성화
	◯ 회의, 프로그램 등 과정지표로 활용
	- 프로그램 운영 횟수 


	□ 생활체육 교실 운영
	◯ 상설경기장 등 운영의 관점에서 참고
	- 생활체육 교실 참여 인원
	- 회원 프로그램 만족도



	라) 스포츠 정책지표체계 구축 연구
	□ 생활스포츠 참여 지원
	◯ 생활 이스포츠 참여의 관점에서 참고
	- 스포츠클럽 수
	- 스포츠클럽 회원 수


	□ 경기력 향상 및 공정성 제고
	◯ 이스포츠 위상 및 선수 보호 관점에서 참고
	- 국제경기대회 메달 획득률
	- 스포츠 윤리센터 신고사건 처리율
	- 국제대회 출전 선수 수


	□ 국제스포츠 
	◯ 국제적 위상과 국제교류 관점에서 참고
	- 국제경기대회 국내 개최 건수
	- 국가 간 훈련 및 친선대회 교류 건수



	마) 외교부 성과관리 체계 개선방안 연구
	(내용없음)
	◯ 이스포츠 국제화 관점에서 참고
	- 정부 간 교류 협력증진 지수 평균
	- 조약/MOU 체결 및 개정
	- 공동성명 등 발표



	바) 학교체육진흥정책 효과성 성과평가 지표개선 연구
	□ 종목 지원 참고
	◯ 이스포츠 저변확대 사업 관점에서 참고
	- 학급 단위 스포츠클럽대회 종목 수 증가율
	- 교육지원청 스포츠클럽대회 종목 수 증가율


	□ 명예의 전당
	◯ (해외사례) NFL, NBA 등 해외 유명 스포츠리그 명예의 전당은 주로 관람객과 관련된 수치를 주요 지표로 설정 
	- 대부분의 해외 리그 명예의 전당은 국비 사업이 아님

	◯ (국내사례) K-리그(축구), KBO 유명 스포츠리그의 경우, 명예의 전당이  올해(2023년)에 신설
	- 추가로 참고할만한 지표 수집이 어려운 상태

	◯ 따라서, 국외의 사례를 따라 관람객과 관련된 지표로 설정



	3) 지표도출
	가) 성과별 전략연계
	□ 정합성 확보 
	◯ 이스포츠 사업 효과 및 성과에 대한 종합적인 관점에서의 고려를 위해 결과지표로 도출한 항목을 “2020~2024 게임산업 진흥계획”과 연계
	◯ 전략연계를 통한 지표의 정합성을 확보
	◯ (이스포츠 고도화) 이스포츠 산업지원 강화, 국제적 표준 정립, 선수 보호 체계화
	- 이스포츠 관련 연구 및 회의와 연관 

	◯ (이스포츠 저변확대) 생활 이스포츠 기반, 국제 이스포츠 대회개최, 이스포츠 가치 확산 
	- 이스포츠 국제 및 국내대회와 연관 

	◯ (이스포츠 기반구축) 이스포츠 산업지원 강화, 이스포츠 가치 확산, 지역 이스포츠 저변확대
	- 물리적 인프라 구축 및 법령에 근거한 지정시설과 연관



	나) 산출 및 결과지표 도출 고려점
	□ 이스포츠 저변확대
	◯ (대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회) 아마추어 선수 육성, 권역별     아마추어 선수 증가 폭
	◯ (e스포츠 대학리그) 대학 및 대학생 참여
	◯ (동호인대회) 동호회 및 동호인 참여
	◯ (이스포츠 상설경기장 운영 프로그램) 상설경기장 활성화 
	- 운영 프로그램에 많은 항목(대회, 교육 등)이 포함되어 결과지표에서는 구분

	◯ (전국장애학생e페스티벌) 장애인과 비장애인의 동락(同樂)   
	- 종목 참여도 및 장애 학생 유형별 참여 확대 등에 주목

	◯ (한중일 이스포츠 대회) 선수파견의 안정적 지원
	- 다국가가 참여하는 대회로의 발전을 위해 규모 증대가 중요

	◯ (세계 이스포츠 대회) 세계 대회의 참가국 및 규모
	- 국제적 주도권에 초점

	◯ (국제 이스포츠 페스티벌 개최지원) 지원에 따른 국내 종목 발전
	- 국내 지원사업의 산업계 선순환에 주목


	□ 이스포츠 기반구축
	◯ (이스포츠 명예의 전당) 선수 및 이스포츠 위상 확대, 자료보존 관점
	◯ (종목선정기관 운영) 종목선정의 의의를 주안점으로 설정
	◯ (산업지원센터 운영) 설립목적에 따른 산업지원 관점
	◯ (e스포츠 전용 연습센터) 국제교류 및 선수교육
	- 전용연습센터의 설립목적에 주목

	◯ (이스포츠 상설경기장 구축) 생활이스포츠확대, 경기장 가동률
	- 상설경기장의 구축 목적에 주목
	- 경기장의 운영빈도에 주목 

	◯ (공인 이스포츠시설 지정) 공인 이스포츠시설 선정의 효과성 관점으로 접근 

	□ 이스포츠 고도화
	◯ (국제이스포츠연맹 정기총회) 이스포츠 국제기구를 통한 세계적 영향력 확대
	- 세계 이스포츠 대회와 연계됨을 고려 

	◯ (세계 이스포츠 정상회의) 이스포츠의 스포츠화에 대한 국제적 관심도
	◯ (이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육) 표준계약서 채택 여부
	- 실사용 빈도가 중요

	◯ (이스포츠 실태조사) 실태조사의 사용 빈도에 대한 관점으로 접근
	- 정책연구 활용에 초점
	⦁ 타 논문 및 기사 등의 활용 여부 판단에 관한 기준점 마련의 어려움 존재


	◯ (이스포츠 정책연구) 전략 및 추가사업을 고려
	- (전략) 이스포츠 진흥 중장기계획, 게임산업진흥계획
	- (사업) 상설경기장 운영, 표준계약서, 전문인력양성 등의 사업



	다) 전문가 의견
	□ 참여전문가
	□ 종목선정기관 운영
	◯ 게임의 라이프사이클에 따라 종목의 지속성이 나타날 가능성이 매우 큼을 우려
	◯ 종목선정에 포함된 종목 중 세계적인 종목지정과 같은 시장 상황 고려가 필요
	(내용없음)
	⦁ 전문-일반-시범종목의 변화정보를 활용


	◯ (지표추가) 세계적 종목 채택률 및 지속성을 추가
	(내용없음)
	⦁ 세계적 종목: 최고 시청자 수 10만 이상을 기록한 경기 존재 종목



	□ 실태조사 및 정책연구
	◯ 정량화의 어려움이 존재하는 만큼 정확한 기준이 필요
	- e스포츠 관련 논문 인용 등을 제시하였으나, 정책연구가 학술지로 분류되는 것이 아닌 만큼 피인용도 등의 지표로 활용이 어려울 것으로 판단 
	- (실태조사) 다운로드 횟수, 조회수 등을 결과지표 설정하자는 의견 존재
	⦁ 2018~2022년 당시 데이터가 수집되지 못해 타 지표 유사지표를 활용


	◯ 다양한 정책연구 반영 사업 등에 대한 면밀한 검토 필요
	- 법령, 인력양성, 지역 활성화 등


	□ 정성적/정량적 영역
	◯ 공적 영역에서의 이스포츠 사업은 정량적 영역보다 정성적 영역의 역할과 의의가 중요할 수 있음을 제시 
	◯ 비즈니스로 산업이 담당하기 힘드나, 공적으로 담당이 필요한 사업 등에 대한 의미와 가치, 산업에서의 기능과 역할을 분담할 수 있는 부분에 대한 고려 필요
	- 아마추어 선수 증가율 등

	◯ 정량적 데이터 설정 시, 정합성 있는 데이터를 사용
	- 조회수: 조회수 종류(누적, 최고 등), 수집 매체(SNS, youtube 등), 관람객: 온·오프라인 구분 등, 기사 보도: 지면, 공중파, 온라인 구분 필요
	⦁ 데이터 수집단계에서 해당 부분의 구분이 모호하거나 수집되지 못한 데이터 존재





	4) 최종지표 도출
	(내용없음)
	□ 이스포츠 저변확대
	□ 이스포츠 기반구축
	□ 이스포츠 고도화 


	5) 산출식
	(내용없음)
	□ 성과지표 산출방법
	◯ (투입-과정) 내부데이터 및 실적보고서 바탕의 기초적 지표를 도출 
	◯ (산출-과정) 데이터 및 설문을 이용하여 주요 성과와 관련된 산출식을 도출
	- 기초적 지표를 가공하여 사용


	□ 산출지표 산출식
	□ 결과지표 산출식
	□ 사업목적에 따른 지표연계
	□ 산출근거




	3. 조사설계 및 수행
	(내용없음)
	1) 조사설계
	가) 설문조사
	□ 설문대상 
	◯ 이스포츠 종목 이용자

	□ 설문대상 산출근거 
	◯ 이스포츠 사업 및 산업의 성격을 고려해보았을 때 국민 전체를 모집단으로 설정하는 것은 지나치게 광범위하고 실 수혜 계층과의 괴리가 있기에,   실질적으로 이스포츠 종목 이용과 밀접한 집단을 모집단으로 설정
	◯ 본 연구에서는 ‘이스포츠 종목 이용자’를 조사하기 위해 이스포츠 시설 중 가장 많고 생활과 밀접한 공간인 공인 이스포츠 시설의 이용자를 표본으로 설정하여 조사
	- '이스포츠 실태조사' '대학생들의 이스포츠 참여현황과 관여도에 관한 연구' 등 유사 연구의 사례를 참고하여 비확률표집법을 채택


	□ 조사일정
	◯ (기간) 11.01~11.08

	□ 목적
	◯ 이스포츠 사업에 대한 일반인의 인지도 및 만족도를 조사하여 사업 개선방안에 활용 

	□ 조사내용
	◯ 정부 이스포츠 사업에 대한 인식 조사
	◯ 정부 이스포츠 사업에 대한 만족도 조사
	◯ 이스포츠의 스포츠화에 대한 인식 조사


	나) 인터뷰
	□ 조사대상
	◯ 설문조사 성실 응답자 중 10명

	□ 조사일정 및 방법 
	◯ (기간) 11.05~11.10
	◯ (장소 및 방법) 인터뷰 진행(전화, 화상회의 등)

	□ 목적
	◯ 설문 응답에 대한 의견 보충조사
	◯ 이스포츠 성과에 대한 상세의견 조사
	◯ 이스포츠 사업 방향에 대한 상세의견 조사
	◯ 개선 방향 의견조사

	□ 조사내용
	◯ 사업인지도 상세조사
	◯ 대회 활성화 방향 및 이유조사
	◯ 사업만족도 상세조사
	◯ 사업 문제 인식 상세조사
	◯ 이스포츠 인식증대 방향 조사
	◯ 이상적 사업 방향성 조사
	◯ 이스포츠의 스포츠화에 대한 의견조사


	다) FGI 
	□ 조사대상
	□ 조사일정 및 방법 
	◯ (기간) 11.15~11.27
	◯ (방법) 서면 의견서 바탕의 분과별 회의 진행

	□ 목적
	◯ 전문가의 공통된 의견 도출을 통한 이스포츠 문제파악
	◯ 개선 및 발전방안 의견조사
	◯ 3개 분과(생활이스포츠화, 국제화, 산업)별 개별 및 공통의견 청취

	□ 조사내용


	2) 조사결과
	가) 설문조사
	□ 기초응답
	◯ 표본은 총 1,078명으로, 그중 남성이 78%, 여성이 22% 비중을 차지
	◯ ‘이스포츠 실태조사’의 ‘이스포츠 이용자 조사’ 데이터와 유사하게 20~29세의 응답이 다수를 차지
	- 40대 이상의 응답이 제한적임을 참고


	□ 인지도
	◯ (산출지표) 산출지표 상 인지도 항목을 본 설문조사를 통해 도출
	◯ (응답 대상) 인지도 항목은 전체 1,078명의 표본 중 “이스포츠 대회에 대해 들어보았거나 알고 있습니까”라는 질문에‘예’라고 답한 985명을 대상으로 질문
	- 다수의 대회를 인지하고 있는 경우 중복응답이 가능

	◯ (인지 사업 개수) 이스포츠 저변확대 사업 중 평균 1.32개의 사업을 알고 있으며 응답 인원 중 약 67.1%가 해당 사업들에 대해 하나 이상 인지하고  있는 것으로 분석
	- 1~2개 사업을 인지하고 있는 비율이 50.3%로 절반을 차지
	- 3가지 이상의 사업을 인지하고 있는 비율은 16.8%에 불과

	◯ (인지 사업 종류) 가장 많이 알려진 대회는 이스포츠 대학리그(38.4%)이며, 그 뒤를 대통령배 전국 아마추어 이스포츠 대회(26.3%), 한중일 대회(24.5%)가 이어감
	- (이스포츠 대학리그) 설문응답자의 약 60%가 20대인 점과 대학별 자체 진행 대회와 이스포츠 대학리그 사업을 혼동했을 가능성 등을 고려
	- (전국장애학생e페스티벌) 수혜자가 일반인의 대상이 아닌 장애인 학생인 만큼 인지도의 측면에서 불리한 부분 존재
	- 인지도가 15%를 넘지 못하는 사업이 전체의 2/3를 차지


	□ 시청경험
	◯ 응답자 중 약 76%가 이스포츠 대회 온라인 시청 경험이 있다고 응답
	◯ 그 중 약 54.7%만이 정부 이스포츠 사업 시청경험이 있는 것으로 조사
	- 총 408명 응답


	□ 관람경험
	◯ 응답자 중 약 28%만이 이스포츠 대회 관람 경험이 있다고 응답
	◯ 그 중 약 36.1%만이 정부 이스포츠 사업 관람경험이 있는 것으로 조사
	- 총 99명 응답


	□ 관람의향
	◯ 응답자의 약 82%가 추후 이스포츠 대회 관람의향이 있다고 응답
	◯ (미 관람 요인) ‘ 스포츠에 대한 관심 부족이 미관람 요인 중 가장 크며, 관람시간 부족과 ‘ 라인 시청에 비해 현장에서의 메리트가 크지않음’  그 다음을 이음 

	□ 참여의향 사업
	◯ 응답자 중 약 42%는 시민참여 저변확대 사업에 관심이 없으나, 약 58%의 인원이 해당 사업에 참여할 의향이 있는 것으로 조사

	□ 시청 및 관람 사업(세부)
	◯ (시청) 이스포츠 대회 중 ‘이스포츠 대학리그’를 가장 많이 시청하고 있으며, ‘대통령배 전국 아마추어 이스포츠 대회’,‘한중일 이스포츠 대회’가 그 뒤를 이음
	- 3개 이상의 시청경험을 가진 응답자는 약 8.2%에 해당

	◯ (관람) 이스포츠 대회 중 ‘이스포츠 대학리그’를 가장 많이 관람하고 있으며, ‘대통령배 전국 아마추어 이스포츠 대회’,‘한중일 이스포츠 대회’가 그 뒤를 이음
	- 3개 이상의 시청경험을 가진 응답자는 약 8.0%에 해당

	◯ (종합) 대회 시청 응답자가 관람 응답자의 약 1/7로 매우 적은 것으로 조사  

	□ 이스포츠의 스포츠화 인식
	◯ 응답자 중 75% 이상이 이스포츠를 스포츠로 인식하고 있는 것으로 조사
	◯ 스포츠화에 대한 각각의 이유는 아래 표와 같으며, 가장 많은 표본에서 ‘공정한 경쟁요소와 승패 요건이 명확함’을 선택한 것으로 조사

	□ 인식도 및 만족도
	◯ (정부 사업인지도) 약 34.6%의 응답자가 이스포츠 사업에 대해 알고 있지 않았다고 응답했지만, 약 33.7%의 응답자가 알고 있다고 응답
	- 긍정/부정 비율에서 0.97을 기록한 인지도 항목은 효용도나 만족도 등에 대비해서 정부의 이스포츠 사업이 인지도 자체가 낮음을 설명

	◯ (산업발전 효용도) 약 39.7%의 응답자가 산업발전에 호용도가 높다고 응답했지만, 약 18.9%가 그렇지 않다고 응답
	◯ 인지도 대비 효용도의 긍정/부정 비율이 0.75에서 1.77로 상승한 것을 고려하면, 인지도가 낮은 대중들도 이스포츠 사업이 산업발전에 도움을 줄 것이라고 긍정적으로 응답
	◯ (사업만족도) 약 34.7%의 응답자가 현 사업에 만족하고 있는 반면, 약 20.9%의 응답자가 현 사업에 대해 불만족을 느끼는 것으로 조사 
	- 뚜렷한 의견이 없는 보통 응답자들은 '보통'에 응답하는 경향이 있고, 이 수치가 46%로, 인지도나 효용도 대비 높게 나타나는 상태

	◯ (종합) 이스포츠 사업에 대한 인지도 상승이 절실하며, 효용도에 있어서 긍정적인 비율이 높기에 사업 지속성에 대한 근거 확보가 가능하나,     만족도가 산업발전 효용도와 비교하여 부족하기때문에 해당 부분에 대한 추가적 조치가 필요

	□ 만족도(세부)
	◯ (긍정) 국제적 선도 및 참여기회 증가가 중요한 요인인 것으로 조사
	◯ (부정) 인지도와 행사 규모의 문제가 가장 큰 것으로 조사
	◯ 사업만족도에 대한 긍정 및 부정의견의 세부의견은 아래 표와 같음

	□ 추가의견
	◯ 추가의견을 작성한 응답자는 총 133명으로, 다양한 의견이 존재
	◯ (지원강화) 산업계 및 이스포츠 대회, 선수 지원 등 다양한 분야에 대한 정부 지원이 필요하다고 응답
	- 선수 연봉 강화, 인권 강화 등의 조치도 포함

	◯ (홍보강화) 현재 사업 자체의 인지도 및 대회 등에 대한 홍보가 필요하다고 응답 
	◯ (규제 완화) 법령 등에 따른 산업계의 규제 완화가 필요하다고 응답
	- 특히, 게임물과 관련된 규제상황에 대해 개선해줄 것을 가장 많이 응답

	◯ (인식개선) 이스포츠 산업보다도 게임계 전반에 깔린 중독 등에 대한 인식개선이 더 필요하다고 응답
	◯ (종목확대) 현재 개최대회 외 종목확대가 필요하다고 응답
	- 해외인기게임 대회의 국내 선수 풀 증가도 필요하다고 응답

	◯ (기타) 관람 표, 연구 등에 대한 다양한 이야기가 공존
	- 중계권 등에 관한 부분의 연구가 필요
	- 불법프로그램 제재가 필요
	- 메크로/업자/암표로 인한 직관 티켓팅 구매의 어려움 등 



	나) 심층인터뷰
	□ 이스포츠 사업인지도 및 효용도
	◯ 정부 이스포츠 사업(저변확대, 기반구축, 고도화)에 대한 인지도는 긍정,  부정 모두 고르게 분포
	◯ (긍정) 주로 해당 이스포츠 사업들이 도움이 되고, 발전에 기여한다고 응답 
	- 이스포츠 사업 발전을 위해서 일관되게 도출된 응답은 홍보 증가 요구
	- 아시안게임 종목에 채택된 것에 정부 사업이 기여했다면 긍정적이라는 응답

	◯ (부정) 홍보의 필요성 및 사업의 실효성에 대한 의문을 제기
	- 이미 정부가 진행하고 있는 사업을 알고 있음에도, 정부의 지원이 있었는지 여부를 인지하지 못하는 경우 존재
	- 대회를 직접 찾아봐야 하는 번거로움 존재


	□ 저변확대 사업의 추가적 활성화에 대한 의견 및 방안
	◯ (긍정) 정부 사업을 통해 이스포츠 생태계 및 기반을 만들 수 있다고 응답
	◯ (부정) 특정 연령대 및 특정 관심사를 가진 사람만 향유하는 취미이기 때문에 사업 진행에 있어 공익적 차원의 문제가 있다고 응답
	◯ (아마추어 리그 개선방안) 상금이 있는 대회는 아무리 아마추어를 대상으로 하더라도 준프로급의 실력자만 즐길 수 있다는 지적 존재. 이러한 대회의 활성화보다는 일반 시청/관람 계층이 즐길 수 있는 프로리그의 규모 확대를 요구
	- 대학리그도 참여층 뿐만 아니라 시청/관람층 확보가 중요
	- 이를 위해 전국적 대학 축제 등과 연계하여 대학리그 결승전을 해당 행사에서 개최하는 방식을 통해 참여자 모두가 즐길 수 있도록 개선 

	◯ 국외 홍보, 차별적 경험 추가, 인식개선 요구 등 다양한 방안이 제시 

	□ 사업 전반의 만족/ 불만족 사항
	◯ (만족) 사업 방향 및 진행, 참여 가능 사업 확대. 글로벌 문화 콘텐츠로서의 잠재력 및 프로 선수 발굴 가능성 등에 대해 만족
	◯ (불만족) 홍보 부진, 소수에 맞춰진 사업, 부정부패 및 규정에 대한 이슈, 지역대회에 대한 불만 및 이스포츠 리그 폐지 우려 등이 존재

	□ 현 이스포츠 사업의 문제점 
	◯ 시청, 인식개선, 인지도 등의 문제를 지적

	□ 사업 추진 방향
	◯ (아마추어 대회의 홍보 방안) 다수를 대상으로 홍보강화 및 대회 참가시 장기적 보상 마련, 게임 향유 계층을 확대하기 위한 종목 접근성 개선 등을 응답
	◯ (비 아마추어 대회 사업 방향) 시청만을 즐기는 계층에 대한 고려 부족을 응답
	- 아마추어 대회보다 프로리그 및 게임사에서 진행하는 대형 대회를   활성화

	◯ (게임에 대한 인식개선) 이스포츠가 게임을 본질로 두는 만큼 이스포츠에 대한 사업보다 게임에 대한 정부 기관의 인식개선을 우선으로 해야 한다는 요구 응답
	- 이스포츠 사업과 게임 사업을 별개로 두는 것이 아니라 함께 유기적으로 추진

	◯ (기존 사업 홍보) 장애인 이스포츠 대회의 사업 홍보 필요
	◯ (프로리그 안정화) 이스포츠 구단의 적자 문제를 해결하여 시청자가 응원하는 기존 팀과 리그의 존폐 우려 해소 필요
	- 대기업 스폰서 연결, 지역 연고제 등 다양한 해결방안 응답


	□ 이스포츠 인식증대
	◯ (홍보 방안) 이스포츠 선수들의 전문성과 노력 등을 강조, 게임에 대한   인식개선과 이스포츠 산업 확장이 함께 진행돼 선순환될 수 있도록 노력
	- 미학적 방식을 고려한 축제, 행사, 사업 협업 추진 

	◯ (개선방안) 부정부패 및 규정에 관한 제도 확립 요구
	◯ (기타 방안) 대중의 의견을 수렴할 수 있는 다양한 활로를 확보 및 올림픽 종목 채택을 통한 자연스러운 인식개선 기대 등 다양한 제안

	□ 이스포츠의 스포츠화
	◯ (긍정) 다수가 이스포츠의 여러 요소가 스포츠로 기능할 수 있다고 응답
	◯ (부정) 게임의 사유성 문제 및 신체활동의 부재를 한계로 지적

	□ 지역 소규모 경기장 설립
	◯ (긍정) 이스포츠를 즐길 수 있는 공간에 대한 수요가 있는 것을 확인
	- PC방과 다르게 원활한 의사소통이 가능하고 연석이 확보할 수 있는  쾌적한 공간이 값싸게 제공된다면 이용할 의사가 있을 것으로 기대

	◯ (부정) 청년층들이 주로 집에서 시간을 보내는 것을 고려할 때, 이용 비율이 낮을 것 같다는 의견
	◯ 대체로 이스포츠시설이 이미 제공할 수 있는 서비스를 원하고 있는     것으로 분석


	다) FGI 
	□ 이스포츠 사업의 문제점
	◯ (사업) 전문가뿐만이 아닌 일반인 등과의 소통이 적극적으로 필요
	◯ (사업) 사업별 목표, 방향성 등에 대한 일관적인 통일성이 필요
	◯ (사업) 사업의 지속성을 위해, 이스포츠 사업의 담당 주체가 직접 사업을 개시할 필요성 존재
	◯ (사업-상설경기장) 수익성 및 단발성 등에 대한 문제가 존재
	- 지속성, 가동률 문제에 대한 지적도 존재

	◯ (인력) 다양한 교육이 필요하며, 특히 산업계 인력에 대한 교육이 원활히 이루어진다면, 지역 일자리 활성화에도 기여할 수 있을 것으로 예상 
	◯ (인력) 인식개선 및 인재양성이 필요하며, 민간 부분의 사업들을 지원   하거나, 정부가 직접 참가하는 조치가 필요
	◯ (연구) 다양한 학계와의 소통이 필요한 상태이며, 연구의 성과 등에 대한 객관적 평가가 부족
	◯ (산업 및 시장) 기존 스포츠의 제도적 시스템 벤치마킹을 통한 체계화   구축이 필요
	◯ (산업 및 시장) 게임사(종목사)가 국내에서 제약 없이 산업을 키워나갈 수 있는 제도적 지원 필요

	□ 이스포츠의 문제점
	◯ (인력) 전문인력양성과 자격화 등의 조치가 필요
	◯ (IP) 게임의 저작권인 IP를 가진 종목사의 영향력이 매우 커, 산업발전의 어려움이 발생하는 중
	- 이스포츠의 고질적 문제점 중 하나로 지적

	◯ (산업 및 시장) 게임산업에 종속되어 있으며, 팀 운영 구조 및 수익구조의 문제가 발생 중
	◯ (인식) 기성세대의 게임에 대한 부정적 인식 존재

	□ 정부의 이스포츠 주도범위
	◯ (사업) 특정 종목에 치우치지 않고 아마추어 선수 지원확대에 지원이 필요하다는 의견이 많았으며, 특히, 산업지원센터의 확대를 통한 산업지원을 제언
	◯ (연구) 정부가 적극적으로 진행하는 것을 권장
	◯ (산업 및 시장) 규제, 갈등 등에 대한 논의의 장을 정부가 주도하고 지원

	□ 정부주도 이스포츠 연구 실용성
	◯ 대부분 응답자가 현 연구의 취지는 좋으나, 활용하거나 사용하는 데 있어 유용하다고 느끼는 입장은 아닌 것으로 조사되었으며, 추가적인 연구    확대를 주장
	- (연구 확대) 연구 인력, 실용화, 주제 등에 대한 의견을 제시


	□ 계층별 의견 차이 원인
	◯ 대부분 응답자가 소비자 및 공급자 간 관점 차이로 응답하였으며, 일반인의 시선이 더욱 적극적으로 개입되는 이스포츠 산업의 특징을 고려하면, 현재의 부정적 인식개선이 더욱 필요한 상태

	□ 생활이스포츠
	◯ (생활스포츠화 의견) 전문가 모두가 생활스포츠화에 대해서는 찬성하고  있으며, 특히 생활 권역으로 확대됨에 따라 나타나는 이점을 중요하게 생각
	- 생활이스포츠로의 전환은 건전한 게임 문화 형성에도 도움

	◯ (상설경기장 방향성) 대부분 전문가가 특히, 수익성과 인력 전문성 등을 이유로 상설경기장 추가 구축에 대해서는 반대
	◯ 추가 구축보다는, 상설경기장 운영 고도화가 필요한 시점으로 판단
	◯ (지역 소규모 이스포츠 경기장 의견) 코로나 19 이후 관중의 온라인화가 강화되었음을 고려해야 하며, 시설 자체의 건립 비용 등과 운영 인력을 고려하였을 때 실질적 이득이 적을 것으로 제언

	□ 국제화
	◯ (국제 표준화 및 스포츠화) 국제 표준화 및 이스포츠의 스포츠화에 대해서 대부분 전문가가 찬성하고 있으나, 선행되어야 하는 조치와 논의가 다수 존재 
	◯ (국제주도권 확보) 새로운 국제 표준화에 대한 충분한 논의와 협력 체계의 구축, 새로운 전략 발견 등이 필요할 것으로 제언
	◯ (국제 이스포츠 단체를 통한 주도권 확보) 다양한 학계 및 국가적 논의를 거친 이후 다양한 대회와의 연계를 통해서 주도권 확보가 가능할 것으로 예상
	- 다만, 국제이스포츠연맹의 역할 재정립이 필요하다는 반대의견도 존재 

	◯ (국제주도권 확보 제언 사항) 전략, 인재양성, 연구, 종목 다양화 등에 대한 제언

	□ 산업
	◯ (규제 및 제한 등으로 인한 사업의 어려움) 현재 산업계에서는 규제 혹은 제한으로 인한 어려움이 없는 것으로 응답하였으나, IP 권한에 대한    어려움이 존재하는 것으로 파악
	◯ (이스포츠 법 등으로 인한 사업의 어려움) 법에 의한 어려운 점은 없으나, 정부의 순환 근무로 인한 행사 개최의 어려움이 존재하고, 기업을 위한  예산지원사업 증가를 희망
	◯ (정부 이스포츠 사업을 통한 효과 및 이익) 인식개선에 가장 큰 영향이  있으나, 민간 대회와 비교하여 임팩트가 약한 것으로 응답
	◯ (정부 사업 희망 방향성) 상설경기장의 지속성 강화, 정부 지원 대회에서의 프로자원 활용, 종목 의존도 하락, 참여 주체별 역할 설정 등이 필요하다고 응답 





	1. 이스포츠 저변확대
	(내용없음)
	1) 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 사업의 진행에 따라 예산이 점차 줄어들고 있는 것으로 파악
	- 2022년 2018년과 비교하여 12.5%의 예산 감소


	□ 참여선수 수(예선)
	◯ (2019년) 2018~2022 기준 최고 참가자 수를 기록
	◯ 코로나 19 이후 약 1/3의 참가인원으로 감소한 이후, 회복되고 있지 않은 상태
	- 코로나 19 자체의 영향과 시범종목 감소의 영향이 함께 있는 것으로 추정



	나) 과정
	□ 종목지정
	◯ 사업이 진행될수록 전체 종목 수가 줄어들고 있는 상황 
	- (정식종목) 2018년 3개로 시작하여 2020년 5개로 가장 많은 종목을 개최했으나, 점차 줄어들어 2022년에는 3개로 돌아간 상태
	⦁ 2018: 리그 오브 레전드, 던전앤파이터, 클래시로얄 
	⦁ 2019: 리그 오브 레전드, 배틀그라운드, 카트라이더, 오디션
	⦁ 2020: 리그 오브 레전드, 배틀그라운드, 카트라이더, 오디션, 브롤스타즈
	⦁ 2021: 리그 오브 레전드, 배틀그라운드 모바일, 카트라이더, 오디션
	⦁ 2022: 리그 오브 레전드, 배틀그라운드 모바일, 카트라이더

	- (시범종목) 2018년, 3개를 시작으로 0~1개를 유지 중
	⦁ 2018: 오디션, 배틀그라운드, PES2018, 2019: 브롤스타즈, 2022: 이터널리턴

	- (장애인 시범종목) 매년 한 개의 시범종목을 지정 
	⦁ 2018~2019: 모두의 마블, 2020: 브롤스타즈, 2021~2022: 카트라이더



	□ 본선 진출 인원
	◯ (정식종목) 정식종목 수의 개수 및 종류에 따라 진출인원의 큰 차이를 보이는 중
	- (2018/2022) 정식종목은 총 3개로 같으나, 단체전 종목의 증가에 따라 2022년에 더 많은 본선 진출 인원이 나타난 상태

	◯ (시범종목) 시범종목의 수가 적어짐에 따라 본선진출인원 또한 감소 중
	◯ (장애인 시범종목) 매년 본선 진출 인원이 감소하고 있는 상태

	□ 상금 규모
	◯ 상금 규모가 코로나 19(2020년) 이후 감소하는 추세
	- 이는 선수감소와 연관이 깊을 것으로 추정



	다) 산출
	□ 누적조회수
	◯ 2018년 14,239회에서 2022년 98,415회를 기록하여 약 6.9배 이상 조회수가 증가한 것으로 분석
	◯ 2020~2021년 시기에는 다소 부진하나, 2022년에 최대치를 기록 
	- 코로나 19의 영향이 있던 것으로 추정


	□ 관람객 수
	◯ 2018~2019까지 약 2,000명의 관람객을 기록하였으나, 코로나 19 시기 무관중 진행 이후 2022년에는 약 1,500명의 관람객을 유치


	라) 결과
	□ 유망선수 발굴률
	◯ 참여선수가 점차 감소하고 있으나, 프로구단 입단 선수는 결과적으로    증가하여 유망선수를 효과적으로 발굴하고 있는 것으로 분석
	- 코로나 19시기에는 프로구단 입단 선수 수가 감소

	◯ 입단율이 계속해서 증가하여 대회 목적에 알맞게 사업이 진행되고 있음을 확인

	□ 지역 이스포츠 역량 확대
	◯ (산출 기준) 정식종목 참가자 수
	◯ 코로나 19의 영향으로 인해 지자체의 행사 불참이 일부 존재 
	- (2020년) 제주 및 강원지역은 코로나 19 확산 예방 차원에서 대회에 불참

	◯ 지역 전체에서 연평균 성장률 –0.3%를 기록하여 전반적으로는 감소하고 있으나, 경상지역과 같이 성장하고 있는 곳도 존재
	- (증가지역) 서울, 대구, 광주, 경기, 울산, 경상
	- (감소지역) 부산, 인천, 대전, 강원, 전라, 제주

	◯ (지역별 참여 인원 비교) 지역별 5개년 참여 인원의 합을 계산한 뒤 비율을 비교
	◯ 모든 지역의 참여가 활발하게 이뤄지고 있으나, 광역시와 비교하여 도   단위의 지역에서 더 활발한 참여가 나타나고 있는 중 



	2) e스포츠 대학리그
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 매년 5천만 원 정도의 예산이 증대되고 있으며, 이에 따라 대회 규모도  커지고 있는 상태

	□ 참여선수 수(권역별 본선)
	◯ (2022년) 기존 200명대에 머물던 참여선수가 약 4배가량 증가
	◯ 코로나 19 여파 회복과 개인전 종목의 대회 합류가 시너지효과를 일으킨 것으로 분석
	- 단체전보다 개인전의 출전 결정 및 과정이 상대적으로 쉽기 때문으로 추정
	⦁ (2020년 종목) 배틀그라운드(단체전), 리그 오브 레전드(단체전)
	⦁ (2021년 종목) 배틀그라운드 모바일(단체전), 리그 오브 레전드(단체전)
	⦁ (2022년 종목) 하스스톤(개인전), 피파온라인 4(개인전), 리그오브레전드(단체전)




	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 2022년 종목이 증가했으나 단체전 종목이 제외됨에 따라 본선 진출 인원도 자연스럽게 감소한 것으로 분석
	- 2022년 리그오브레전드 8개 팀 선출과 달리 2020년 배틀그라운드는 16개 팀을 선출


	□ 상금 규모
	◯ 2020년과 2021년 사이 변화가 없었으나, 2022년부터 상금 규모가 상승
	- 이는 종목 증가와 연관이 가장 큰 것으로 추정



	다) 산출
	□ 누적조회수
	◯ 2020년 이후 급격한 성장(약 18배)을 나타내는 모습으로 조사
	- 대회가 본격적으로 활성화된 것은 2021년 이후인 것으로 추정



	라) 결과
	□ 대학참여 상승률
	◯ 초기(2020년)에는 30개 대학에서 참여했으나, 사업연도 3년 만에 95개    대학이 참여하여 전국 전체 대학 중 약 28.3%의 대학이 참여하는 성과를 기록
	- (2022년 기준 전체 대학 수) 일반대학 190개, 전문대 134개, 기타 대학 12개

	◯ 대학참여에 있어 종목의 다양성 및 개인전 출전이 중요함을 시사
	- (2022년) 하스스톤 종목 추가 이후, 해당 종목에서만 57개 대학이 출전




	3) 동호인대회
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 연평균 약 11.8%의 예산이 증액되고 있는 상태

	□ 참여선수 수(정기대회)
	◯ 사업이 진행될수록 많은 참여선수가 많아지고 있는 상태
	- 2022년에 가장 많은 선수가 참여

	◯ 2022년 사업고도화에 따라 중·고등부와 일반부 경기를 분리


	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 대회 본전진출인 원이 감소하였으나, 종목의 감소와 비교적 길었던 대회의 대진을 감축하면서 생긴 결과일 것으로 추정
	- (2020년) 왕중왕전 한 개의 대회만 개최



	다) 산출
	□ 연도별 대회 개최수
	◯ 매년 정기대회는 5번, 반기대회는 2번, 왕중왕전은 1번 개최하고 있는 것으로 조사
	◯ 2021년 및 2022년 모두 같은 종류의 대회를 개최했으나, 2022년에 중/고등부와 일반부 경기를 분리한 결과 2021년 총 경기 개최수의 2배만큼 많이 개최

	□ 종목별 참가팀 수
	◯ (정기대회) 2021년과 비교하여 모든 종목에서 2022년의 참여팀이 증가 
	◯ (반기 및 왕중왕전) 2021년과 비교하여 모든 종목에서 2022년의 참여팀이 감소
	- 중·고등부와 일반부의 분리로 인해 개최대회의 증가가 원인일 것으로 추정



	라) 결과
	□ 동호인 참여 상승률
	◯ 사업의 고도화에 따라 점차 참여 인원과 참가팀이 증가하는 추세
	◯ 참가팀은 연 78.7%의 증가율을 보이며, 참여 인원은 연 62.0%의 증가율을 보여 사업이 성공적으로 성장하고 있는 것으로 분석



	4) 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 매년 같은 사업비를 교부받았으며, 각 상설경기장 별(부산, 광주, 대전)  교부도 동일 


	나) 과정
	□ 개최 건수
	◯ (부산) 투어 및 행사 부분에서 활동이 50% 이상 증가
	◯ (광주) 투어를 제외한 활동에서 40% 이상 활동이 증가
	◯ (대전) 모든 활동이 50% 이상 증가
	-  2021년부터 가동

	◯ (투어) 대다수의 경기장 활동 중 가장 많은 개최 기록을 보유


	다) 산출
	□ 조회수
	◯ (부산) 2022년 VOD 조회수가 3,200만 회를 돌파하는 등의 성과를 이룩하였으나, 행사와 관련된 조회수가 없는 상태
	- (2022년) MSI 등 국제대회 개최가 원인인 것으로 추정

	◯ (광주) 대회의 조회수를 34배 이상 증가시키는 성과를 기록하였으며, 행사와 관련된 조회수가 2020년 이후 없는 상태
	◯ (대전) 대회의 조회수는 꾸준히 160만 회 이상을 기록하고 있으며, 행사와 관련된 조회수를 2,000배 이상 증가시키는 성과를 기록

	□ 관람객 및 참관객 수
	◯ (부산) 대부분의 활동에서 참여 인원이 증가하고 있으며, 특히, 행사에서 참여 인원이 2021년 대비 약 40배 증가하는 성과를 획득
	- (2022년) MSI 등 국제대회, 행사의 증가 등이 원인인 것으로 분석

	◯ (광주) 모든 활동에서 참여 인원이 증가하였으며, 행사를 제외한 모든 활동에서 참여 인원이 약 1.5배 이상 증가
	◯ (대전) 모든 활동에서 참여 인원이 증가하였으며, 교육을 제외한 모든 활동에서 참여 인원이 약 8배 이상 증가
	◯ (2020년) 코로나 19로 인하여 대다수의 상설경기장에서의 활동을 비대면  활동으로 전환


	라) 결과
	□ 이스포츠 상설경기장 활성화율
	◯ (부산) 행사 활동이 타 활동과 비교하여 낮은 비율을 차지하고 있으며, 투어활동이 타 활동과 비교하여 낮은 비율이었으나, 2022년 급격한 상승이 발생
	◯ (광주) 대회 활동 비율이 꾸준히 감소한 것과 대비적으로, 교육 활동은   꾸준히 증가
	◯ (대전) 교육 및 행사 활동이 타 활동보다 매우 저조하며, 투어활동의 비율이 지나치게 높은 상태
	- (투어) 2022년, 전체 중 70%를 차지

	◯ (투어) 모든 경기장에서 모든 활동 중 가장 높은 비중을 차지하는 활동인 것으로 분석

	□ 지역 이스포츠 활성화율
	◯ 상설경기장 별 주 경기장 객석을 기준으로 분석
	◯ (부산) 2021년, 지역경기장 관람석 대비 6.3%에 해당하는 관중을 수용하다 2022년, 지역경기장 관람석 대비 15.4%의 관람객을 수용 
	◯ (광주) 2021년, 지역경기장 관람석 대비 13.9%의 관중을 수용하다 2022년, 지역경기장 관람석 대비 21.7%의 관람객을 수용 
	◯ (대전) 2021년, 지역경기장 관람석 대비 23.3%의 관중을 수용하다 2022년, 지역경기장 관람석 대비 70.9%의 관람객을 수용
	◯ (종합) 2021년, 지역경기장 관람석 대비 14.4%의 관중을 수용하다 2022년, 34.9%의 관람객을 수용
	◯ 전반적인 관람객 수의 상승이 주요한 원인이나, 대전의 급격한 관람객 수 증가가 모든 지역의 평균치를 높이는 핵심요인인 것으로 분석



	5) 전국장애학생e페스티벌
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 사업이 진행될수록 사업비가 낮아지고 있는 상태

	□ 참여선수 수(예선)
	◯ 예선단계에서 참여선수가 지속해서 감소하고 있으며, 특히 2018~2019년 사이 약 56%의 인원이 감소
	- 다만, 2019년에 본선 진출 인원이 증가



	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 전국장애학생e페스티벌의 평균 참여 인원은 370여 명으로 그중 40%     가까이가 학부모 및 지도교사로 집계
	- 해당 행사의 정보경진대회, 이스포츠 대회 참여 인원 중에서 성과분석 대상에 해당하는 이스포츠 대회 참여자만을 집계

	◯ 코로나 19로 인한 대회 운영 어려움 속에서도 온라인 전환을 통한 대회 규모 유지


	다) 산출
	□ 조회수
	◯ 행사에 맞춰 개설한 일회성 유튜브 채널의 총 영상 조회수와 시청 시간을 집계
	- 2021년 이후로 채널 개설 진행 중

	◯ 2021년 대비 2022년 조회수는 소폭 증가하였으나, 전체 시청 시간은 감소
	◯ 경기 기량을 겨루는 데 주요한 목적이 있지 않은 특성을 고려할 때, 영상 조회수는 경기 자체 영상보다 문화행사 영상의 조회수가 높은 상태
	◯ 이에 따라, 다양한 문화행사에 대한 홍보 또한 필요할 것으로 분석


	라) 결과
	□ 어울림 문화 확대
	◯ (KeSPA 종목선정기관 공식종목 채택률) 평균 20%를 기록
	- 하스스톤, 펜타스톰 등 종목의 경우는 꾸준히 전국장애학생e페스티벌에 종목으로 선정됐으나, KeSPA 공식종목 선정 여부가 유동적인 상황
	⦁ 산식: (페스티벌 종목 내 KeSPA 종목/페스티벌 종목) * 100


	◯ (어울림 종목 채택률) 평균 47%를 기록
	- (2022년) 온라인 운영 방식 적용에 따라 참가자 혼선 예방 및 안정적 대회 운영을 위해 21년 대회 운영 종목을 유지
	⦁ 산식: 어울림 참가 종목/페스티벌 종목



	□ 사회적 가치 확대
	◯ (2018년) 발달, 시각, 청각, 지체 4가지 분류의 장애 유형별 게임을 진행
	◯ (2019년) 중도중복 장애 종목을 추가
	◯ (2021년) 지적정서행동 장애까지 추가하여 다양한 종목으로 확대 진행 중
	◯ 발달 장애 및 지체 장애 학생 종목의 경우, 일반 학생 혹은 지도교사 등이 함께 참여하는 어울림 종목이 혼재해있어, 특수학급 대상자만을 본선 참가자로 정의
	◯ 전체 선수 중 약 50%에 해당하는 인원이 발달 장애 학생이며, 그와 비교하여 타 장애 학생의 본선 진출 인원이 적은 상태
	- 장애 유형 중 발달/지체 장애인이 가장 많지만, 해당 장애 유형 다음으로 많은 시각 및 청각 장애의 비율을 생각해 해당 선수를 확대할 필요성 존재

	◯ 종목은 2018년 4개에서 2022년 최종적으로 6개로 증가하여 연평균 14.4%의 장애 유형별 종목이 확대되고 있는 것으로 분석
	- 추후, 다른 유형의 장애 학생도 참여할 수 있는 종목이 필요




	6) 한중일이스포츠대회
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2021년에 많은 더 많은 사업비를 투입
	- 2020년에 사업이 시작될 예정이었으나, 코로나 19로 인해 2021년에 처음으로 개최



	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 기존 5개 종목에서 3개 종목으로 감소에 따라, 본선 인원이 상당 부분 감소
	- 특히, 배틀그라운드 종목(국가별 20~22명)의 제외의 영향이 가장 클 것으로 분석
	- 선발기준
	⦁ 리그 오브 레전드: 5인 1팀, 프로팀 유망주 대상 차출
	⦁ 배틀그라운드: 20인 1팀, PUBG 공식 대회 상위 입상 및 차출 방식 혼합 구성
	⦁ 클래시 로얄: 4인 1팀, 클래시 로얄 공식 대회 상위 입상자 중 선발전 진행 후 선발
	⦁ PES(eFootball): 2인 1팀, 프로암 대상 참가 신청 후 선발전 진행, 게임 내 공식 순위를 반영
	⦁ 던전앤파이터: 2인 1팀, 종목 내 최상위 선수 대상 선발
	⦁ 하스스톤: 2인 1팀, 대회 공식 랭킹 및 2022 항저우 아시안게임 국가대표 상위 입상자 중 비공개 선발전 후 선발




	다) 산출
	□ 누적조회수
	◯ 2021년과 비교하여 2022년 약 2.8배 증가한 30만 회 이상을 기록
	◯ 최고 동시 시청자 수는 2021년과 비교하여 약 4.9배 상승


	라) 결과
	□ 조회수 증가율
	◯ 2021년과 비교하여 2022년 약 2.8배 증가한 30만 회 이상을 기록하였으며, 연평균 성장률은 이에 따라 186%를 기록
	◯ 일반인들의 시청 및 참가관점에서 성장하고 있는 상태



	7) 세계 이스포츠 대회
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2018년 초기보다 2022년 지원이 줄어든 것을 확인
	- 연맹의 자체적 조달능력의 향상을 이유로 예상



	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 연평균 약 387명의 선수가 본선에 진출
	- (2022년) 종목이 증가함에 따라 출전선수도 증가하여 가장 많은 수의 선수가 출전한 대회로 기록 
	- (2018년) 종목 단위별 참여선수 평균이 가장 높은 시기로, 결승임에도 불구, 32강까지 존재하여 많은 선수가 참여


	□ 상금 규모
	◯ (2020년) 세계 대회가 열리지 않았으나 모든 지역대회 우승자에게 상금을 지급
	◯ (2021~2022년) 종목확대, 세계연맹 가입국 확대 등으로 인하여 대회 상금 규모가 급격하게 증가 

	□ 홍보(노출수)
	◯ 인플루언서 동원 홍보, SNS 홍보, 외신, 현지 홍보 등 다양한 홍보방법을 사용
	◯ 2020년 이후, 기존 1백만 건 안팎이던 홍보(노출수)의 400배에 가까운 4억 이상으로 폭발적 증가를 기록  


	다) 산출
	□ 시청자 수
	◯ 2021년부터 큰 폭의 시청자 수 확대가 진행되어, 연평균 108.7%의 시청자 수 증가율을 기록
	- 2021~2022년 사이 762.5%의 시청자 수 증가율을 기록
	- 2022년 기존 3~4개였던 종목에서 6개로의 종목 증가 또한 중요한 요인인 것으로 추정

	◯ 2022년도 시청자 수를 제외하면 30%의 연평균 시청자 증가율을 기록

	□ 관람객 수
	◯ 매해 꾸준히 관람객 수가 증가
	◯ (2019년) VSG 아레나에서 세계 대회를 개최하였으나, 타 연도의 개최시설보다 관람석이 부족하여 관람객이 극단적으로 감소한 것으로 추정
	- VSG 아레나 관람석: 100석



	라) 결과
	□ 참가국 증가율
	◯ 대회 진행이 진행될수록 참가국의 증가가 나타나는 상태
	◯ 22.5%의 연평균 참가국 증가율이 나타나고 있으며, 특히 2022년, 41개국이 추가로 참가하여 높은 증가율을 기록
	◯ 해당 행사에 참여하고 있는 국가가 많아지고 있으며, 수요가 꾸준히 존재할 것으로 분석

	□ 세계적 종목 채택률
	◯ (세계적 종목) 당해연도 당시 10만 이상의 동시 시청자 수를 기록한 경기가 있는 종목으로 정의
	◯ 시범종목을 제외한 정식종목은 아래와 같으며, PES(eFootball)의 인기가  세계적 수준으로까지는 도달하지 못해 전반적인 종목 채택률이 감소하는 양상을 보이는 상태 
	- (2018년) LOL, 철권 7, CS:GO
	- (2019, 2020년) DOTA2, 철권 7, PES2020(eFootball)
	⦁ (2020년) 철권 7의 최대 시청자 수가 55,000명에 그침

	- (2021년) DOTA2, CS:GO, 철권 7, eFootball
	- (2022년) DOTA2, CS:GO, 철권 7, eFootball, 배틀그라운드 모바일, 모바일 레전드: 뱅뱅




	8) 국제 이스포츠페스티벌 개최지원
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 4억 원의 사업비가 유지되다 코로나 19 시점(2020년) 사업비가 5억까지  증가하였으나, 이후 3억의 금액으로 진행

	□ 참여선수 수(예선) 
	◯ 2018년 이후 참여선수가 감소하였으나, 2022년 회복되는 추세


	나) 과정
	□ 본선 진출 인원
	◯ 2018년부터 2021년까지 지속해서 참여선수가 증가하였으나, 2021년 대비 2022년 본선 진출 인원은 약 43% 감소

	□ 상금 규모
	◯ 2021년까지 41,000달러를 유지하다 2022년, 2021년 대비 31% 감소

	□ 기사 보도 수
	◯ 유독 2019년의 기사 보도 수가 적으며, 2021년에 가장 많은 기사 보도 수를 기록
	- 해당 지표상 기사 보도는 모두 온라인 보도에 해당

	◯ 기사 보도 외 인플루언서 동원 홍보, SNS 홍보, 버스 스티커 노출, 현지  홍보 등 다양한 홍보방법을 사용


	다) 산출
	□ 조회수
	◯ (2021년) 중국의 후야 TV 라이브 스트리밍을 통해 상당수의 조회수를    확보하였으며, 중국 및 동남아시아 지역 송출 조회수를 제외하면, 38,576회의 조회수를 기록
	◯ (2022년) 타 시점과 비교하여도 상당히 적은 수의 조회수를 기록하였으며, 타 연도보다 비교적 적은 매체를 이용한 중계를 진행했기 때문으로 추정
	◯ (종합) 2018년 이후 조회수가 약 92% 이상 감소한 이후 회복하는 추세를 보였으나, 2022년 786회의 조회수를 기록하여 2018년 조회수의 약 99.7% 감소
	- 조회수 영역에서 중국의 영향력이 매우 큰 상황



	라) 결과
	□ 참가국 증가율
	◯ 참가국 평균 증가율은 –9.6%로, 매년 참가국이 감소하고 있는 추세지만, 2020년은 코로나 19사태로 인해 가장 많은 국가가 참가한 대회로 기록

	□ 국산 게임 종목 채택률
	◯ 매년 평균 38.3%의 채택률을 보이며, 매년 평균 1.2개의 국산 종목이    채택되고 있는 상태
	- (FIFA 온라인) FIFA 2022등의 게임은 EA에서 제작하였으나, 현 FIFA 온라인의 운영 주체는 넥슨으로 판단하여 국산 게임으로 판단

	◯ 시범종목 모두가 국산 게임으로, 시범종목에서 정식종목으로 인정받을 수 있도록 노력이 필요





	2. 이스포츠 기반구축 
	(내용없음)
	1) 이스포츠 명예의 전당
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2018년 콘 진원 사업비로 명예의 전당이 구축된 이후 매년 약 6억 정도의 사업비를 투입 중

	□ 면적
	◯ 서울시 마포구 매봉산로 31 에스플렉스센터 시너지움 11층에 위치


	나) 과정
	□ 영상제작 건수
	◯ 전반적인 제작 건수가 우상향하고 있으며, 조회수 또한 함께 상승한 것으로 분석 
	◯ (2021년) 영상 제작 건수가 가장 많으나, 평균 조회수는 가장 저조한 것으로 분석
	- e-토크쇼의 조회수가 상대적으로 부진


	□ 대관횟수 
	◯ (2018~2020년) 평균 11.3건의 대관을 진행
	◯ (2021~2022년) 평균 51.5건의 대관이 진행되어, 기존(2018~2020년) 평균  대관횟수의 약 4.9배가량 상승 


	다) 산출
	□ 선수위상 확대
	◯ 전체 프로게이머 수가 연평균 4.8% 증가하는 것과 대조적으로, 연평균 91.2%만큼 명예의 전당 수상 선수가 증가하고 있는 상태
	◯ 특히, 2020~2021년 사이 17명의 선수가 명예의 전당에 입성

	□ 방문자 수
	◯ 2020년 코로나 19로 인해 방문객이 대량 감소
	◯ 평균 방문자 수는 3,168명으로, 2020년부터 평균 미만의 방문자 수를 기록


	라) 결과
	□ 이스포츠 위상확대
	◯ 현재 명예의 전당에 등극할 수 있는 부문은 Honors(아너스), Starts(스타즈), Heroes(히어로즈) 세 가지가 마련되어 있는 상태이며, 현 분석에서는 Heroes(히어로즈)만을 분석
	◯ 현재 명예의 전당은 현역 프로게이머 수 대비 평균 2.7%의 선수만이 명예의 전당에 헌액되었으나, 해당 비율이 점차 높아지는 추세에 따라 기준점을 높여야 할 필요성이 존재
	- 매년 신규 명예의 전당 등극 선수 비율이 증가하는 중
	⦁ 특히, 2021년 부로 기존의 2.9배 이상 많이 선정


	◯ 이에 따라, 굉장히 희소한 Honors(아너스) 부분에 해당하는 선수만을 진정한 명예의 전당 선수로 봐야 한다는 의견 존재
	- 현재 해당 부문에 헌액된 프로게이머는 15명에 불과


	□ 방문객 증가율
	◯ 2021년 방문객이 크게 증가하나, 2018~2019년 방문객의 약 1/4수준으로 감소
	◯ 연평균증가율은 약 –25%를 기록하여, 해당 사업의 개선이 필요 



	2) 종목선정기관 운영
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 산업지원센터 사업비와 동일
	- 산업지원센터와 종목선정기관의 예산을 함께 교부받기 때문



	나) 과정
	□ 전체 종목 수
	◯ (전문종목) 매년 평균 3.9개의 종목을 지정
	◯ (일반종목) 매년 평균 8개의 종목을 지정
	◯ (시범종목) 주로 1개의 종목을 지정


	다) 산출
	□ 지정 종목 증가율
	◯ (종합) 매년 3.6%만큼의 종목지정이 증가하고 있는 상태
	- (전문종목) 매년 7.4%만큼의 종목지정이 증가
	- (일반종목) 매년 5.7%만큼의 종목지정이 증가


	□ 세계적 종목 지정률
	◯ (세계적 종목) 당해연도 당시 10만 이상의 동시 시청자 수를 기록한 경기가 있는 종목으로 정의
	◯ (전문종목) 10만 이상의 동시 시청자를 획득 한 종목을 다수 지정
	- (FIFA 온라인) 2018년 당시, 10만 이상의 동시 시청자 수를 기록하지 못함

	◯ (일반종목) 10만 이상의 동시 시청자를 획득 한 종목 일부 지정
	- (하스스톤) 2018, 2019년 당시 10만 이상의 동시 시청자 수를 기록
	- (스타크래프트2) 2018년, 약 17만의 동시 시청자 수를 기록
	- (브롤스타즈) 2020~2022년 평균 약 25만의 동시 시청자 수를 기록
	- (클래시로얄) 2018~2022년 동안 평균 약 10만 이상의 동시 시청자 수를 기록
	- (펜타스톰) 2018~2022년 동안 평균 약 46만 이상의 동시 시청자 수를 기록

	◯ (종합) 전문종목은 높은 세계적 종목 지정률이 나타나나, 전체 종목에서는 50% 이하의 세계적 종목 선정률을 기록
	- 모바일게임의 세계적 종목화가 나타나는 상태 
	- 일반적으로 국산 게임이 많은 일반종목의 세계적 종목지정 비율이 낮음



	라) 결과
	□ 지정 종목 지속성
	◯ 연도별로 연속으로 지정된 종목에 한하여, 종목별 점수를 차등적으로    부여하여 비교
	- 전문종목: 5점, 일반종목: 3점, 시범종목: 1점 

	◯ (장기간 전문종목) 리그오브레전드, FIFA 온라인
	- 분석 5개년 모두 해당

	◯ (장기간 일반종목) 던전앤파이터, 서든어택, 카트라이더
	- 분석 5개년 모두 해당

	◯ (배틀그라운드) 종목지정 신청 이후 꾸준히 전문종목을 차지
	- 4개년 연속 달성
	- (배틀그라운드 모바일) 본게임의 출시 이후 모바일이 개발되어 후속으로 합류

	◯ (클래쉬로얄) 2개년 연속 전문종목으로 지정되었었으나, 일반종목으로 격하
	◯ (종합) 5개년 모두 일반 혹은 전문종목에 연속적으로 지정된 PC 종목이 많으나, 모바일게임의 경우 전문종목 지정 이후 일반종목으로 격하되는 경우가 잦아 국내에서 프로대회로 발전하기 어려운 점을 확인

	□ 세계적 종목지정 지속성
	◯ (전문종목) 세계적 종목지정 및 지속률은 매우 양호한 상태
	- 90% 이상의 종목지정에 성공

	◯ (일반종목) 펜타스톰 등 다양한 게임이 흥행하였으나, 해당 게임이 공식종목에서 사라지는 등, 세계적 종목지정 지속성은 꾸준히 감소
	◯ (모바일게임) 모바일게임의 인기가 시간이 갈수록 커지고 있으며, 해당 영역의 종목에 대해 채택을 적극적으로 고려할 필요 존재



	3) 산업지원센터 운영
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 종목선정기관 사업비와 동일
	- 산업지원센터와 종목선정기관의 예산을 함께 받기 때문



	나) 과정
	□ 연구과제 수
	◯ (2019년) e스포츠 공인 심판양성 프로그램 개발 연구, e스포츠 전문 지도자 양성 프로그램 개발 연구
	◯ (2020년) e스포츠 선수 심리지원 프로그램 개발
	◯ (2021년) e스포츠 에이전트 제도에 관한 연구 조사

	□ 공정위원회 개최 수
	◯ 2020년에 신설되어 2023년 현재까지 꾸준히 활동을 진행
	◯ 연도마다 회의주제가 달라 개최횟수의 차이가 나타나는 것으로 파악 


	다) 산출
	□ 공정위원회 신고 접수 수
	◯ (2020년) LCK 그리핀 김대호(cvMAX) 감독의 징계 여부 및 수준*에 반발한 민원이 급증
	- 전체 194건 중 175건이 해당 사건에 대한 민원
	⦁ *최성원(Sword) 선수의 폭행고소에 따라 김대호 감독과의 법정공방이 시작되었으며, 이에 따라 공정위의 요청으로 라이엇 게임즈가 조사한 결과 폭행 사실이 인정되어 징계처분이 내려진 사건을 의미 


	◯ (2021년) 2021 신한은행 Hey Young 카트라이더 리그 슈퍼 컵의 맵 선정 사건*에 관한 민원이 급증
	- 단, 카트라이더 종목 자체는 이스포츠 공식종목이 아닌 상태
	⦁ *리그 팬의 투표를 통해 맵선정이 이뤄졌으나 최영훈 선수의 개인 화면을 통해 트랙투표화면이 송출되어 선수의 소속팀인 블레이즈(BLADES)에 유리한 맵선정이 이뤄졌다는 비판에 따라 징계위원회가 개최된 사건



	□ 연구과제 수행 증가율
	◯ 연평균 –29.2%의 수행 증가율을 보이며, 2020년 이후 연구과제는 한 개만 수행하고 있다, 2022년에는 연구를 미실시 한 것으로 파악


	라) 결과
	□ 이스포츠 산업 권익 보호
	◯ 사업연도가 진행될수록 높은 권익 보호율을 기록
	- 전체 신고 건수에서 ‘처리 중’을 제외
	- (2020년) 김대호 감독의 징계 이후 상황을 고려하여, 해당 민원의 처리 중을 처리 완료를 가정한다면, 90.2%의 권익 보호율을 기록
	⦁ (e스포츠 공정위원회 규정 제20조) 신고사항이 다음 각호의 어느 하나에 해당하는 경우에는 접수하지 아니하거나 처리하지 아니할 수 있다.
	⦁ 1. 다른 사람의 성명을 도용하여 신고한 경우
	⦁ 2. 신고자의 성명, 연락처 등이 없어 신고내용에 대한 추가 확인이 불가능한 경우
	⦁ 3. 신고내용이 구체적이지 않고, 불분명하거나 허위사실인 경우
	⦁ 4. 법원의 판결에 의하여 확정되었거나 재판에 계류 중인 경우
	⦁ 5. 이미 수사나 감사 중인 경우
	⦁ 6. 관련 행정기관에 의한 이의 신청·심사·심판결과 등에 불복하여 신청한 동일내용의 신고인 경우
	⦁ 7. 신고자 스스로 신고의 철회를 요청하는 경우
	⦁ 8. 징계의 사유가 발생한 날로부터 3년이 경과한 뒤 징계에 관한 사항을 신고한 경우


	◯ 이스포츠 공정위원회 신고와 무관한 민원이 상당수 존재함을 고려하여  처리불가 항목에 대해서도 권익보호율에 반영
	- 승마대회, 탁구협회 관련 민원 등 위원회 역할 및 규정과 무관한 민원을 의미




	4) e스포츠 전용 연습센터
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2020년 사업비의 약 2.3배가량이 증액된 2021년 이후 사업비의 변화는   없는 것으로 조사


	나) 과정
	□ 계획 프로그램 수
	◯ 글로벌 이스포츠 캠프(GEC) 및 과학화 장비 시연회를 계획하였으며, 계획에 따라 모든 프로그램을 차질없이 진행했던 것으로 조사


	다) 산출
	□ 가동률
	◯ 이스포츠 전용 연습센터 자체의 가동은 2022년에 시작되었으나, 광저우 아시안게임이 2023년으로 개최 지연되며 가동률은 자연스럽게 감소 


	라) 결과
	□ 훈련선수 응답 만족도
	◯ (2020년) 서울과 부산 두 곳에서 진행하였으며, 부산에서 진행된 캠프의 만족도가 전반적으로 낮아 평균 만족도를 크게 감소시키는 요인인 것으로 분석
	◯ (2021년) 2020년 진행을 보완하여 참여 인원이 전반적으로 만족
	◯ (2022년) 2021년과 비교하여 전반적인 만족도가 하락하였으며, 특히 기간에 대해 불만을 크게 느낀 것으로 조사

	□ 국제교류 증가율
	◯ 참여팀과 참여 인원이 지속적으로 감소하고 있음에도 불구하고, 참가 해외국가 및 선수가 매년 증가
	◯ 특히, 해외국가는 기존 0개에서 3개로, 외국인 비율은 기존 0%에서 42.9%까지 상승해 국제 교류관점에서 상당한 성장을 기록



	5) 이스포츠 상설경기장 구축
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2019~2020년에 3개 경기장을 구축한 이후, 1~2개 경기장 구축으로 사업비가  감소하는 상태

	□ 면적 
	◯ (부산) 상설경기장 중 가장 먼저 구축된 경기장으로, 전체면적이 가장 작음
	◯ (광주) 주 경기장 및 보조경기장의 관중석도 가장 큰 것으로 파악
	◯ (대전) 가장 나중에 구축된 경기장으로, 상설경기장 중 전체면적이 가장 크나, 보조경기장의 관객석 규모는 가장 작은 것으로 파악


	나) 과정
	□ 평가점수
	◯ (부산) 단계평가 및 결과평가 모두 상대적으로 높은 점수를 획득
	◯ (광주) 단계평가에서 가장 낮은 점수를 받았으나, 결과평가에서는 비교적 높은 점수를 획득
	◯ (대전) 단계평가에서 가장 높은 점수를 받았으나, 결과평가에서는 가장  낮은 점수를 획득


	다) 산출
	□ 가동률
	◯ 2021년 대비 2022년 가동률은 지역과 무관하게 향상되고 있으며, 특히 광주 지역의 가동률이 가장 크게 향상된 것으로 분석 


	라) 결과
	□ 목표 가동률 달성도
	◯ (부산) 평균 목표 가동률은 51%였으며, 목표 달성도는 102%를 기록
	- 타 경기장과 비교하여 목표 가동률이 크게 상향되지 않은 점에 주목

	◯ (광주) 평균 목표 가동률은 60%였으나, 목표 달성도는 99.6%를 기록
	- 2022년 117%를 달성하였음에도 불구하고, 2021년, 목표 가동률 달성도를 82% 기록하여 평균 100% 이상의 목표 달성도를 기록하는 것에는 실패
	- 2022년, 기존 목표 가동률보다 20%p가 상향된 가동률인 70%를 달성

	◯ (대전) 평균 목표 가동률은 42%였으며, 목표 달성도는 104.5%를 기록
	- 2021년, 다른 지역보다 낮은 목표 가동률을 제시하였으나, 2022년 20%p가 상향된 목표 가동률을 달성




	6) 공인 이스포츠시설 지정
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 동호인대회 사업비에 포함
	- 동호인대회와 함께 진행되는 사업



	나) 과정
	□ 공인 이스포츠시설 수
	◯ 2020~2022년간 시설 수의 변화가 없던 것으로 조사


	다) 산출
	□ 동호인대회 진행 시설 비율
	◯ 동호인대회 진행 시설은 3개년 평균 17.3개인 것으로 분석
	- (2020년) 전국 PC방 통합, 오즈PC방 통합 등의 기록으로 인해 구체적 기록을 확인할 수 없는 상태

	◯ 동호인대회 진행 시설 비율은 평균 19.6%로, 2021년보다 2022년 감소한  모습을 보여주나, 중/고등부와 일반부의 분리로 인해 실질적인 진행 대회 수는 증가한 모습을 보이는 상태 


	라) 결과
	□ 지정시설 심사 재참여율
	◯ 2020년에 선정된 88개소 중 재참여 시설 수는 43개소로, 재참여율은 48.9%인 것으로 분석 
	◯ 기존 참가업체의 약 51%는 해당 사업에서 철수했으며, 약 49%는 재참가한 것을 근거로 공인 이스포츠시설 지정을 통해 획득할 수 있는 이점에 대한 고려가 필요
	- (이스포츠시설 지정 시 이점) 대회 지원, 교육 지원, 홍보 지원

	◯ (2023년) 현재는 2022년과 비교하여 5개 증가한 93개이며, 홈페이지 회원 수도 지속해서 증가함에 따라 사업 자체는 성공적으로 성장하고 있는 것으로 분석
	- (홈페이지 회원 수) 2021년: 858명, 2022년: 1,890명, 2023년: 2,817명






	3. 이스포츠 고도화
	(내용없음)
	1) 국제이스포츠연맹 정기총회
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 세계 이스포츠 대회 예산과 동일하게 표기
	- 대회와 연계하는 활동이기에 세계 이스포츠 대회 예산의 일부를 사용



	나) 과정
	□ 참가국 수
	◯ 참가국 수는 꾸준히 증가하고 있으며, 2021년 부로 100개국을 돌파

	□ 가맹절차
	◯ (가맹절차) IeSF가 회원(단체) 가맹을 승인함을 의미
	◯ 특정 시기(2018년, 2022년)에 가맹이 집중된 것을 확인


	다) 산출
	□ 이스포츠 세계화 확대
	◯ IeSF의 국제 도핑연맹이나 IOC 등 세계가맹가입은 2016년 이후 없었던 것으로 확인
	- 다만, 가입 관련 시도를 꾸준히 진행하고 있는 상태

	◯ 연간 1~2건씩 MOU를 체결하여 연맹의 입지를 강화해나가는 중


	라) 결과
	□ 세계적 영향력 확대
	◯ 연평균 29.3%의 참가국 증가율을 기록하고 있으나, 2019~2020년도 이후 성장률이 둔화하는 상태
	◯ 꾸준히 참가국이 증가함에 따라 회원국들의 의견을 통합하고 회원국의  이탈을 방지하여 세계 이스포츠를 통합하는 유일한 조직으로 발전할 수 있는 방향으로 운영할 필요 존재



	2) 세계 이스포츠 정상회의
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 초기에는 부산시에서 단독으로 지원하였으나, 추후 연맹에 직접 교부하여 지원하는 형식으로 변경
	- (2018) 부산 시비 약 1.5억 원을 사용
	- (2021~2022) 부산 시비 약 2억 원씩을 추가로 투입



	나) 과정
	□ 참가국 수
	◯ 사업의 진행에 따라 점차 참가국 수가 증가하는 추세
	◯ (2020년) 2019년에 비해 폭발적인 참가국 증가가 나타나며, 코로나 19의 영향이 있었을 것으로 추측 
	◯ 2020년 이후 관람객 수를 제외한 모든 부분(참가국, 총 순시청자, 연사자 수)에서 성장
	- 사업비 지출의 증가, 코로나 19로 인한 온라인 문화 강화 등이 원인인 것으로 추정
	⦁ (사업비) 부산 시비를 합친다면, 2018년 약 1.5억 원에서 2022년 약 3억 5천만 원으로 확대




	다) 산출
	□ 이스포츠 논의율
	◯ (이스포츠 논의) 이스포츠 산업 및 정책, 기술 등을 모두 포함하나, 연맹의 발전 방향 등 이스포츠와 직접적 연관이 없는 논의는 제외
	◯ 기술, 생태계, 산업, 인식 등 다양한 분야에 대한 논의(토의)를 진행
	◯ 전체 주제 중 평균 80% 이상이 이스포츠와 직접적인 연관이 있는 주제
	◯ 연간 약 6개의 주제가 논의되고 있는 것으로 분석


	라) 결과
	□ 세계적 영향력 확대
	◯ 연평균 24%만큼의 참가국이 증가하는 추세
	◯ 2019~2020년에 55.9%의 참가국 증가율을 기록
	◯ 2021년부터 100개의 참여국을 돌파하였으며, 다양한 참가국의 지속적인 참여를 예상
	◯ 2020년, 코로나 19로 인하여 온라인 회의를 개최한 결과, 엄청난 숫자의 총 순시청자가 증가(약 60배 이상)
	◯ 다양한 성과에도 불구하고, 외교·정치적 문제, 다양한 거버넌스 출현하는 등 다양한 이슈에 대응할 수 있는 조직구성 체계를 구축해야 할 필요성 존재



	3) 이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 2020년 표준계약서를 개발하고 배포(설명회 등 개최)하였으며, 2022년에 구단 및 일반인 상대로 교육을 진행


	나) 과정
	□ 기사 보도 수
	◯ (2020년) 이스포츠 표준계약서를 제정, 보급하도록 하는 이스포츠진흥법 개정안이 통과된 이후인 9월 3일, 이스포츠 표준계약서 관련 보도는 3건 으로 확인
	◯ (2021년) 이스포츠 선수를 대상으로 실시한 소양교육 중 표준계약서에   대한 교육 내용 존재


	다) 산출
	□ 인지도
	◯ (2020년) 11월 18일, 표준계약서 지침 배포와 함께 설명회를 개최
	◯ (2021년) 프로 선수와 아마추어 선수의 인지도 차이는 약 55%p로 상당한 간극이 있음을 발견
	◯ (2022년) 프로 선수와 아마추어 선수의 인지도 차이는 약 23%p로 2021년에 비해 상당히 감소하였으나, 여전히 약 70%의 아마추어 선수가 해당 계약서를 인지하지 못하고 있는 것으로 분석
	- 추가적인 교육 및 홍보가 필요할 것으로 판단 

	◯ (구단) 실태조사 참여 구단에서 표준계약서에 대해 충분히 인지하고 있음을 확인
	- 해당 구단 내에서 선수들 상대로 교육이 필요할 것으로 판단



	라) 결과
	□ 계약 표준화 선도율
	◯ 2021년에는 조사대상 20개 구단 중 7개 구단만이 표준계약서 활용 구단 으로 집계(35%에 해당)
	◯ 2022년에는 조사대상 13개 구단 중 11개 구단이 표준계약서를 활용한 구단으로 집계(84.6%에 해당)
	- 구단 내에서 이미 표준계약서를 적극적으로 활용하고 있어, 프로선수의 인지도가 2021년과 비교해 2022년에 낮아진 것으로 추정
	⦁ *(표준계약서 활용 구단) 종목사 배포, 자체 개발 계약서가 아닌 한국콘텐츠진흥원에서 배포한 표준계약서를 그대로 활용하거나 일부 수정한 경우를 의미
	⦁ LCK표준 계약서 등 종목사 표준 계약서의 경우는 사실상 비공개를 원칙으로 해서 효과가 제한적이라는 비판 존재





	4) 이스포츠 실태조사 
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 평균 51,400천원의 사업비를 투입 중


	나) 과정
	□ 기사 보도 수
	◯ 웹사이트의 기간 및 단어설정을 통해 조사한 결과를 종합
	◯ 코로나 19사태 당시 실태조사와 관련된 기사 보도가 감소하였으나, 이후 지속적인 증가 추세를 보이는 상태
	◯ 주로 산업 규모와 프로 게이머 부분의 실태를 활용 


	다) 산출
	□ 발간 보고서 수
	◯ 매년 실태조사 보고서를 발간하고 있는 상태
	◯ 정책연구와의 보완을 통해 실태조사 구성내용의 개선을 지속해서 진행


	라) 결과
	□ 정책연구 활용 건수
	◯ 이스포츠 정책연구에 한하여 해당 실태조사를 활용한 건수를 산출 
	- (2019-법·제도연구) 비즈니스 모델 부재에 관한 내용을 활용
	- (2019-인력양성 연구) 전문인력양성실태, 이스포츠 시장 규모, 직무조사 활용
	- (2020-비즈니스 모델 연구) 이스포츠 산업 규모, 스트리밍 산업 규모 활용
	- (2021-이스포츠 지역 활성화) 이스포츠 사업 전담인력 규모, 전문 교육 실태, 인력구성현황 활용

	◯ 매년 평균 3건의 활용이 진행되고 있는 것으로 분석



	5) 이스포츠 정책연구 
	가) 투입
	□ 사업비
	◯ 개별 연구의 사업비가 증가하고 있으며, 다양한 주제에 관한 연구가 이어지는 중
	- (2019년) 2건의 연구를 수행



	나) 과정
	□ 기사 보도 수
	◯ 웹사이트의 기간 및 단어설정을 통해 조사
	◯ 전체 보도 수는 5건으로, 실태조사보다 세간의 주목을 덜 받는 상태
	- 표준계약서 관련 보도는 제외



	다) 산출
	□ 발간 보고서 수
	◯ 현재까지 총 4개의 보고서가 발간된 상태
	- (2023년) 지역 활성화 및 성과분석 진행 중

	◯ (2022년) 해당연도 정책연구 미실시


	라) 결과
	□ 정책 및 사업 반영수
	◯ (법·제도·정책 활용) 2019년에 진행했던 법·제도 연구의 내용이 조세특례제한법에 반영
	◯ (전략반영) 2021년 연구인 이스포츠 지역 활성화와 게임산업 진흥 종합  계획의 “지역 이스포츠 저변확대” 간 연계
	◯ (전략이행) 생활스포츠화와 관련하여 진행한 2019년 연구를 반영
	◯ (사업반영) 2023년 인력양성사업에 2019년에 진행했던 인력양성 연구를 반영
	- 광주이스포츠교육원(호남대) 등의 사례를 참고

	◯ (사업반영) 산업지원센터 선정과 관련하여 2020년 비즈니즈 모델 연구를 반영
	◯ (사업반영) 전문인력양성기관 운영에 2021년에 진행했던 전문인력양성  기관 지정 및 운영방안을 반영
	◯ (사업반영) 동호인대회, 대학리그 사업에 2021년에 진행했던 이스포츠   지역 활성화 연구를 반영
	◯ (종합) 연간 약 1.3개의 연구가 진행되었으며, 이에 따라 법·제도·정책, 전략, 사업에 연간 평균 2.3건을 반영





	4. 종합
	(내용없음)
	1) 이스포츠 저변확대
	가) 대통령배 전국 아마추어 e스포츠 대회
	□ 우수성과항목
	◯ 설문조사 간 인지도 26.3%를 기록하며 설문조사 내 정부 사업 중 2위를  차지
	◯ (조회수) 최근 5개년 간 약 690% 상승 
	◯ 최근 5개년 간 프로구단 입단 선수 비율이 기존 0.7%에서 1.9%로 상승

	□ 미흡 성과항목
	◯ 2018년부터 2019년까지 평균 2,900명이 참여했으나 2020년 이후 3개년   동안 평균 1,300여 명만이 참여
	- 코로나 19로 인한 참여선수의 감소 폭을 다시 회복시키지 못하고 있음

	◯ 최근 5개년 간 지역 선수의 참가는 2019년까지 증가하고 있으나, 코로나 19등의 사건이 겹치며 점차 감소
	- 참여선수의 절대적 참가인원이 감소



	나) e스포츠 대학리그
	□ 우수성과항목
	◯ 설문조사 간 인지도 38.4%를 기록하며 설문조사 내 정부 사업 중 1위를 차지
	◯ 2020년부터 2022년까지 3년 동안 참여선수 273명에서 911명으로, 참여대학 30개에서 95개로 증가하며 성공적으로 사업 규모를 확장

	□ 미흡 성과항목
	◯ 종목 수는 최대 3개에 불과


	다) 동호인대회
	□ 우수성과항목
	◯ (참여선수 수) 최근 3개년 간, 연평균 62.0%씩 증가하는 성과를 이룩
	◯ (참가팀 증가율) 2020년부터 2022년까지 3년 동안 46개에서 147개로 상승
	◯ (연도별 대회 개최 수) 2020년부터 2022년까지 3년 동안 1회에서 36회로 상승

	□ 미흡 성과항목
	◯ (인지도) 설문조사 결과, 인지도가 8.2%로 나타나 하위 4위를 기록
	◯ 종목 수가 최대 3개에 불과


	라) 이스포츠 상설경기장 운영 프로그램
	□ 우수성과항목
	◯ 모든 활동(대회, 행사, 교육, 투어)이 증가하고 있으며, 그에 따라 조회수, 관람객 및 참관객 수도 증가하고 있는 상태
	- 즉. 경기장이 점차 활성화 되는 상태


	□ 미흡성과항목
	◯ 모든 지역에서 대회, 행사 등의 활동보다 투어의 비율이 가장 높으나, 이와 연계되는 활동이 사실상 부재한 상태
	- (투어 비중) 부산: 38.0%, 광주: 42.1%, 대전 64.7%

	◯ 부산 및 광주의 지역 이스포츠 활성화율은 상승하고 있음에도 불구하고 여전히 대전과 비교하여 낮은 상태
	- (지역 이스포츠 활성화율 평균) 부산: 10.9%, 광주: 19.0%, 대전: 57.1%

	◯ 설문조사 결과, 4.0%의 인지도로 조사되어, 하위 3위를 기록


	마) 전국장애학생e페스티벌
	□ 우수성과항목
	◯ 일반학생이나 교원/부모가 동반하여 참여하는 어울림 종목의 비율이 평균 50% 가까이 나타나며 장애인과 비장애인의 융합 문화에 긍정적 영향 
	◯ 장애 유형별 종목의 종류도 2019년 중도중복, 2021년 지적·정서행동    장애를 추가하여 2018년 4개에서 2022년, 최종적으로 6개로 증가하여 연평균 14.4%의 장애 유형별 종목이 확대

	□ 미흡 성과항목
	◯ 일반인과 장애인 학생이 즐길 수 있는 게임 문화 조성이 비교적 부족
	- KeSPA 종목선정기관 공식종목의 채택률 평균 20%를 기록
	⦁ 일반적으로 즐길 수 있는 종목이자, 프로가 배출되는 환경의 종목들임에도 불구하고, 장애인의 이스포츠 대회에서는 고려가 부족했던 점을 지적

	- 추후, 대회 종목의 재고 등의 방안이 필요

	◯ 장애 유형별 인구비율과 대회 참가선수 간 괴리감이 존재 
	- 전체 선수 중 약 50%에 해당하는 인원이 발달 장애 학생이나, 전체  장애 인구비율의 45.1%를 지체가 차지하고 있는 상황



	바) 한중일 이스포츠 대회
	□ 우수성과항목
	◯ 설문조사 간 인지도 24.5%를 기록하여, 설문조사 내 정부 사업 중 3위를 차지
	◯ 최근 2개년간 조회수는 2.8배, 동시 시청자 수는 4.9배 증가

	□ 미흡 성과항목
	◯ 기존 104명이던 참여선수가 29명으로 감소
	- 종목감소의 영향이 가장 큰 것으로 분석



	사) 세계 이스포츠 대회
	□ 우수성과항목
	◯ 최근 5개년 간, 참가국 38개에서 105개로 상승
	◯ 2018~2019년 100만 건 전후의 홍보수가 2020년 이후로 2~5억 건으로 증가
	◯ 순시청자 수 180만 명에서 3,500만 명으로 폭증하며 성공적 규모로 성장
	◯ 연평균 참가국 증가율은 28.9% 순 시청자 수 증가율은 108.7%로 우수

	□ 미흡 성과항목
	◯ 최근 5개년 간 관람객 수는 2만 명 전후에 머무르는 중 
	- 2019년 역삼 VSG 아레나에서 진행한 대회는 타년도 대비 홍보 수부터 관람객 수, 시청자 수까지 모두 부진



	아) 국제 이스포츠 페스티벌 개최지원
	□ 우수성과항목
	◯ 매년 하나 이상의 국산 게임이 대회 종목으로 채택

	□ 미흡 성과항목
	◯ 2018년 이후 조회수가 약 92% 이상 감소한 이후 회복하는 추세를 보였으나, 2022년 786회의 조회수를 기록하여 2018년 조회수의 약 99.7% 감소
	◯ (참가국 평균 증가율) 최근 5개년 연평균 –9.6%를 기록



	2) 이스포츠 기반구축 
	가) 이스포츠 명예의 전당
	□ 우수성과항목
	◯ (조회수) 명예의 전당 유튜브 영상의 전반적인 제작 건수는 16건 정도   이며, 총 조회수가 2019년 3만 5천 회에서 2022년 10만 회로 상승하는 등 온라인 콘텐츠의 영향력을 확보
	- 영상 1개당 평균 4,200회를 기록 


	□ 미흡 성과항목
	◯ 전체 5개년 동안 명예의 전당 오프라인 영업일 평균 방문객이 10명 정도에 머무르는 저조한 실적을 기록
	◯ 2018, 2019년 평균 6,000여 명 가까이 확보되던 오프라인 방문객이 코로나 19 이후 3개년 평균 1,300여 명으로 급감
	- 절대적인 방문객 수 회복이 절실

	◯ 선수 중 약 2% 미만이 명예에 전당에 입성(히어로즈 기준) 가능하였으나, 현재는 3.5% 이상이 입성 가능하여 비교적 희소성이 감소 


	나) 종목선정기관 운영 
	□ 우수성과항목
	◯ 선정된 전문종목의 80.3%가 세계적 종목으로, 국내대회뿐만 아니라 해외   대회까지 연계할 수 있는 기반을 마련
	◯ (전문종목) 세계적 종목의 지정 및 지속률은 양호한 상태

	□ 미흡 성과항목
	◯ (모바일게임) 선정했던 모바일 종목이 대부분 세계적 인기를 얻고 있음에도 불구하고 전문종목에서 일반 게임으로 격하 


	다) 산업지원센터 운영
	□ 우수성과항목
	◯ 해를 거듭해 가며 이스포츠 권익 보호율이 증가하며 민원의 대부분을 처리

	□ 미흡 성과항목
	◯ (연구과제 수행 증가율) 연평균 –29.2%를 기록


	라) e스포츠 전용 연습센터
	□ 우수성과항목
	◯ 최근 3개년 간 해외팀 비율은 50%에 도달하였으며, 외국인 비율은 42.9%에 도달

	□ 미흡 성과항목
	◯ 글로벌 이스포츠 캠프의 참여팀 및 인원이 지속해서 감소
	- 2020년: 12개 팀, 60명 참가, 2022년: 6개 팀, 42명 참가

	◯ 국제대회 등을 대비한 훈련 프로그램이 있음에도 불구하고 낮은 가동률을 기록
	- 2022년 가동률: 11% 



	마) 이스포츠 상설경기장 구축
	□ 우수성과항목
	◯ 모든 경기장에서 2022년 목표 달성도를 100% 이상 기록하여 계획 이행에 성공
	◯ 매해 가동률이 높아지고 있으며, 이에 따라 고도화되고 있는 것으로 판단
	- (2021~2022년) 부산: 4%p 증가, 광주: 41%p 증가, 대전: 22%p 증가


	□ 미흡 성과항목
	◯ (평균 가동률) 모든 경기장에서 55% 미만을 기록
	◯ (부산) 목표 가동률 상승 폭이 타 경기장과 비교하여 적은 상태
	- 부산: 2%p 증가, 광주: 20%p 증가, 대전: 20%p 증가



	바) 공인 이스포츠시설 지정
	□ 우수성과항목
	◯ (홈페이지 회원 수) 2021년부터 지속해서 증가
	- 2021년: 858명, 2022년: 1,890명


	□ 미흡 성과항목
	◯ 2021년과 비교하여 2022년에 동호인대회 진행 시설 비율이 감소
	- 2021년: 28개소, 2022년: 20개소

	◯ 지정시설 심사 재참여율을 48.9%를 기록 
	- 이스포츠시설 지정 시 이점에 대한 검토가 필요




	3) 이스포츠 고도화
	가) 국제이스포츠연맹 정기총회
	□ 우수성과항목
	◯ 연평균 29.3%의 참가국 증가율을 확보하며 2022년 기준 123개국을 확보
	◯ 매년 1~2건씩 정책 관련 MOU를 체결 중

	□ 미흡 성과항목
	◯ 세계가맹 건수가 0건으로, IOC 가맹을 통한 올림픽 종목으로의 이스포츠  편입 등의 성과가 없는 상태


	나) 세계 이스포츠 정상회의
	□ 우수성과항목
	◯ 2018년 참가국 57개에서 2022년 135개국이 참가하는 성과를 기록
	◯ 2018년 943명이던 시청자 수가 2022년 기준 20만 가까이 되는 시청자 수를 확보

	□ 미흡 성과항목
	◯ 단발성 논의에 그치지 않고 의미 있는 정책 제안 등에 연계되기 위해서 더 적극적인 자료 발간이 필요


	다) 이스포츠 선수 표준계약서 개발 및 교육 
	□ 우수성과항목
	◯ 표준계약서를 활용하는 구단의 수가 2021년 35%에서 2022년 84.6%로    성공적으로 증가
	◯ 2021년 대비 2022년 아마추어 선수의 표준계약서 인지도가 13.4%에서 30.9%로 증가

	□ 미흡 성과항목
	◯ 2021년 대비 2022년 프로 선수의 표준계약서 인지도가 68.1%에서 53.6%로 하락
	- 지속적인 점검이 필요



	라) 이스포츠 실태조사
	□ 우수성과항목
	◯ 이스포츠 정책연구에 평균 3건이 활용되고 있는 상태

	□ 미흡 성과항목
	◯ 기사 보도에서의 활용이 저조


	마) 이스포츠 정책연구
	□ 우수성과항목
	◯ 조세특례제한법, 게임산업 진흥 종합계획 등에 정책연구의 내용이 반영
	◯ 인력양성 기관 지정, 산업지원 센터 선정부터 동호인대회, 대학리그 등  다양한 사업에 정책연구의 내용을 반영

	□ 미흡 성과항목
	◯ 연구의 주제가 매년 산업 및 시장 현황에 따라 변화하기에, 해당 주제에 대한 지속적 검토 및 최신화가 필요하나 현재는 그러한 과정이 공식적으로는 없는 상태
	- 장기간 연속적으로 등장한 연구과제의 부재




	4) 종합


	1. 시사점 도출
	(내용없음)
	1) 국내외 이슈 종합
	(내용없음)
	□ 프로구단 및 리그 수익성 문제
	◯ 국내 및 국외 모두 수익성이 점차 악화되고 있는 상태
	- 주로, LOL 리그와 관련된 문제로 대두되는 상태

	◯ 종목의 흥행에 따라 해당 문제의 편차가 큰 상황

	□ 국제적 영향 확대
	◯ (세계 대회) 올림픽 이스포츠 시리즈 및 아시안게임을 개최
	◯ (상금 규모) 사우디아라비아의 경기개최로 인한 시장 이동 가능성 시사

	□ 이스포츠 거버넌스
	◯ IeSF측과 GEF측의 이스포츠 내 유일한 거버넌스 주도권 경쟁 심화
	◯ 기관의 주도권 경쟁이 국가적 규모로 확산되어가는 상황

	□ 이스포츠 인력
	◯ (민간영역) 선수양성과 취미와 관련된 프로그램을 주로 진행 
	◯ (공공영역) 산업과 관련된 인력양성 프로그램을 주로 진행 

	□ 기타
	◯ 도핑 문제 등이 발생하고 있으나 대부분의 종목사 대회에서 도핑 문제에 관하여 대응하지 않는 것으로 조사
	◯ 이스포츠 선수로서의 수명과 건강문제가 대두
	◯ 모바일게임의 강세가 나타나는 상태



	2) 성과분석
	(내용없음)
	□ 이스포츠 저변확대
	◯ 참여 인원(선수)이 증가하는 사업과 감소하는 사업이 혼재된 상태
	◯ (국내대회) 참관객, 조회수 등이 증가하는 경향이 강하나, 일부 대회에서는 반대로 감소하는 경향이 나타나는 중
	◯ (국제대회) IEF 지원을 제외하면, 시청자 수 및 조회수 등이 증가하고 있는 추세로 긍정적인 모습
	◯ 전반적으로 홍보확대가 가장 절실한 상태로 평가되며, 사업의 인지도와 인기를 함께 획득할 방법이 필요한 것으로 분석

	□ 이스포츠 기반구축
	◯ (선수 및 산업지원) 국제교류 증가, 이스포츠 생태계 보호 등의 정책적   조치는 잘 진행되고 있는 것으로 평가되나, 행정처리 등의 절차가 미비
	◯ (구축 및 운영) 정책 목표를 달성하고 있으나, 활용도 등의 문제가 혼재해있는 것으로 분석
	◯ (상설경기장) 목표 가동률을 달성하는 등 우수한 성과가 나타나는 것으로 보이나, 운영 사업별 질적인 측면에서의 고려가 추가로 필요

	□ 이스포츠 고도화
	◯ (연구) 다양한 분야 및 이스포츠의 생태계를 위한 연구가 진행되고 있으나, 정책 혹은 전략, 사업 등에 미치는 영향이 절대적이지는 못한 것으로 분석
	◯ (국제) 다양한 주제와 방향에 대한 논의가 오가는 것으로 판단되나, 깊이 있는 주제에 대한 논의 및 건설적 토론의 장의 형성으로 이어지지는 못한 것으로 분석
	◯ (인력양성) 정책연구 등을 통해 고도화된 인력양성 사업이 2023년부터   본격적으로 시작되었기에 성과와 관련된 내용 도출이 어려운 상태



	3) 설문조사
	(내용없음)
	□ 이스포츠 저변확대
	◯ 전반적으로 낮은 인지도를 가지고 있으며, 이에 따라 홍보가 필요하다고 응답
	◯ 높은 시청경험(76%)과 비교하여 관람 경험(28%)으로 시청자의 관람객화와 관련한 방안이 필요할 것으로 분석
	- 관람의향은 82%로, 관람과 시청간 간극을 줄인다면 성공적일 수 있을 것으로 판단


	□ 인식도 및 만족도
	◯ (정부 사업인지도) 약 34.6%의 응답자가 이스포츠 사업에 대해 알고 있지 않았다고 응답했지만, 약 33.7%의 응답자가 알고 있다고 응답
	◯ (산업발전 효용도) 약 39.7%의 응답자가 산업발전에 호용도가 높다고 응답했지만, 약 18.9%가 그렇지 않다고 응답
	◯ (사업만족도) 약 34.7%의 응답자가 현 사업에 만족하고 있지만, 약 20.9%의 응답자가 현 사업에 대해 불만족을 느끼는 것으로 조사
	- 특히, 인지도와 관련된 응답이 가장 많은 상태

	◯ 사업만족도를 증대시키는 것이 가장 중요할 것으로 분석

	□ 이스포츠의 스포츠화 
	◯ 응답자의 75% 이상이 이스포츠를 스포츠로 인식하고 있으며, 이스포츠로 인식하고 있지 않은 응답자는 불과 8%에 해당
	- (긍정) 주류 스포츠와 같이 공정한 경쟁요소와 승패 요건이 존재하여 선택
	- (부정) 신체적 운동의 개념이 아니기 때문

	◯ 스포츠화에 대해 모르겠다고 응답한 비율은 16.5%로, 이스포츠 혹은 게임에 관심이 없거나 스포츠로 정의함에 있어 모호함이 주된 이유인 것으로 조사 



	4) 심층인터뷰
	(내용없음)
	□ 이스포츠 저변확대 사업
	◯ 사업에 대한 인지 여부에 무관하게 저변확대 사업을 대체로 긍정적으로 평가
	- 홍보 및 인식개선만이 아니라 시청/관람 계층 고려 요구 등 다양한 응답

	◯ 국외를 대상으로 한 콘텐츠화, 지역 이스포츠 역량 확대부터 신규 팀 이점 제공, 팝업스토어 활성화까지 구체적인 참여 확대 방안을 다양하게 고려

	□ 사업 만족 및 불만족 사항
	◯ 다양한 사업의 진행되어 참여 여건이 마련되고, 실제 선수가 발굴되는 등 성과로 이어지는 것에 대한 만족 등 응답
	- 기존 진행 중인 사업의 꾸준하고 개선된 진행을 통해 성과를 추가 확보

	◯ 홍보 부진뿐만 아니라 부정부패, 종목 편중도, 리그 폐지 우려 등 이스포츠 산업 전반에 대한 문제점에 대해 지적
	- 이스포츠 산업의 근본적인 문제해결을 위한 노력이 필요

	◯ 정부의 이스포츠 사업 자체에 대한 회의적 의견도 존재
	- 이스포츠 산업 특성을 고려하여, 정부주도 범위에 대한 고민 필요


	□ 사업 추진 방향
	◯ 이스포츠 인식 개선요구와 함께 게임 인식 개선요구가 등장
	◯ 장기적 보상 마련 및 접근성 개선 등 대회 개선요구를 다양하게 응답
	◯ 아마추어 대회뿐만 아니라 안정적인 프로대회를 운영할 수 있게 해 달라는 요구 존재 
	- 이스포츠 대회의 지속가능성에 대한 회의는 수익성에 대한 근본적인  물음에서 답을 찾아야 하며, 이에 대한 정부의 지원 방법 모색 필요

	◯ 지역 소규모경기장에 대한 긍정 및 부정의견이 공존
	-  독립적인 공간 및 시설에 대한 요구 확인




	5) FGI
	(내용없음)
	□ 공통
	◯ (이스포츠 사업의 문제점) 소통 부족, 단발적 사업, 목표 및 방향성의 일관성, 성과 공표문제, 인력양성 지원 등 다양한 부분의 문제가 존재
	◯ (이스포츠의 문제점) 종목사 IP, 기성세대 인식, 산업 및 시장 상황의 종속, 수익구조 문제 등 산업 자체의 약점이 존재
	◯ (정부의 이스포츠 주도범위) 산업지원센터 확대, 연구 확대, 규제·갈등  등에 대한 통합 기관으로서 역할을 주문 
	◯ (정부주도 이스포츠 연구 실용성) 활용하거나 사용하는 데 있어 유용하다고 느끼는 입장은 아닌 것으로 조사되었으며, 추가적인 연구 확대를 주장
	◯ (계층별 의견 차이 원인) 응답자가 소비자 및 공급자 간 관점 차이로 응답

	□ 생활이스포츠
	◯ (생활스포츠화 의견) 생활 권역으로 확대됨에 따라 나타나는 이점에 주목
	◯ (상설경기장 방향성) 수익성과 인력 전문성 등을 이유로 대부분 상설    경기장 추가 구축에 대해서는 반대
	◯ (지역 소규모 이스포츠 경기장 의견) 시설 자체의 건립 비용 등과 운영  인력을 고려하였을 때 실질적 이득이 적을 것으로 생각

	□ 국제화
	◯ (국제 표준화 및 스포츠화) 국제 표준화 및 이스포츠의 스포츠화에 대해서 대부분 전문가가 찬성하고 있으나, 선행되어야 하는 조치와 논의가 다수 존재
	◯ (국제주도권 확보) 새로운 국제 표준화에 대한 충분한 논의와 협력 체계의 구축, 새로운 전략 발견 등이 필요할 것으로 제언
	◯ (국제 이스포츠 단체를 통한 주도권 확보) 다양한 학계 및 국가적 논의를 거친 이후 다양한 대회와의 연계를 통해서 주도권 확보가 가능할 것으로 예상
	◯ (국제 이스포츠 단체를 통한 주도권 확보) 다양한 학계 및 국가적 논의를 거친 이후 다양한 대회와의 연계를 통해서 주도권 확보가 가능할 것으로 예상
	◯ (국제주도권 확보 제언 사항) 전략, 인재양성, 연구, 종목 다양화 등을   강화하여 진행할 것을 제언

	□ 산업
	◯ (규제 및 제한 등으로 인한 사업의 어려움) 어려움이 없는 것으로 응답  하였으나, IP 권한에 대한 어려움이 존재
	◯ (이스포츠 법 등으로 인한 사업의 어려움) 정부의 순환 근무로 인한 행사 개최의 어려움이 존재하고, 기업을 위한 예산지원사업 증가를 희망
	◯ (정부 이스포츠 사업을 통한 효과 및 이익) 인식개선에 가장 큰 영향이  있으나, 민간 대회와 비교하여 임팩트가 약한 것으로 응답
	◯ (정부 사업 희망 방향성) 상설경기장의 지속성 강화, 정부 지원 대회에서의 프로자원 활용, 종목 의존도 하락, 참여 주체별 역할 설정 등이 필요하다고 응답 



	6) 협의체 개최 내용
	(내용없음)
	□ 이스포츠 전반
	◯ 다양한 국내 게임의 이스포츠화를 위한 사업 및 지원이 필요 
	◯ 풀뿌리 이스포츠 정착 기반 마련 필요
	◯ 장애인 e스포츠에 대한 정부 지원사업이 필요
	- 미개척된 분야에 대한 지원 

	◯ 인프라(하드웨어) 구축보다 소프트웨어 구축이 시급
	◯ 성과 및 목표에 대한 방향성이 필요
	◯ 외교 네트워크 점검을 통한 주도권 확보

	□ 사업
	◯ 모두가 즐길 수 있는 대회개최가 필요
	- 등급(랭크)제 등의 도입 필요

	◯ 기존 사업 구체화 및 지속성 마련 
	◯ 명예의 전당 홍보 필요
	◯ 모바일게임 수요 대응 필요
	◯ 이스포츠 플랫폼의 점진적 민간협업 추진 필요
	◯ 이스포츠 종목에 대한 고려 필요





	2. 발전방안 도출
	(내용없음)
	1) 전략방향 도출
	(내용없음)
	□ 시사점 종합을 통한 전략방향 도출
	◯ 앞서 살펴본 국내외이슈, 설문조사, 성과분석, FGI 등의 시사점을 종합
	◯ 이하, 전략방향은 아래와 같음

	□ SWOT분석
	◯ 이스포츠 사업의 궁극적 방향성을 제시하기 위해 시사점을 종합하여 SWOT분석을 실시
	◯ 이를 통하여 전략 방향 및 목표를 설정하고 장기 비전을 도출

	□ 추진전략 도출
	◯ (설문조사 결과) 일반인의 사업 인지도 저조
	◯ (FGI, 설문조사, 심층인터뷰 결과) 인식개선에 대한 요구
	◯ (협의체 및 FGI 결과) 이스포츠 향유문화 및 기반에 대한 지원 요구
	◯ (성과분석 결과) 선수양성 중점 대회가 활성화되지 않았으며 인지도가 저조
	◯ (FGI, 심층인터뷰 결과) 이스포츠 교육 비전, 목표 등이 모호
	◯ (협의체 결과) 결과 선수와 산업을 지원하여 이스포츠 산업발전을 도모
	◯ (성과분석 결과) 주요 대회에서 국내 게임의 비중이 낮은 상태
	◯ (FGI 및 협의체, 설문조사 결과) 이스포츠 산업에서 IP의 영향력이 절대적
	◯ 국내 산업 및 국제 이스포츠 주도권을 위해 국내 종목사의 이스포츠 종목 필요



	2) 비전·전략체계
	(내용없음)
	□ 건전하고 안정적으로 향유할 수 있는 이스포츠 생활 문화 정착
	◯ (생활이스포츠 문화 정착) 생활 권역에서의 건전한 이스포츠 문화 확산,  대회/리그 사업을 기반으로한 향유문화 정착
	- 안정적이고 영향력 있는 대회를 목표로 개선 추진

	◯ (이스포츠 향유 기반구축) 공인 이스포츠시설, 상설경기장 등 사업 기반 구축을 통한 저변확대 지원
	- 신규 플랫폼 도입 및 기존 기반시설의 효율적 활용을 목표


	□ 이스포츠 인력·인재 양성 및 지속가능한 생태계 구축 
	◯ (이스포츠 인력·인재 양성) 이스포츠 인력규정 마련, 학계 협의를 통한 인력양성 방안 구축 등 이스포츠 인력·인재 양성의 기틀 확립
	◯ (지속가능한 생태계 구축) 이스포츠의 장기적 지속가능성을 확보하기 위하여 안정적 이스포츠 생태계 조성에 기여
	- 산업·학계와의 협력을 통한 기존 사업의 내실화 목표 


	□ 국산 게임의 이스포츠화 및 국제적 영향력 확보
	◯ (국산 게임 이스포츠화 지원) 이스포츠화 지원 사업, 상설경기장 활용    등을 통한 지속적인 국산 게임의 이스포츠화 지원
	- 사업 확장을 통해 종목을 발굴하여 IP 문제 완화, 다양성 확대를 목표

	◯ (국제적 영향력 확보) 기존 국제 대회 지원 강화와 종목 선정 다양화 등을 통하여 국제적 영향력 확보
	- 국산 이스포츠 종목의 IP 경쟁력을 강화하고, 해당 조치를 바탕으로  관련 이익(인력증대, 산업 규모 상승 등) 증대를 목표




	3) 로드맵
	(내용없음)
	(내용없음)
	◯ 본 사업의 전략방향 및 세부발전방안을 종합하여 로드맵을 작성



	4) 참여 주체별 역할 부여
	가) 역할별 근거
	□ 역할설정 근거
	◯ FGI 및 협의체 의견을 종합한 결과, 이스포츠 산업의 발전을 위해 각계의  주요 목표를 설정하기 위해 이스포츠 참여 주체별로 정확한 역할을 부여하는 것이 필요하다고 판단
	◯ 전문가의 의견에 따르면, 이스포츠 사업 주체를 정부, 산업계, 학계로 분리하여 진행할 것을 추천

	□ 생활화
	◯ 성과분석 결과, 대부분의 저변확대 사업을 일반인이 인지하지 못하는 상태
	◯ 협의체 및 FGI 결과, 이스포츠가 어느 정도 제도권에 들어섰다는 평가가 있으나, 이스포츠의 스포츠화에 대한 합의가 완전히 이뤄진 것은 아닌 상태

	□ 육성화
	◯ 산업발전을 위해 인력 및 인재양성은 필수적이며, 이에 따라 관련 지원  사업이 등장하고 있음에 따라 해당 부분에 대한 발전이 필요
	◯ 이스포츠 인력에 대한 명확한 규정이 없는 만큼, 해당 부분에 대한 정의와 교육 방향 등에 관한 기초적 연구가 필요

	□ 세계화
	◯ 현재 다수의 해외 IP를 사용함에 있어 산업, 지자체 등 모두가 어려움을 겪는 중
	◯ 이를 타개하기 위해, 국내 종목사 발전을 통해 국내 종목사를 지원하고  세계적 종목으로 발전시켜 국내 선수양성, 산업발전 등을 도모


	나) 역할별 목표
	□ 정부
	◯ FGI 결과, 정부 차원에서의 주도범위는 산업의 이권을 침해하지 않으면서, 규제·갈등을 통합할 수 있는 수준이며, 산업·연구 등에 지원하는 역할을 바라는 중
	◯ 따라서, 기본적으로는 지원하는 형태로 나아가되, IP 문제해결을 위해 종목과 관련해서는 더욱 강한 지원을 시행
	◯ (이스포츠 생활문화 정착) FGI 및 설문조사 결과, 이스포츠 인식의 개선이 필요하고, 국민이 잘 알고 즐길 수 있는 환경이 필요
	◯ (인재육성 지원) 민간과 협업하여 산업·학계·선수 양성을 지원하고    있으며, 해당 기조를 유지하여 풀뿌리 이스포츠 기반을 마련하여 인재   육성을 지원
	◯ (국내 종목 세계화 선도) IP로 인한 문제가 사업 주체 모두에게 발생하고 있음에 따라 해당 문제를 타개하기 위해 국내 종목을 지원하여 발전시켜 최종적으로 타 IP의 비용적 문제, 공공적 특성 등을 해결

	□ 산업
	◯ (생활이스포츠 선도) 다양한 종목의 당사자인 산업에서 이용자인 국민의 건전한 게임 문화 및 생활이스포츠와 관련된 적극적 선도가 필요
	◯ (산업인력 육성) 산업발전을 위해 인재육성이 시급한 상황이며, 인력 수요 및 수급 방안에 대한 기초적 방향을 도출하여 고도화 및 협업 진행
	◯ (국제적 이스포츠 체계 선도) 대회 구조, 선수단 운영 등 국제적 수준의  우수한 체계를 마련하여 세계가 따라오는 구조를 구축

	□ 학계
	◯ (스포츠화 이론 개발) 스포츠화와 관련한 논의 및 합의를 완료하여      이스포츠의 스포츠화에 대한 이론적 배경을 완성
	◯ (이스포츠 교육 철학 및 비전 구축) 현재까지 논의되지 못했으나, 모든   교육의 기본인 교육의 철학과 비전을 구축하여 향후 인재 육성사업 및 공교육적 측면에서 활용
	◯ (국제화 이론 선도) 종목의 국제화, 기관의 국제화를 연구하여 이스포츠 학계의 국제적 위상을 획득 





	3. 세부발전방향
	가. 건전하고 안정적으로 향유할 수 있는 이스포츠 생활문화 정착
	1) 생활이스포츠문화 정착
	(내용없음)
	□ 탄력적 종목선정 
	◯ 다양한 게임 사용자가 있음에도 불구하고, 리그오브레전드 및 피파온라인 4  대회에 집중
	- (2023년) 2020~2022년까지의 대회와 비교하여 다양한 종목을 대회로 개최
	⦁ (종목추가) 기존 LOL, 피파온라인 외 스타크래프트, 발로란트, 이터널리턴 등 다양한 종목이2023년에 추가


	◯ KeSPA 정기대회가 아닌, 공인 이스포츠시설 자체에서 진행하는 소규모  동호인대회의 경우는 공식종목 유무에 연연하지 않는 자유로운 종목선정을 지향
	- 지역별 인기게임 수요를 지점별로 확인하여 유연한 종목선정을 유도하고 그에 따른 지원(개최, 심판파견 등)을 진행

	◯ 꾸준히 참가팀 및 인원이 증가하는 추세지만, 혼자서 플레이하는 비중(54.1%)이 매우 높은 상황임을 고려하여 1대1 게임종목의 확대가 필요 

	□ 인지도 향상 및 활성화 
	◯ 인지도가 8.2%에 불과하여 본 사업에 대한 홍보 및 인지도 향상이 필요
	- 이스포츠 시설을 필두로 동호인대회의 존재에 대한 홍보 필요

	◯ (협력) 공식종목 게임 종목사와의 적극적인 협업을 통한 홍보 추진 
	◯ (홍보) 시즌별 우승자들의 게임 순위와 닉네임을 전시하는 ‘명예의 전당’ 보드를 이스포츠시설에 설치하는 방안 제안
	◯ (고도화) 실력 구간별 격차를 최소화할 수 있도록 매치 혹은 리그를 구성
	- 게임별 티어 관련 규정을 명시하는 등 수준별로 즐길 수 있는 문화를 조성


	□ 승자 위주의 대회 지양 
	◯ 상위권 실력자만이 참가하고 일반 플레이어들은 참가를 단념할 가능성  존재함에 따라, 상위권 입상자뿐만 아니라 참여자 모두에게 돌아가는    보상이 필요
	◯ 해당 보상을 마련을 위해서는 종목사와의 적극적인 협력이 긴요
	- (우수사례) 2023년 사업의 경우 ‘이터널 리턴’종목이 다양한 보상과 굿즈 등마련


	□ 동호인대회 커뮤니티 활성화 
	◯ 현재 이스포츠 동호인대회 플랫폼은 낯선 개인이 새로운 팀을 찾거나  결성할 수 있는 시스템이 부재
	◯ 또한, 동호인 커뮤니티가 홈페이지상에 제작되어 있으나 회원가입 절차를 진행해야 하는 폐쇄적 구조
	- 커뮤니티 내 글은 2023년 10월 기준 0건으로 확인

	◯ 커뮤니티의 기능을 종합적으로 개편하여 낯선 개인도 지역 내 모집 중인 모임에 쉽게 가입할 수 있도록 개편. 나아가 스스로가 동아리를 주최하고 홍보하는 선순환이 이루어지는 환경을 구축

	□ 대학참여율 확대 
	◯ 성과분석 결과, 대학참여에 있어 종목의 다양성 및 개인전 출전 여부가 대학참여율에 상당한 영향을 미치는 것을 확인
	◯ 종목선정 과정에 있어서 대학리그 참가자들의 해당 시기 인기 종목을 발굴하여 사전에 많은 수의 선수가 참여할 수 있도록 유인
	- 대학별 이스포츠 동아리 등을 통해 의견 수렴

	◯ 대학 및 선수에게 MVP상와 유사한 상을 수상하는 등 다양한 참여자에게 수상의 기회를 제공하여 대학 모두가 함께 어우러들 수 있는 행사를 개최

	□ 연계대회·이벤트 개최 
	◯ (이스포츠 축제) 실력 위주의 단일한 최강팀을 뽑는 대학리그뿐만 아니라 ‘이스포츠 대학 축제(가칭) ’등을 병행하여 추진
	- 상향식으로 진행되어 최종적으로 소수의 우승팀을 뽑는 기존 대학리그  자체는 실질적으로 입상할 수 있는 인원이 많지 않은 구조이며, 상위권  플레이어를 제외한 다수의 대학생이 대회를 함께 즐기는 것과의 괴리 존재

	◯ 단순히 기존 경기 규정에 입각해 우승자를 가리는 것이 아니라, 다양한 게임 콘텐츠를 활용하여 다수가 참여할 수 있는 이벤트를 추가로 개최
	- 대학 행사들과 연계하여 부대 행사로 진행 시 높은 참여도 확보가 가능
	- 자연스럽게 이스포츠 대학리그의 본 대회의 영향력과 관심도가 증가

	◯ 매년 참여대학 및 이벤트 주제를 변경하여 유연하고 참신한 대회가 많이 개최될 수 있도록 지원
	- 이벤트 개최를 위한 학생회 및 동아리와 연합하여 추진단을 편성하고 권한과 예산 지원을 통해 학생들의 자발적인 행사 추진

	◯ 일반인 신분으로 참가하여 우수한 기량을 증명해 낼 때에 프로 대회에  출전할 수 있는 제도를 제공
	- (참고) 대학리그 우승팀의 경우 IEF참가권을 우선적으로 부여


	□ 어울림 문화 확대
	◯ 일반인과 장애 학생이 함께 즐기는 종목인 어울림 종목은 전체 중 약 47.4%이며, 일반인과 장애 학생의 어울림 문화형성에 있어서는 성공적인것으로 평가
	◯ 장애 학생 문화 확대라는 정책 목적에는 기여하고 있으나, 일반인과 장애 학생이 평상시 즐길 수 있는 KeSPA 공식종목 채택률은 20.2%에 불과하여, 일반인과 경쟁적 게임의 영역에서 함께 즐기는 것에는 많은 어려움이  보이는 것으로 분석  
	◯ 해당 페스티벌에서 본 부분을 고려하여, KeSPA 종목 중 함께 즐기기 좋은 종목을 선정하여 시범 진행해보는 것을 제안
	◯ 더불어, 어울림 종목을 더 확대하여 행사의 취지를 더욱 고취하는 방향으로 나아갈 것을 제언

	□ 선수 및 종목확대
	◯ 현재, 페스티벌 참가자 중 발달·지체 장애를 제외한 장애 유형 학생의  결선 참가 비율이 낮은 상태임을 고려하여 다양한 장애 유형별 참가자 수의 확대를 진행
	- 발달·지체 장애인 본선 참가자 비율: 71%

	◯ 종목확대를 진행하여 자연스럽게 참가자 수 확대가 가능할 것으로 기대

	□ 선수참가 확대 
	◯ 아마추어 선수의 프로게이머 입성을 위한 가교 역할을 수행하고 있으며, 매년 다양한 종목의 선수가 배출되는 중 
	◯ 다만, 종목의 수가 적어(평균 3.8개) 다양한 종목의 선수를 배양하는 것에 있어 부족한 상태
	◯ 따라서, 프로게임단이 존재하는 종목을 추가하여 다양한 종목의 선수를 발굴하고, 이를 바탕으로 풍부한 이스포츠 생태계 영역을 만드는 것이 중요
	◯ 또한, 2군 리그에 소속되어 있는 선수의 출전이 어려움에 따라 2군 선수 전체를 위한 대회를 추가 개최하거나 KeG의 한 영역으로 준프로 부문을 만들어 여러 선수가 주목받을 수 있는 계기를 마련 

	□ 일반인 참여 확대
	◯ 설문조사 결과, 타 대회와 비교하여 비교적 높은 인지도와 관람 및 시청 경험을 보유하고 있으나 성과분석 결과, 비교적 낮은 관람객 수와 누적  조회수를 보유
	◯ 실질적으로, 2007년부터 매년 개최됐으나 일반인 참여 확대에는 비교적 인색했던 것으로 분석
	◯ 이를 타개하기 위해, 지역소속감을 활용한 대회 연계, 선수 별 스토리텔링 등 다양한 방법의 홍보역량을 활용할 것을 제안

	□ 지역 이스포츠 역량
	◯ 다양한 스포츠 대회의 아마추어 선수의 경우 타 거주지역 출전선수 일지라도 출전한 지역의 지방자치단체 소속이 된다는 점을 고려한다면, 현재 KeG의 권역별 선발이 지역 이스포츠 역량에 도움이 되고 있다고 판단
	◯ 수도권 선수의 인구수 대비 출전비율이 타 지역대비 높은 것이 아니기에 어느 정도 지역 균형을 이루고 있는 것으로 판단되며, 추후 지역 대표로서 활동이 가능하도록 관련 여건을 보장
	◯ 더불어, 지역 거주 출전선수 성장 시 추후 참여선수 확대가 기대

	□ 중장기계획 마련
	◯ 현재 이스포츠 전략계획은 존재하나, 경기장별 전략계획이 존재하지 않아 종목유치, 프로그램 개발 등의 활동이 미진한 것으로 분석
	- 단발적 용역 사업이 진행되는 상태
	⦁ ‘아마추어 이스포츠 대회 프로그램 운영 용역’ 등 다수 존재


	◯ 따라서, 현재 구축된 이스포츠 상설경기장 별로 지역 혹은 경기장 특색에  맞는 전략계획을 개발하여 이를 이행할 것을 제안
	◯ 더불어, 문화 공간으로서의 확장 혹은 프로·아마추어 대회 관람의 영역 중 우선순위를 정하여 진행하는 것을 제안

	□ 대회 프로그램 체계화
	◯ (대회-프로) 현재 프로 이스포츠 대회는 종목사 주도 하의 단일종목 단일리그 형태의 운영이 우위를 점하고 있으며, 종목사의 주도 아래 자체    경기장을 구축하여 운영하거나 수도권의 주요 민간 이스포츠 경기장을  이용하는 중
	◯ 이러한 프로대회를 상설경기장에 유치하는 것은 이미 구축된 시설을   넘어서는 메리트를 제공해야 하나, 지역에 위치한 경기장의 특성이나 유명 대회의 결승전급 대규모 인력을 수용할 수 없다는 상설경기장의 한계가 명확
	◯ 상설경기장에서 양질의 프로급 경기를 관람할 기회를 제공하기 위해서는, 지역 진흥원 차원의 대회 추진이 아니라 상위 기관이 주도하여 종목사와의 리그 추진 계획 차원에서의 협업을 진행
	- (예시) 정기 리그의 일부분을 지역 상설경기장에서 주기적으로 개최한다거나, 정기 프로리그 구축, 온라인 위주로 진행되는 대회 발굴을 통한   오프라인으로 확장 유도

	◯ (대회-아마추어) 다양한 연령층과 성별이 쉽게 접근할 수 있는 게임 선정 및 연령별 니즈를 고려한 대회 방식 및 운영을 고려하여 지속적 참여 유도
	- 모바일 이스포츠 대회개최를 통해 물리적, 시간적 제약 감소를 통해 대회 횟수 및 참여율 증가 모색

	◯ 티켓 동원 능력이 취약한 낯선 아마추어 대회의 관람을 유도하기 위해, 이미 형성된 커뮤니티의 인원들이 참여할 수 있도록 유도하는 등의 방법을 활용 
	◯ 이스포츠 대회 시청과 비교하여 관람의 메리트가 감소했음을 고려하여, 관람과 함께 다양한 행사를 연계하는 방식을 고려

	□ 지역연고단 운영
	◯ 지역 이스포츠 활성화를 위해 상설경기장을 거점으로 지역 연고 게임단의 창단이 필요하나, 현재 유인요인이 적어 후원사들이 적극적으로 참여하고 있지 않은 상황이며, 다양한 게임의 선수를 확보하지 못한 상태 
	- 지역 연고 게임단 목록 및 종목은 아래와 같음
	⦁ (부산이스포츠경기장) Liiv Sandbox(카트라이더, 레인보우식스, LOL)
	⦁ (광주이스포츠경기장) 광주(GJ) 쉐도우(LOL, 발로란트)
	⦁ (대전이스포츠경기장) 대전하나CNJ(철권, 발로란트, 전략적 팀 전투)


	◯ 관련 정책연구를 진행하여 상황을 검토한 이후, 상설경기장을 통한 이점을 바탕으로 적극적인 투자유치 등을 통해 다양한 이점(유인요인)을 확보하는 것을 제안
	- 종목사 및 방송사 등에 초기투자비용 감소 등을 홍보
	⦁ (대전시) 대전 e스포츠 경기장을 비롯해 현장 중계방송 시스템과 콘텐츠 제작 비용 등을 제공 등

	- 지역사회와의 연계 가능성 등을 홍보
	- 다만, 상설경기장의 활용 방향에 대한 정책 결정 이후, 해당 내용의 반영을 진행


	□ 복합 이스포츠 문화 공간으로의 확장
	◯ (교육) 심판 교육뿐만이 아닌, 이스포츠 생태계 교육, 프로대회 리플레이  강좌 등 다양한 방식의 교육을 진행하여 이스포츠를 생활 권역으로 들어 올 수 있도록 설계 
	◯ (투어) 이스포츠 대회 관람 및 지역 관광을 할 수 있는 여행 상품 개발
	- 대회 관람 후, 상설경기장 주변 관광지, 문화재, 식문화 등을 체험할 수 있도록 프로그램을 제공
	- 국내외적 인기를 얻고 있는 프로구단의 관광연계 방식 등을 추가적으로 고려
	- 이스포츠 구단 운영, 경기장 장비 체험 등 다양한 투어 유입요인을   마련하여 경기장에 대한 관심도를 높이는 방식을 추가적으로 고려

	◯ (투어) 국내에 방문한 외국인들이 단순히 프로 경기를 관람하고 시청하는 소극적 참여에 그치지 않고, 직접 경기장에 와서 참여하고 협력해 볼 수 있는 적극적 참여가 가능하도록 지역 관광 상품과의 연계를 추진
	- 유명 대회인 LCK의 스프링 스플릿의 경우 국내 시청자 수 105만, 해외 시청자 수 412만 명을 차지하는 등 해외의 영향력이 강력

	◯ (게임 콘텐츠) 진로체험, LCK 동시 관람, 이스포츠 토크쇼뿐만 아니라, 게임 시연회, 게임 발표·체험회 등 게임산업과의 연계를 통한 인식개선 기여
	◯ (행사) 학교 현장 체험학습이나 진로체험 프로그램 등의 행사를 마련하여 상설경기장 운영 및 이스포츠 홍보 기회, 이스포츠 인식개선 기회 마련
	- 이스포츠에 대한 인식개선과 올바른 이용 방법 안내
	- 이스포츠 관련 산업 및 직업 소개, 직업 체험 기회 제공
	- 이스포츠 대회 외 다양한 문화예술공연 및 콘서트를 개최하여 지방 문화 인프라 역할 수행
	⦁ 수도권 대비 문화예술 인프라 부족으로 공연 관람 및 문화 향유를 하는 데에 어려움


	◯ (방송) 현재 조회수가 상당히 저조한 상태이므로, 수요 콘텐츠를 확인하여 파급력 확보하고 상설경기장에 대한 인지도를 확보
	- (대전이스포츠 경기장 유튜브) 2023년 기준 1천 조회수 이상을 기록한 영상은 39개 중 2건에 불과
	⦁ Shorts 영상 67건 중 1천 조회수 이상은 20건에 불과 


	◯ (홍보) 지역 상설경기장을 중심으로 각종 부대 행사 및 대회개최를 통해 지역 이스포츠 경기장 홍보확대
	- 지역 스트리머 대회개최 등 유명인 활용 방법을 제안


	□ 운영기금 마련
	◯ 상설경기장 구축 이후 2년 이후 해당 사업의 지원이 끝나는 상황
	◯ 상설경기장 운영비용의 100%를 지방자치단체가 부담해야 하는 상황에서 운영을 위한 로드맵, 프로그램, 자금확보 방안 등이 불투명한 상태 
	◯ 지속가능한 경기장 운영을 위해 종목유치 및 가동비용 등 비용적인    문제에 대한 고려가 필요한 시점
	◯ 이를 타개하기 위해, 대회운영비, 프로그램 운영비, 상금 등을 조달하기   위한 지역 펀드 조성을 제안
	- 종목사, 지역진흥원, 지자체, 프로덕션, 구단주의 공동 투자 혹은 출자 방식을 통해 지속가능한 모델을 개발

	◯ 이스포츠 협회의 체육회 정회원 입단을 통한 정부 체육지원 혜택 확보를 제안
	- 현재 총 12개 지역에서 시도체육회 가입 완료
	- 인건비 및 행정보조비, 경기력 향상지원금 등 지원 혜택의 수혜 가능성에 주목

	◯ (프로구단) 선수계약비용 및 프랜차이즈 가입비 증가, 후원사 발굴 어려움 등 대다수의 구단이 운영에 있어 경제적 어려움을 겪고 있는 상황
	- 홍보 효과를 바탕으로 많은 기업이 이스포츠 산업에 진출하였었으나, 매년 구단명이 바뀌는 등 홍보적 관점에서 회의적인 기업이 많은 상태
	- 이를 타개하려는 방법을 아래와 같이 제시

	◯ (후원자 연결) 구단 내 적자 상황을 만회하기 위한 적극적인 후원사 유치 지원
	- 후원사가 접근을 꺼리는 이유를 분석하여 개선하고, 후원사와 구단의 접촉을 용이하게 만들 다양한 기회를 제공할 수 있도록 개선 

	◯ (수익 사업 강화) 종목사-선수단 연계 굿즈 등 다양한 상품판매 활로 개척을 통한인지도 및 수익성 개선을 제안
	- 현재도 해당 방식을 사용 중이나 강력한 수익원이 되고 있지는 못한 상황이기에 협력 강화 등의 추가적 방안 모색


	□ 상설경기장 활용도 제고
	◯ (미스매치) 초대형 규모의 대회는 시설 수용량을 초과하여 모집이 힘들고, 중소 규모의 대회는 인지도가 낮은 탓에 오프라인 관람객 방문 유인이  적음
	◯ (대관 패키지 제공) 대형 규모의 대회를 진행하려는 종목사는 예선전 등을 이스포츠 상설경기장에서 진행하는 조건으로 기존 지방자치단체의 시설을 대관할 때에 유리한 조건을 제공
	- Ex) 부산 이스포츠 상설경기장에서 예선을 진행 시 사직체육관 대관료를 할인

	◯ (아마추어 대회 확장) 이스포츠 플랫폼 등을 통하여 전국적으로 진행한  대규모 대회의 경우는 결승전 등을 지역 상설경기장에서 진행할 수 있도록 하며, 적극적인 대관료 할인 등을 통하여 차별점을 제공
	- 기존 기업이나 기관의 대회들도 적극적으로 유치하여 시설 활용




	2) 이스포츠 향유 기반구축
	가) 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼 구축
	□ 현 이스포츠 사업의 한계
	◯ 정부의 이스포츠 사업은 다양한 대회개최를 목표로 하는 저변확대 사업, 시설과 기반을 제공하는 기반구축 사업 및 연구개발을 통한 고도화 사업으로 구성
	- 저변확대 사업은 이스포츠를 대중이 향유할 수 있도록 하는 아마추어 대상의 대회 사업이 주축

	◯ 아마추어 대회 인지도와 참여율 확보가 저변확대 사업성과에 직결
	◯ 현재 일반 게이머들이 언제 어디서 어떤 게임의 대회나 행사가 진행되고 있는지 쉽고 편리하게 종합적으로 확인할 수 있는 플랫폼이 부재
	- 추가로, 공적 측면의 대회 사업들은 해당 지자체, 진흥원, 지역경기장 등의 주체로 각각 파편화되어 홍보하고 있는 실정
	- 설문조사 결과, 대부분의 대회가 15% 미만의 인지도를 보유하는 문제 발생


	□ 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼 구축 제안
	◯ 종합적인 정부 아마추어 대회의 인지도 부족과 파편화를 해결하기 위해 정부·기관·지자체에서 주최하는 아마추어 대회들을 종합하여 이용자들이 손쉽게 대회 정보를 찾을 수 있는 플랫폼을 구축하는 것을 제안
	- 해당 플랫폼은 기존의 진행되고 있는 공공사이드의 모든 대회 정보들을 취합하여 홍보하는 데에 목적을 둠

	◯ 나아가 정부의 다양한 기반구축 및 고도화 사업이 저변확대의 사업과 구체적으로 연계되기 위한 기반이 필요한 상태
	- 따라서 해당 플랫폼을 통하여 홍보를 확대하고 인지도를 향상하며 상설 경기장, 이스포츠시설 등을 활성화하고 성과가 확인될 시에 장기적으로 DB 구축, 이스포츠 종합 플랫폼 등으로의 확장이 가능  


	□ LVUP.GG (레벨업지지)
	◯ (특징) 채널 기능을 통한 온라인 인플루언서 주최의 대회 활성화, 꾸준히 자체적으로 개최하는 아마추어 대회 존재
	◯ PC방 대회, 중고등학생 대회 등 기존 정부 이스포츠 사업(동호인대회,   대학리그)의 수요자에 해당하는 계층이 해당 플랫폼을 사용 중
	◯ 빅픽쳐인터렉티브사는 최근 WCG 인수를 통하여 게임단 운영 및 방송 등 종합 이스포츠 플랫폼 구축을 목표로 함
	(내용없음)
	⦁ (회사 규모) 2015년 설립, 자본 120억 원



	□ 배틀리카
	◯ (특징) 해당 기업의 PC방이 대부분 이스포츠시설로 지정되어 동호인대회 등 사업에 적극 참여 중. 각 지역 시장 배 이스포츠 대회 등 정부 개최 대회 비중이 높음
	(내용없음)
	⦁ (회사 규모) 2018년 설립, 자본 4천만 원



	□ 게임의 민족
	◯ 모기업 에스지에이 주식회사가 SGA이스포츠 법인을 설립 후 런칭 (2020)
	◯ 이스포츠 리그 설립 및 운영을 담당하는 패키지를 판매 중
	(내용없음)
	⦁ (회사 규모) 모기업 SGA주식회사 1997년 설립, 자본 580억



	□ 이스포츠 아레나
	◯ 이스포츠시설에서 진행하는 동호인대회만을 확인 할 수 있으며, 해당    사이트를 통하여 참여 신청이 가능
	◯ 자체 커뮤니티의 역할이 제한적이고, 개인이 대회를 개최할 수는 없음 

	□ 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼의 필요성
	◯ (정부 아마추어 대회인지도 부족) 설문조사 결과, 정부의 다양한 이스포츠 대회 중에서 3가지 이상을 인지하고 있는 비율이 16.8%에 불과하는 등  절대적인 인지도가 부족
	- 협의체 합의 간에서 업계에 속해있는 전문가임에도 앞으로 진행될   대규모 사업을 인지하지 못했던 경우 존재
	- 그럼에도, 설문조사 응답자의 58%가 추후 동호인대회, 대학리그, 지역 이스포츠 상설경기장 대회 등에 참여할 의향이 있다고 응답하였으며, 홍보확대가 참여도 상승으로 이어질 것이라 기대할 수 있음

	◯ (민간 플랫폼 등장) 민간에서는 빅픽쳐인터렉티브의 레벨업지지 플랫폼을 필두로 하여 유사 플랫폼이 등장하고 있으며 확장 시도 중
	- 파편화되어 있는 아마추어 대회들이 다양하게 존재하며 이들을 종합하고자 하는 시도가 존재하는 것을 확인

	◯ (현 상황) 아직 아마추어 이스포츠 대회에 대해 강력한 영향력이 있는   플랫폼은 부재하며, 민간플랫폼에도 정부와 지자체 주관의 대회가 다수 포함되어 있음
	- 지자체 대통령배 아마추어 이스포츠 대회 결선, 동호인대회, 대학리그 등

	◯ (종합) 공공의 자본이 투입되는 이스포츠 대회 특징을 고려할 때, 대회가 단일한 공공의 영역에서 일원화되어 홍보되고, 체계적 추진이 필요
	- 이를 통하여 누구나 쉽게 전국에서 진행되는 아마추어 이스포츠 대회 정보를 습득할 수 있게 만들어, 전반적인 인지도 상승을 목표


	□ 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼 목표
	◯ 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼은 실현 가능한 범위 내에서 효용 극대화를 위해, 이스포츠 대회에 참여·관람 의사가 있는 일반인들이 기존 대회 사업들을 한눈에 모아보고 쉽게 참여할 수 있도록 하는 것을 목표
	- 전문가 협의체 결과, 대진표, 선수 등록, 진행 시스템 등을 모두 일원화하여 단일 플랫폼에 종합하는 것은 과도한 자원이 소요되므로 초기  단계에서는 회의적

	◯ 정부는 ‘아마추어 이스포츠 대회 플랫폼’ 구축을 통하여 전국의 모든 공적 대회를 포괄하는 단일 플랫폼을 마련하여 종목별 대회 모아보기,   경기기록 DB 등의 기능을 제공 
	- 해당 플랫폼은 독립된 온라인 웹사이트를 통해 구축

	◯ (도입 초기) 이스포츠 대회에 관심이 있는 적극 수요자가 검색 엔진을   통해 직접적으로 유입될 수 있도록 유도
	- (도입 중장기) 이스포츠 전반에 흥미가 있는 잠재 수요자가 자연스럽게 유입될 수 있도록 네이버 이스포츠 등 기성 커뮤니티를 활용하여 홍보하고 플랫폼을 활성화

	◯ (종합) 아마추어 이스포츠 대회에 관심이 가는 누구나 쉽게 해당 플랫폼을 접하고, 공공 부분의 대회가 어떤 것들이 있는지 확인할 수 있도록 하는 것이 핵심 목표

	□ 공공성
	◯ (공공 대회 활성화) 정부 및 지자체의 예산이 투입되는 대회를 더 많은  시민이 인지하고, 향유할 수 있도록 활성화
	◯ (산업발전) 단일한 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼을 만들어 정부의     이스포츠 사업을 가시화하고 국내 이스포츠 산업발전에 직접 기여

	□ 정책적 자원 활용
	◯ (일원화) 유사하지만, 파편화되어 있어서 효율적으로 홍보되지 못하고   있는 기존 공적 사이드의 대회들을 종합하여 한 플랫폼으로 결집 및 통합하여 운영
	- KOCCA, KeSPA 및 각 지방자치단체 자체 대회, 지역 상설경기장 대회 등

	◯ 기존 이스포츠 상설경기장 및 이스포츠시설 등과의 사업 연계를 강화하여 소규모 대회에도 차별적인 경험을 제공함과 동시에 시설의 가동률을 확보

	□ 홍보 활성화
	◯ (이스포츠 대회 플랫폼) 공공의 이스포츠 대회를 모두 확인할 수 있는 단일한 플랫폼 구축을 통하여 다양한 이스포츠 대회를 효과적으로 홍보
	- 대회 참여 의사가 있는 적극적 수요자뿐만 아니라, 게임 및 이스포츠에 관한 흥미가 있는 대부분의 잠재적 수요자들에게도 해당 플랫폼의   존재가 잠재적 이스포츠 참여 기반으로 기능


	□ 제도권화
	◯ (규칙 확립) 이스포츠 대회 운영에 공식적인 규정이나 규칙, 공인 심판 등에 대한 요구에 응하여 플랫폼상의 대회에는 전반적인 제도적 지원을 확립
	(내용없음)
	⦁ (심층인터뷰) 부정부패 및 심판의 판정 혹은 규정에 대한 논란이 발생하는  경우가 해마다 발생하며, 이를 제도화하여 재발을 방지하고 감독하여야 한다.


	◯ (분쟁 해결) 대규모 제도권 대회가 아니면 마련하기 힘든 분쟁 해결 시스템을 종합적으로 구축하여 소·중규모의 공공 대회에도 도움을 줄 수 있도록 운영
	◯ (관리·감독) 승부 조작 및 불법 경기행위 등에 대한 엄격한 심사 기준을 도입하고, 처벌 규정을 확립하여 이스포츠 생태계의 건전한 발전을 도모 

	□ 이스포츠 대회/리그 사업
	◯ 공공영역의 다양한 대회들을 한눈에 파악
	- 성과분석에 포함되지 않은 다수의 공공영역 대회들도 포괄

	◯ 지역 대표선발전을 각 지역 기관이 일임하여 발생하는 파편화 문제 해결
	- 낯선 사용자 입장에서 정보를 얻을 수 있는 채널이 지역별 상설경기장 홈페이지나, 지자체 게임 문화 포털 등으로 분산된 것을 해결
	- 대통령배 아마추어 이스포츠 대회, 대학리그 등

	◯ 추후 개최되는 대회/리그 홍보를 체계적으로 지속
	- 지속적인 플랫폼 홍보를 통하여 신규 대회 홍보에 소요되는 예산 및 기대효과 등을 안정적으로 예측
	- 기존의 지역별 홍보 자율성을 보장함과 동시에, 플랫폼을 통해서는 종합적 홍보 제공

	◯ 궁극적으로는 공공의 자원이 투입되는 대회들을 종합하여 중복되거나 빈약한 대회들을 발견하고, 지원강화/일원화/폐지 등 개선 방안을 제시하는데 기여하여 대회/리그 사업의 발전 기반을 제공하는 것을 목표로 함 

	□ 동호인대회 및 이스포츠시설
	◯ (문제) 이스포츠시설로 선정되지 않아도 민간플랫폼 등을 통해 이스포츠 대회를 개최할 수 있는 환경을 고려할 때, 업자들에게 이스포츠시설 지정과 동호인대회는 큰 이점으로 작용하지 못한 것으로 파악
	◯ 이스포츠시설의 동호인대회 개최 수가 높다고 볼 수 없고, 이스포츠시설 자체도 다른 PC방에 비해 충분한 차별점을 확보하고 있지 못한 상태
	◯ (통합) 동호인대회 사이트 (이스포츠 아레나)를 대회 플랫폼으로 통합
	◯ (이스포츠시설 차별화) 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼이 정착되었을 때의 전국적 대회 수요를 수용할 수 있는 PC방을 이스포츠시설로 지정
	- 차별화된 대회 참여경험을 제공할 수 있는 PC방을 엄선하여 선정하고, 엄격한 관리를 통해 이스포츠시설이 사용자들에게 검증된 인증 제도로 정착
	- PC방 점주들은 안정적인 대회 공간 사용 수요를 확보하여 수익성 확보 및 이미지 개선이 가능


	□ 종목선정기관 
	◯ (공식종목선정의 이점) 현재 정식종목으로 선정되었을 때의 혜택이 강력하지 않음
	- KeSPA 등이 주관하는 대회에서의 가점 및 산업지원센터의 지원 명시

	◯ 종목사 입장에서 공식종목으로 선정됐을 때 얻는 강한 유인이 있어야만 종목선정기관이 유명무실한 기관이 아니라 영향력을 가진 기관으로 성장이 가능
	- 종목사가 이스포츠 종목선정기관에 심의를 요청하지 않으면 이스포츠 종목으로 선정되지 않는 구조
	- IOC는 강력한 대회를 기반으로 종목선정에서 강한 영향력을 발휘함

	◯ (개선) 아마추어 이스포츠 플랫폼을 통해 KeSPA, KOCCA, 지자체 대회등의 영향력이 강화되면, 자연스럽게 해당 대회에 참가하고자 하는 종목사의 수요가 증가
	- 이를 통해 종목선정기관의 공식종목이 영향력을 가진 제도로 성장할 것으로 기대

	◯ (효과) 궁극적으로는 공공 영역의 대회 영향력이 확대될수록, 종목선정기관의 공신력과 영향력 및 실질적인 관리·감독 능력까지 확장될 것으로 기대

	□ 상설경기장
	◯ 현재 지역에 다양한 이스포츠 상설경기장이 존재하며, 개별적인 대회를 추진 중
	◯ 해당 플랫폼을 통하여 이스포츠 상설경기장별 진행 프로그램을 확인하고 해당 상설경기장을 홍보하는 창구로 활용이 가능
	- 주요 대회의 결승전을 상설경기장에서 진행하고, 이를 보기 쉽게 확인하고 홍보할 수 있는 공간으로 플랫폼을 활용

	◯ 분리되어 운영되고 있는 각 상설경기장 홈페이지의 상위 플랫폼을 마련하여 유기적인 운영을 제공하고 체계적인 사업 추진을 도모  

	□ 종합 이스포츠 플랫폼
	◯ 아마추어 이스포츠 대회 플랫폼이 안정화되면, 장기적으로 민간의 대회나 참여/개최 기능까지 포괄하는 종합 이스포츠 플랫폼으로 확장 가능성이 존재
	◯ 민간에서 진행되고 있는 대회들도 종합하여 확인하며, 소규모 개인이 대회를 개최하고자 할 때 기존 이스포츠 기반을 활용하여 편리하게 이용할 수 있는 시스템 등을 추가하여 종합 이스포츠 플랫폼으로 발전
	◯ (대관 지원) 종합 이스포츠 플랫폼은 일반인들도 편리하게 대관을 진행할 수 있도록 마련하여 전국 어디에서나 중·소규모 대회개최를 가능하게 지원
	- 일반 PC방과는 다른 독립적인 공간과 쾌적한 환경을 제공하는 시설을 통해 생활 이스포츠 문화 정착

	◯ (민간 대회 포괄) 공공 사이드의 대회뿐만 아니라, 대학 동아리, 사기업, 자체 커뮤니티 등이 주최하는 대회들도 함께 포함하여 기존 민간플랫폼 사업자들과 협력 발전 가능

	□ 민간 협력 방안
	◯ 종합 이스포츠 플랫폼은 민간과 공공의 협력 기구를 신설, 한국콘텐츠    진흥원의 지원 아래에 운영하게 되며, 종합적인 조직 구성은 민관이 의논하여 구성하는 형태
	- 산업의 특성을 고려하여 민간이나 공공 분야의 과도한 집중이 없도록 유의

	◯ (유인) 기존 민간 대회 플랫폼 사업자의 역량을 활용하고 사업을 통합하여 추진하기 위하여 ‘(가칭)공식 대회개최 지원사’ 등을 선정하는 방법 고려
	◯ ‘공식 대회개최 지원사’의 경우는 기존의 대회개최 패키지 사업을     ‘종합 이스포츠 플랫폼’에서 공식적으로 홍보 및 판매하는 방법으로  사업을 진행
	- 개별 기업이 아닌 통합된 공공의 대회 시스템을 통하여 대회개최를  원하는 조직에 경기규칙, 진행, 홍보 등을 지원하여 공신력 있는 대회 추진
	- 정부의 기존 상설경기장 및 이스포츠시설과 연계한 전폭적 지원

	◯ 민간과 공공이 유리되어 각각이 사업을 진행하는 것이 아니라 상호 협력을 통한 대회개최. 이스포츠 산업 특성에 맞는 유연한 운영 및 파급력 확보
	-  예시) 기존 이스포츠 대학리그와 레벨업지지의 사이버 연고전 등이 협력


	□ DB 구축
	◯ 공공 사이드에서 개최되고 있는 대회들을 종합하여 정보들을 취합하고  아카이빙 하는 형태로 발전이 가능
	◯ 현재 민간에서 만들어지고 있는 위키 형태를 차용하여 사업을 고도화하며, 이스포츠 명예의 전당 아카이빙 사업과 연계하여 해당 사업의 내실화가 가능


	나) 상설경기장 구축
	□ 구축 시 이슈
	◯ (대전) 안전문제 및 e스포츠 장비 설치 미흡 등의 문제로 경기장 구축이 지연
	◯ (진주) 2년 반 동안 구축이 진행되지 않아, 국정감사에서 해당 문제에 대한 해결책을 주문
	◯ (성남) 2021년 구축이 계획되었으나, 2023년 물가인상 및 낮은 수익성    등을 이유로 경기장 건립을 취소
	◯ (종합) 교부된 금액이 실질적으로 차질없이 사용된 경우가 많으나, 사업 지연 및 포기 등의 문제가 발생

	□ 상설경기장의 규모별 관리
	◯ 특색과 실정에 맞는 다양한 규모의 경기장을 추가하여 규모에 따라 리그를 개최하는 방안 고려
	◯ 종합경기장 용도와 면적, 수용인원에 따라 등급을 나누어 관리함으로써 경기장의 규모에 따라 개최되는 리그를 다양화 
	- 상하이시의 경우 상위 등급의 종합경기장을 다수 보유하게 되면서 세계 정상급의 이스포츠 대회를 유치 


	□ 몰입형 건축 환경 조성
	◯ 이스포츠 경기장은 선수들이 게임을 플레이하는 경기장의 특성뿐만 아니라 현장에서의 추가적인 중계를 통해야 만 관중들이 비로소 대회를 접한다는 점에서 공연장의 특성이 혼재
	◯ 이와 더불어 게임 진행을 위해 거대한 물리적 공간을 필요로 하는 기존   스포츠와는 달리 작은 구역만으로도 게임 진행에 필요한 공간을 확보 가능
	◯ 따라서 이스포츠 상설경기장은 선수 경기장뿐만 아니라 관람석의 배치와 구조까지 적극적으로 고려한 건축이 중요
	◯ 이스포츠 선수의 실물을 경기장에서 볼 수 있다는 점은 현장 관람의 큰   차별점임에 따라 관중과의 거리가 느껴지는 구조는 지양
	- (광주 상설경기장) 기존 대학 건물의 대강당을 리모델링 하여 이스포츠 관람에 특화된 모습이 부재 (극장형)

	◯ (스크린) 실시간으로 게임 화면을 중개하는 스크린이 몰입도에 큰 영향을 미침에 따라, 대형 스크린을 다양한 각도에서 사각지대 없이 볼 수 있도록 설치
	◯ (사용자 편의) 단순히 정량적인 좌석 수 확보뿐만 아니라 관중들이 안락하고 편안하게 경기를 관람할 수 있도록 정성적인 측면을 고려할 것을 제안
	- 상설경기장 구축사업 진행 간 좌석 간 간격, 크기, 안락성 등 좌석 품질의 정성적인 측면을 고려하여 평가할 수 있는 조항 마련 등

	◯ (종합) 이스포츠 경기장의 경우 기존 스포츠 경기장이 가졌던 제한적인 공간 제약을 넘어서서 선수와 관중 좌석의 구조 및 배치, 설계부터 편의 요소까지 다양한 특성들을 고려한 차별적 건축이 필요하며, 이를 평가에 포함한   관리가 필요

	□ 오프라인 관람의 차별점 확보
	◯ 이스포츠는 기본적으로 온라인 중계를 기반으로 함
	- 코로나 19 사태 이후, 온라인 선호 경향은 더욱 강하게 나타나는 중

	◯ (팬덤 결집의 기회) 상설경기장에서의 대회 개최가 이들이 물리적으로 한 곳에 모여 소속감을 가지고 결집할 수 있는 기회로 확장
	- 온라인 상에서 선수나 팀에 대한 팬이 존재하나 이들이 오프라인에  모일 구심점이 부족
	- 경기 중계 과정에 전반적으로 팬덤이 융화되어 응원하고 경쟁할 수  있도록 사전에 구단별 팬덤과의 협의를 통한 이벤트 등을 개최하는 방향으로 사업을 진행
	- 나아가 경기 전후 이스포츠 상설경기장 내의 다양한 부대시설들을 적극적으로 활용하여 팬덤내 이벤트를 개최하고 즐길 수 있도록 지원을 제안 
	⦁ 대관료 할인 등


	◯ (선수 직관의 기회) 관중들이 선수들을 잘 관람할 수 있는 물리적 환경뿐만 아니라 선수와 함께하는 프로그램을 개발하는 등 실질적으로 선수들과 함께할 방안을 마련하여 실질적 참여기회를 관람객에게 제공하는 방향으로 사업을 진행
	- 팬덤 뿐만 아니라 방문한 모든 사람이 선수와 커뮤니케이션 하는 경험을 제공할 수 있도록, 게임 전후로 사인회나 토크쇼 등을 함께 개최하여 차별점을 확보

	◯ (참여 확대) 경기장의 관람객들이 단순히 관람하러 오는 것이 아니라 관중  으로서 적극적으로 참여할 수 있는 환경을 구축
	- 온라인상에서 실제로 만난 적은 없으나, 같은 팀을 응원하는 낯선 사람들이 현장에 모이면서 동질감을 강화하고 유대감을 형성할 수 있도록 구성
	- 적극적인 관중의 참여경험을 제공하기 위해 독립적인 팀별 응원 구역 마련 등 경쟁적 응원 요소를 도입


	□ 수익성 확보
	◯ (수익성) 지속 가능한 운영을 위해 안정적인 수익구조 확보가 필요함에 따라, 경기장 명칭 사용권을 매매하는 방식 등의 시설활용 관점과 경기 연계의 방식 등의 운영적 관점을 동시에 활용 
	- 설계단계부터 이스포츠 대회의 수요를 분석하고 예측하여 평가하고, 운영과정에서는 다양한 종목사와의 적극적인 협력을 통해 대회 유치에 집중

	◯ 또한, 경기장 별로 중장기계획 및 전략 설정을 통해 도출된 방향성 및   전략목표를 기초로 수익성 모델을 확보
	- (1안) 지역의 문화시설들과 연계하여 다양한 체험, 교육 활동들을 병행하여 행사, 공연 등으로도 다양하게 사용할 수 있는 종합 이스포츠   문화공간으로 확장
	- (2안) 아마추어 및 프로대회를 중심으로 개최하여 경기장 가동률 및  관람객 수 등 실적 부분의 개선과 이스포츠 문화 확산에 기여
	- 해당 항목들은 예시로, 추가적 전략연구를 진행하여 대내외적 핵심   전략목표를 정의하고 공표하여 지속가능한 사업을 전개



	다) 공인 이스포츠 시설
	□ 시설 지정 혜택 강화
	◯ 지정시설 재참여율이 약 48.9%로, 절반가량은 이스포츠 공인 시설 심사에 재참여하지 않은 것으로 파악되며 해당 시설의 재참여율 향상을 위해 혜택 강화가 필요
	◯ 이스포츠시설로 지정됐을 때 독점적으로 제공할 수 있는 대회가 존재하고, 해당 대회의 인지도나 영향력이 강력해야 일반 피시방 점주들이 이스포츠시설로 인증받고 싶어서 하는 유인으로 작용
	- 현재는 이스포츠시설이 아니어도 자체적으로 대회개최가 가능

	◯ 따라서, 이스포츠시설 지정 시 운영에 도움이 될 수 있는 혜택을 최대한 제공
	- 예시: 체계적인 대회 및 리그 진행을 위한 매뉴얼 제공, 심판 및     관리·감독 기능 강화 및 분쟁 해결 서비스 제공, 대회 진행을 위한   상금 및 이벤트 물품 지원강화

	◯ KeSPA의 연간 동호인대회를 제외한 기간에 공인 이스포츠시설 자체 이벤트 진행시 홍보 등을 지원

	□ 시설 내 차별성 확보
	◯ 기존에 개최되었던 대회와 앞으로 진행될 대회 등을 시각적으로 확인할 수 있는 디스플레이를 보급하여 해당 공인 이스포츠시설의 차별점을 홍보 및 참여를 유도
	- 이용자 관점에서 공인 이스포츠시설이 다른 일반 PC방과의 차별점을 실감할 수 있어야만 점주 및 이용자에게 매력적

	◯ (편리한 대관) 표준화된 대관 절차와 시스템을 마련하여, 누구나 쉽고    간단하게 이스포츠 대회를 개최할 수 있도록 지원
	◯ (독립적 공간) 일반 PC방과 다르게 물리적으로 독립된 공간을 확보한 시설만을 지정하거나 구축하고, 연석을 확정적으로 제공하여 원활한 의사소통  기회를 확보
	- 심층 인터뷰 결과, 이스포츠 대회를 진행 시에 팀원, 혹은 참여자 간의 독립적인 공간이 있다면 일반 PC방과 큰 차이를 느낄 수 있다고 응답
	- 체계적인 관리·감독을 통해 일반 공간과 다른 쾌적하고 몰입되는   공간 확보

	◯ 또한, 관리자/대회 운영자 등의 기획력 및 운영능력 바탕의 시설 지정· 구축을 진행할 수 있도록 관련 제도 개선을 진행




	나. 이스포츠 인력·인재 양성 및 지속가능한 생태계 구축 
	1) 이스포츠 인력·인재 양성
	가) 이스포츠 전문인력 양성
	□ 국내 실태조사
	◯ 현재 정규교육시설 내에서 이뤄지는 교육은 모두 이스포츠 대회개최를 위한 필수인원 수준으로 구성
	◯ 더불어, 고등학교 및 전문대학의 수가 적어 대학교로 진학 시 진로계획의 차질이 생길 가능성도 존재 
	◯ (고등학교) 모든 학교에서 프로게이머를 위한 교육이 존재하나, 이스포츠 산업 직군에 대한 교육과정은 비교적 적은 상태
	◯ (전문대학) 프로게이머와 함께 이스포츠 산업 직군을 전문적으로 양성

	□ 이스포츠 전문인력양성기관
	◯ 2023년, 이스포츠 양성기관을 처음으로 선정
	◯ (이스포츠 인력양성기관) 총 3곳(동양대학교 동두천캠퍼스, 전남과학대학교, 호남대학교)을 선정
	- 이스포츠 분석, 심리학, 방송이해 등 이스포츠에 대한 종합적 이해를 고려

	◯ (이스포츠 현장인력 직무역량 향상 지원기관) 총 2곳(경기콘텐츠진흥원, 부산정보산업진흥원)을 선정

	□ 인력양성 연구
	◯ 이스포츠 내의 직업은 미디어, 마케팅, 행사기획자, IT 등 다양한 범위에서 존재 
	- (퍼포먼스 최적화) 건강관리, 포퍼먼스 관리 등
	- (미디어) 저널리스트, 사진사 등
	- (행사조직자) 옵저버, 감독, 통역가, 방송 등
	- (IT) 방송, 네트워크 설계자, 음향엔지니어 등
	- (커뮤니케이션) 콘텐츠 편집자, 내·외부 커뮤니케이션 담당자 등
	- (마케팅) 무역마케팅, 제품책임자, 브랜드매니저 등
	- (디지털) 웹디자이너, 3D그래픽 디자이너, 모바일 개발자 등
	- (비즈니스) 광고 및 인사(인사관리자, 훈련관리자, 권리구매자 등)
	- (관리) 법·금융 관리자(금융분석사, 변호사 등)
	- (서비스) 하드웨어 공급자, 시설 공급자 등


	□ 직업별 수요
	◯ e스포츠 관련 직군의 구인 구직광고를 바탕으로 구성(2021년 6월 미국 기준) 
	- 블리자드, 유비아이스포트, 트위치, 프나틱, 워게이밍, 에픽게임즈 등

	◯ 이스포츠 개발 및 유지(1위) ▶ IT(2위) ▶ 디지털 커뮤니케이션 및 마케팅(3위) ▶ 이스포츠 조직·관리(4위) ▶ 기능 및 서비스 지원(5위) 

	□ 현황 
	◯ UCI Esprots: 아레나구축, 이스포츠 캠프 등 프로게이머 교육을 진행 중
	◯ Staffordshire University: 3년제 학사과정을 제공하고 있으며, 대회개최, 디지털 마케팅 등 이스포츠의 실무적인 관점을 학습
	◯ College of Esports: 게임 개발 및 디자인, 국제 이스포츠 비즈니스 등 이스포츠의 실무적인 관점을 학습
	- British Esports, University College of Osteopathy 등과 협력 중

	◯ 이외 다양한 고등학교 및 대학에서 이스포츠 선수단과 이스포츠 인재를 육성 중
	- 그러나, 일반적인 교육과정으로 나타나지는 않은 것으로 분석
	- 이스포츠 산업과 연관된 학위 및 교육과정이 폐지된 대학도 존재


	□ 국내 이스포츠 인력양성
	◯ 주로 프로게이머 양성 목적의 교육이 진행되는 중 
	- 특히, 게임단에서 진행하는 교육 대부분은 프로게이머 지망생을 위한 것

	◯ 이스포츠 인력양성을 위해 이스포츠 인력양성기관을 선정하여 교육을 진행
	- 고등 교육기관, 연구기관 및 비영리 법인으로 분리
	- 2023년에 처음 시행되어 교육과 관련된 추가연구가 필요한 상태

	◯ 이스포츠 학과를 개설하여 교육을 진행하는 고등교육기관도 존재
	- 이스포츠 관련 마케팅, 심리학 등 종합적 관점에 대해 교육

	◯ 자격 제도와 관련하여서는 e스포츠 심판제도가 유일한 상태
	◯ 정부재정 투입을 통한 인재양성 부분은 현 사업연도(2018~2022)까지 괄목할만한 성과가 없었다고 평가

	□ 해외 이스포츠 인력양성
	◯ 대부분의 이스포츠 인력은 대학에서 양성 중
	- University(4년제), College(단과대 혹은 2년제) 과정 모두 포함

	◯ 대학 소속 이스포츠 선수단을 위한 교육과정을 기본 골조로, 이스포츠 관련 직군(마케팅, 게임 개발, 국제비즈니스, 대회개최 등)의 교육을 함께 진행
	◯ 미국의 경우 일부 고등학교 내에서도 교육과정이 존재
	- 주로, 프로게이머 양성과 관련
	- 국내의 일부 고등학교에서도 해당 방식과 비슷하게 진행 중

	◯ 공교육적인 측면에서의 이스포츠 인력을 양성하고 있지는 않은 것으로 분석 
	- 공교육의 측면에서 국내의 강점이 존재


	□ 이스포츠 인력 범위 규정
	◯ 현재 국내에서 이스포츠 양성을 위해 진행하는 교육은 모두 이스포츠   진행에 있어 필수적인 직군을 위한 교육으로 범위 확대를 통해 다양한 인재를 영입해야 할 필요성이 존재하는 상황
	- 현재 대부분의 교육은 프로게이머, 코칭스태프, 기획자 등으로 한정
	- 현재 고등교육기관의 교육은 이스포츠에 대한 종합적 관점으로 진행되는 중 

	◯ 인력 범위를 이스포츠에 대한 이해를 갖춘 심리학, 영양학 전공 인력 등 다양한 역할의 직군을 포용할 수 있는 방향으로 확대
	- 해당 전공(심리학, 영양학 등)은 선수관리에 직접적 연관 존재

	◯ 이스포츠 산업 연계직종들에 대한 사전정의를 바탕으로 연관 산업군과의 니즈를 공유하여 발전하는 방향으로 인재 및 인력양성을 진행
	◯ 더불어, 이스포츠 지원 및 연계 인재양성에서는 유연성 확보가 필수적
	- 배출인력이 타 분야로도 나아갈 수 있도록 교육과정을 구성
	⦁ 반드시 이스포츠 산업으로 편입되도록 구성하는 것이 아닌, 직업적 루트로서 작용



	□ 이스포츠 연관산업 고려
	◯ (이스포츠 산업) 게임이라는 매개물을 바탕으로 진행되며 선수, 코치 등 인적자원과 방송, 마케팅 등 다양한 산업 분야의 협업으로 완성되는 산업임을 고려
	◯ (게임산업) 게임을 제작하는 산업으로, 특히 PVP(Player versus Player)   요소가 있는 게임이 이스포츠 산업과 가장 큰 연관 존재 
	◯ (프로덕션(방송)) 이스포츠 대회의 중계, 영상콘텐츠 제작 등을 통해     이스포츠 산업 영향력 확대 및 진흥에 핵심적인 부분을 차지
	◯ (마케팅, 건강, 기술(IT 등)) 이스포츠와 연관된 산업군의 수요와 이스포츠  산업 내의 수요를 예측하여 연관산업과 함께 성장할 수 있을 것으로 기대
	◯ (국제화) 다양한 국가의 이해관계가 얽힌 사업임을 고려하여, 해당 문제를 해결할 수 있는 인재양성이 필요

	□ 이스포츠 인력규정 
	◯ 이스포츠 경기 진행 등에 차질이 없도록 이스포츠 진행 및 진흥을 위한 필수 인력군을 설정하는 것을 제안
	◯ (이스포츠 핵심인력) 이스포츠 대회 구성에 필수적인 역할을 담당
	- 게임단과 경기관리 인력으로 제한
	⦁ (게임단) 코칭스태프, 프로게이머, 이스포츠 데이터 분석가 등
	⦁ (경기관리) 리그 기획자, 심판, 진행요원, 기록원, 토너먼트 매니저, 대회 기획자 등  


	◯ (이스포츠 연계인력) 이스포츠 대회 및 산업에 연계적인 역할을 담당
	- 게임제작, 방송사, 국제화 등의 인력으로 설정
	⦁ (국제화) 외교전문가, 이스포츠학 연구자 등 
	⦁ (게임제작) 그래픽 디자이너, 게임기획자 등
	⦁ (방송사) PD, 옵저버, 조연출(AD, FD), 방송작가, 게임 캐스터, 해설위원 등 


	◯ (이스포츠 지원인력) 이스포츠 산업을 지원하는 역할을 담당
	- 다양한 산업에서 활동이 가능한 인력으로 정의
	⦁ 콘텐츠 제작, 관리(경영, 변호사 등), 심리상담사, 비즈니스 등



	□ 이스포츠 교육과정 마련
	◯ 단계별 핵심인력을 규정하여 체계적인 인력양성 체계를 마련 
	- (1단계) 핵심인력 및 이스포츠 연계인력 규정 
	- (2단계) 핵심인력양성 체계 구축 및 양성
	- (3단계) 이스포츠 연계인력 체계 구축 및 양성

	◯ 인력을 양성할 수 있는 고등교육기관과의 MOU 체결을 진행
	- (국내) 동양대-농심이스포츠 이스포츠 전공 개설 사례 존재

	◯ 산업인력 수급을 넘어, 이스포츠 관련 연구를 진행하여 점차 고도화할 수 있는 교육기관 및 교육과정이 추가로 필요함에 따라 추후 인력양성 사업에 반영될 수 있도록 조치를 진행
	◯ (연계인력) 전공자 교육 커리큘럼에 이스포츠 관련 전공을 추가로 설치하여 관련 이해를 돕고, 이스포츠 산업 종사자로 유인
	◯ (지원인력) 이스포츠 산업생태계 이해를 돕는 간단한 교육(1~2달)을 실시하는 것으로 이스포츠 관련 자격을 부여하여 타 산업과 이스포츠 산업 내 유연성을 확보

	□ 은퇴 프로게이머 교육
	◯ 프로게이머 은퇴 후 사회진출을 위한 교육의 필요성이 꾸준히 대두되고   있는 상황
	◯ 기존 스포츠의 은퇴 후 사회진출을 위한 진로교육을 벤치마킹하여 이스포츠 관련 산업군에 재진입할 수 있도록 교육과정을 설계
	(내용없음)
	⦁ 대한체육회 주관 ‘찾아가는 운동선수 진로교육’: 대한체육회가 양성한 선수 출신 전문강사가 고등학교 학생 선수들 대상으로 교육
	⦁ 한국프로축구연맹 ‘K리그 아카데미 – 진로 탐색과정’ 개최



	□ 자격화
	◯ 이스포츠 핵심인력에 한하여 전문적 자격을 부여하는 자격화 교육을 실행하여 외부 인력 등과의 차별성 확보 
	- 이스포츠 심판 외의 직업에서 자격화 시험이나 과정이 존재하지 않는 상황

	◯ 운영 자격 제도 등의 신설을 통해, 이스포츠 기반구축사업의 확대를 진행
	◯ 전문적 교육에 대한 커리큘럼을 마련하여 효과적인 인력양성을 진행


	나) 법률개정
	□ 이스포츠 법의 문제점
	◯ (정의) 이스포츠 선수, 전문 이스포츠에 대한 정의가 명확하지 않고,    이스포츠 단체의 설립에 관한 설립 근거 및 법인에 대한 지원책 등이 마련되지 않음
	◯ (이스포츠 활성화 정책) 종목지정으로 인한 혜택이 불분명하고 종목 선정기관에 대한 지원책 규정 미비
	◯ (육성) 전문 이스포츠 및 생활 이스포츠 육성을 위한 구체적인 내용 누락
	◯ (기타) 비영리 이스포츠 대회 등에 문화체육관광부 장관이 육성·지원할 수 있게 되어있으나, 대회에 대한 정의 및 육성 지원 방법 누락

	□ 이스포츠업계의 요구
	◯ (이스포츠 단체와 선수) 단체와 선수를 법적으로 보호하는 방안과 중고등학생 선수들의 학업을 보장하는 방안이 필요
	◯ (자금 지원 부족) 지속적인 발전을 위해 일정 규모 이상의 자금이 투입되어 좋은 기량의 선수들이 안정적으로 활동할 수 있는 기반을 만드는 것이 중요
	◯ (이스포츠 법의 실효성) 단체(구단이나 방송국, 게임사, 에이전트 등 포함)나 선수에 대한 지원책과 종목선정에 대한 혜택을 법률로써 규정 필요
	◯ (여가선용으로서의 이스포츠 제고) 여가선용을 정책적으로 지원할 수    있는 근거 규정 마련

	□ 재정 지원 측면
	◯ 중계권료, 선수 이적료, 입장권 수입 등 다른 프로스포츠 종목에서 중요한 수익원으로 기능하는 항목들이 이스포츠 구단의 수익원으로 기능하고 있지 못한 상태
	- 구단의 수익에서 모기업의 지원금이 약 70% 정도 차지 

	◯ 그에 대한 수준이나 권위는 상금액, 인기선수의 존재에 따라 좌우된다는 점을 고려하면 후원자격 진흥방안이 산업의 올바른 진흥책 중 하나일 것  
	- (새로운 형태의 재원 확보) 보는 스포츠로서의 측면이 부각되는 점을 고려하여 플랫폼 사업자 혹은 이용자에게 이스포츠 진흥을 위한 과세의 가능성 존재
	⦁ (프랑스) 영상물 관련 세제 개편 법령을 통해 콘텐츠를 유통하고 2차적으로 재생산하는 플랫폼 사업자에게 콘텐츠 생산자에 대한 지원금 명목의 납세의무를 부여 



	□ 거버넌스
	◯ 글로벌 스포츠로서 통일된 경기방식을 수립하거나 승부 조작, 반독점    이슈를 해결하기 위한 국제화된 단일 규제기구가 필요
	- 이스포츠는 사기업의 경제적 판단 때문에 존폐가 좌우될 수 있기 때문

	◯ 이스포츠 관련 산업 전반을 총괄하는 주체를 설립 정부 차원의 지원을 진행
	◯ 이스포츠 글로벌 허브 지위를 선점하기 위한 지역 차원에서의 진흥책이 필요

	□ 인프라 조성
	◯ (이스포츠 컴플렉스 건설) 복합 문화단지로 조성할 수 있도록 고려
	◯ (이스포츠 이벤트 개최) 이벤트와 지방자치단체의 전략사업을 동시에 고려 
	◯ (인적구성) 고급 인력 유출 방지 및 유지 전략 필요.

	□ 저작권 관련 개선안 모색
	◯ (퍼블리시티권) 이스포츠 플레이어의 특징이 나타난 경기 영상 자체에 대한 권리를 보호하기 위한 규정 신설 필요
	- 명문으로 법에 규정되어 있지 않은 한 인정할 수 없다는 것이 법원의 입장
	- 이스포츠 콘텐츠의 다양한 저작권 문제를 예상하여 가이드라인을 미리 만들어 제공하는 작업이 필요


	□ 개정안 평가
	◯ (지역 및 생활 이스포츠 활성화) 이용자의 요구를 반영하고, 대회를 진행하는 인프라 및 행정력 마련이 필요
	◯ (이스포츠 단체 자금 지원) 정부와 지방자치단체가 적극적으로 이스포츠 산업을 지원하도록 하고 지원을 위한 확실한 법적 근거를 마련
	◯ (이스포츠 선수 보호) 이스포츠 선수 등록은 선수 현황을 관리하여 체계적으로 보호할 수 있는 장점이 있으나 단기간에 여러 차례 등록·보고과정으로 인한 행정력 과중 우려
	- 선수의 권익에 관한 규정 필요

	◯ (이스포츠 진흥 자문위원회) 별도의 위원회를 구성하고 운영할 필요성이 크지 않다는 것이 이스포츠 산업이 성장하고 있다는 점을 고려하면    설득력이 낮음 
	- 정부 내 어떤 기관에서 이스포츠 진흥에 관한 안건을 전문적으로 심의할 것인지 대안을 마련 필요


	□ 개선방안 제언
	◯ (분쟁조정 대상 확대) 분쟁조정위원회에서 스폰서와 생긴 분쟁을 해결
	◯ (스포츠산업 진흥법의 제도 도입) 스포츠 산업법 제10조 도입 고려
	- 이른 시기에 은퇴하는 이스포츠 선수들의 재취업 또는 창업을 제도적 및 정책적으로 지원

	◯ (사문화된 규정에 대한 시행 필요) 법률에 근거만 존재하고 시행되지 않고 있는 규정을 실제로 시행
	◯ (이스포츠 선수의 직업 안정성 개선) 이스포츠 선수들을 위한 협회 창설에 대한 논의 필요
	- (목적) 리그와 계약할 때 협상력을 높이고 근무환경을 개선
	- (표준계약서) 선수들을 보호하는 기능에 대한 점검과 감독 필요


	□ 제7조의2(표준계약서의 제정·보급)
	◯ (표준계약서) 실태조사 등을 통해 점검한 자료 및 전문가의 의견을 통해 매년 계약서 최신화 및 계약 이행 여부 점검을 통한 실효성 확보 필요
	- 법령의 사각지대를 방지


	□ 제10조(이스포츠 관련 전문인력의 양성)
	◯ (전문인력 정의) 전문인력의 정의 및 범위에 대한 명시가 필요하나, 인력 규정에 대한 협의가 현재까지 완벽히 이뤄진게 아니므로, 인력 규정연구와 함께 해당 법령 개정을 진행할 것을 제안

	□ 제13조(이스포츠 산업지원센터의 지정 등)
	◯ 산업지원센터 권한 및 역할 확대
	◯ 공정위원회 등 산업 보호를 위한 행위를 명문화

	□ 제15조(전문 이스포츠 및 생활 이스포츠의 육성)
	◯ 전략계획 반영 등의 항목을 명시
	◯ 주기적인 성과관리 및 분석 실행을 명시
	◯ 산업계의 요구에 따라, 공기관의 순환 근무를 완화하고 장기 근속을 통한 전문성 증대를 도모


	다) 이스포츠 전용 연습센터
	□ 참여 확대(GEC)
	◯ 2020년부터 개최된 GEC(글로벌 이스포츠 캠프)는 2022년 이후 다양한   국가가 참여하고 있으나, 근본적으로 다양한 팀과 선수가 참여해야지만 국제교류 및 선수 간 문화교류의 의미가 있으므로, 많은 인원이 참여할 수 있는 방향으로 설정
	◯ 다양한 팀과 선수가 대회 일정에 구애받지 않고 참여할 수 있도록 연 1회의 현행 계획을 최소 연 2회 이상으로 구성
	◯ 캠프 프로그램을 서로의 문화적 차이 및 소통/대화 방식 등에 대한 커뮤니케이션 부분과 훈련방식 및 내용 교류 등 이스포츠와 관련된 부분에 대한 교류로 나눠 진행할 것을 제안 
	◯ (코치) 워크샵 등을 개최하여 코치진의 참여 확대를 제안
	◯ (만족도) 현재 만족도 측정방식을 그대로 활용하여 선수의 만족도를 향상할 것을 제언

	□ 사용확대
	◯ 이스포츠 전용 연습장의 사업명과 어울리지 않게 낮은 가동률 등을 기록하여, 다양한 종목 및 선수의 연습센터로 동작하지는 못한 것으로 파악
	◯ 따라서, 국가대표 훈련과 관련된 시스템을 마련하고 상시 훈련 연습센터로작동할 수 있도록 개편할 것을 제안
	◯ 이스포츠 인력 관련 심리치료, 의료서비스 제공 등 선수 건강문제 관리와 관련된 활동을 추가로 진행
	◯ 직업윤리교육 등 KeSPA 등록 선수의 지속적 관리를 진행
	◯ 특히, 소규모 구단 및 아마추어 구단의 경우 재정적 문제로 인해 다양한 부분의 관리 부족이 나타날 수 있으므로, 정부 지원사업으로 해당 부분에 대한 지원을 해당 센터에서 실시할 수 있도록 사업을 확대



	2) 지속가능한 생태계 구축
	가) 이스포츠 명예의 전당
	□ 오프라인 관람객 확대
	◯ 정책 목적인 이스포츠 위상증가 및 문화 확대의 대상자인 국민(관람객)  수가 절대적으로 적어 해당 부분에 대한 보강이 필요
	◯ 오프라인 명예의 전당은 관심도가 높은 이스포츠 대회 시청 층을 대상을 타겟팅 하여 전문적이고 희소성 있는 경험 제공을 진행
	- 오프라인 명예의 전당이 규모가 크지 않다는 점과 (189평) 전국에서  서울 상암동에 유일하게 있다는 점을 고려
	- 개괄적인 설명이나 흥미 위주의 소개뿐만 아니라 전문적이고 희소성 있는 자료를 가공하여 제공 
	⦁ 심층 대회 기록, 이스포츠 연구 정책자료, 관련 서적, 통계 데이터 등

	- 명예의 전당 아카이브를 통해 확보한 자료를 함께 전시
	⦁ 주요 트로피, 대회 주요 물품, 게임 대회 선수 개인 아이템 등


	◯ 이스포츠의 추세가 실시간으로 빠르게 변화하는 것을 고려, 주요 이벤트 발생시 적시에 해당 콘텐츠를 활용하여 특별전을 마련
	- 예시: 2023년 아시안게임 이후 특별전‘이스포츠 국가대표, 최고 그 이상의 투지’ 개최


	□ 명예의 전당 온라인 홍보
	◯ 이스포츠 산업이 온라인 커뮤니티에서 활발히 언급되는 것을 고려하여  폐쇄적인 오프라인 명예의 전당이나, 사업 홈페이지 말고도 다양한 온라인 채널에서 헌액된 이스포츠 선수들의 명단을 공유
	- ‘네이버 e스포츠’ 등 다양한 이스포츠 정보가 활발히 공유되는 곳에 별도 탭이나 배너 등을 마련하여 헌액 선수를 홍보
	- 나아가 이스포츠 팬들의 의견을 수렴하여 선정하는 ‘스타즈’등의 선발에도 더 많은 팬이 참여할 수 있도록 해당 창구를 활용 
	- 나아가 이스포츠 팬들의 의견을 수렴하여 선정하는 ‘스타즈’등의 선발에도 더 많은 팬이 참여할 수 있도록 해당 창구를 활용 
	⦁ 공개 온라인 투표 등


	◯ 대통령배 아마추어 이스포츠 대회 우승자와 같은 대규모 대회 입상자들은 별도 부문(가칭: 비긴즈 부문)을 만들어서 기록해 놓는 방법을 통해 위상을 제고
	- ‘이스포츠 종합 플랫폼’에서 기존 선수들을 쉽게 확인할 수 있도록 보완


	□ 온라인 명예의 전당 콘텐츠
	◯ 명예의 전당의 온라인 콘텐츠는 한국이스포츠협회 유튜브로 보급되고  있으며, 영향력 있는 영상 하나만으로도 높은 조회수를 확보하고 KeSPA 전반에 대한 인지도를 높일 수 있을 것으로 기대
	- 2023년 11월 현재 이스포츠 명예의 전당 e-토크쇼 영상은 29개가     업로드되어 있으며, 최고 조회수는 1.9만 회를 기록

	◯ 높은 조회수를 위해 전문 프로덕션과의 협업하여 다큐멘터리 제작, 시리즈물 제작 등의 방법을 활용할 것을 제안
	- 높은 조회수 기록을 통한 파급력 확대를 기대
	- 오프라인 명예의 전당을 필두로 하여 주요 선수 인터뷰, 헌액자 인터뷰, 관계자 대담 등 다양한 영상을 제작하여 활용


	□ 위상 확대
	◯ 성과분석 결과. 꾸준히 헌액 선수가 증가함에 따라, 선수들의 헌액 행위에 대한 희소성이 하락하여 해당 가치를 감소시키는 결과를 유발할 가능성이 존재
	- 프로게이머 수가 증가하고 있음과 별개로, 헌액자 비율 자체가 높음을 의미

	◯ 이에 따라, 현 히어로즈 부문에 대한 헌액 비율에 대해 상한선을 정하고, 이를 엄격히 심사·관리하여 이스포츠 명예의 전당 및 이스포츠 선수들의 위상을 보호할 수 있도록 조치

	□ 해외 관람객 증가
	◯ 선수 및 국내 이스포츠 산업의 위상을 위해 해외 관람객을 유인하여 발전시켜야 할 필요성이 존재
	◯ 국내 유명 선수와 관련된 아카이브 구축, 선수 체험 활동, 프로팀 방문 연계 등 다양한 국외 유입요건을 구축하는 것이 핵심


	나) 산업발전
	□ 국내
	◯ 지역과 정부를 포함한 생태계를 도식화
	◯ (종목사) 이스포츠 생태계의 중심
	- 종목사의 대회 제작으로 대부분의 이스포츠 활동이 시작

	◯ (게임단 비즈니스 모델) 유튜브 등 자체콘텐츠 제작, 후원기업 유지, 협력기업과의 MD 구성 및 판매 등 존재
	◯ (정부) 문화체육관광부를 핵심기관으로 한국콘텐츠진흥원과 한국e스포츠협회가 관련 사업을 진행 중
	- 지역별 진흥기관(정보문화산업진흥원 등)이 사업의 주요 주체


	□ 국외
	◯ 종목사의 게임 개발부터 이스포츠 사업화까지를 포함하여 도식화
	◯ (기술개발) 플랫폼(PC, 모바일, 콘솔)제조, 클라우드 게이밍, VR 등을 포함
	◯ (게임제작) 디자인, 개발, 수익화 모델, 유통 등 게임제작을 위한 전 과정을 포함 
	◯ (e스포츠&소비기반 인접 비즈니스) 이스포츠 대회, 후원사, 방송(스트리밍), 게임 장소, 지식재산권(Intellectual Property, IP) 등을 포함
	◯ (인에이블러) 제작을 위한 펀딩 및 재정지원, 통신사업자의 이스포츠 핵심지원에 해당하는 인프라, 저작권 및 이스포츠 선수 보호 등의 규제,   이스포츠 경영 및 게임 개발 등과 관련된 학위 프로그램 제공에 해당하는  ‘교육·인재’를 포함 
	◯ 게임을 매개물로 진행되는 경쟁적 활동이 이스포츠의 핵심이기 때문에, 게임의 개발과 지속가능한 게임 내 생태계(유저수, 인기도 등) 또한 중요

	□ 스포츠 산업
	◯ 스포츠 산업을 스포츠 산업의 핵심인 스포츠 생산 부문과 이를 지원하는 부문으로 구분
	(내용없음)
	⦁ Li, Hofacre, & Mahony(2001)


	◯ (스포츠 생산 부문) 스포츠 산업의 핵심으로 프로스포츠팀, 대학스포츠,  생활체육, 피트니스, 경마, 레이싱, 기타 스포츠 이벤트 및 서비스 제공자 등
	◯ (스포츠 지원 부문) 정부, 연맹 및 협회, 스포츠 용품 제조 유통업체, 스포츠 시설, 스포츠 미디어, 스포츠 마케팅 등 6개로 구성 
	- 핵심부문의 활동을 촉진하거나 수익증대에 기여하기 위해 존재 
	- 직접 스포츠 활동을 생산하거나 스폰서를 통해 스포츠 활동을 생산

	◯ 20세기 후반 이전의 스포츠 전통영역을 독립적인 스포츠용품, 스포츠    서비스·정보, 스포츠 시설의 3개의 독립적 영역으로 분류 
	◯ 20세기 후반에 이르면서 각 영역이 상호 융합함에 따라 스포츠 관련 유통산업, 프로스포츠, 시설·공간 매니지먼트 사업이 새로이 형성
	◯ 21세기에는 스포츠 산업 이외의 패션, 건강, 의료, 관광 등 비 스포츠  분야와의 융합도 이루어졌다고 해석
	(내용없음)
	⦁ 하라다(原田)와 마노(間野)(2011)


	◯ 국내 스포츠 산업은 건강과 여가활동에 관한 관심 증가로 스포츠 용품업, 스포츠 시설업, 스포츠 서비스업 등을 중심으로 빠르게 성장 중
	- (스포츠 용품업) 스포츠 의류, 아웃도어 의류, 신발 등 제조 및 도᛫소매업 등
	- (스포츠 시설업) 골프장, 스키장, 경기장 건설업 및 운영업 등
	- (스포츠 서비스업) 프로스포츠, 스포츠 마케팅업, 스포츠 미디어업,   스포츠 베팅업 등


	□ EPL(England Premier League)
	◯ 20개의 클럽이 주주로서 규칙의 변화와 협정 등에서 각각 한 표를 행사하고, 리그의 운영을 감독하고 관리할 의장, 사무국장, 관리위원회를 선출
	◯ (축구협회) 리그 운영에 직접 연관되지는 않지만, 의장과 사무국의 선출 및 리그에 새로운 규정을 도입할 때 거부할 수 있는 권리를 보유 
	◯ (사무국) 리그의 운영을 감독하고 관리하며, 텔레비전 중계권을 공동으로 판매 후 중계권 수익 균등 분배로 하위권 팀의 재정력을 향상하여 리그  경쟁력 강화
	◯ (영국 내 중계권 수익) 동등하게 분배(50%), 성적에 따른 차등 분배(1위 팀과 20위 팀 차이 20배로 제한, 25%), 시설 사용료(생중계 횟수만큼 경기 주관한 홈 팀에 분배, 25%)
	◯ (해외중계권 수익) 100% 동등하게 분배
	◯ (승강제 운용) 하위 3개 구단은 하위리그로 강등, 하위리그 상위 3개 구단은 승격되는 승강제를 운용해 높은 경기 수준을 유지
	◯ (구단) 선수, 감독, 구단 소유주의 국적 제한이 없어 세계 최고의 선수와 해외 자본이 유입
	◯ 스타 영입을 통해 입장료, TV 중계권료, 스폰서 확보, 유니폼 판매(팀    상품) 등의 수입원 확보 

	□ 산업발전방향
	◯ 현재 게임단의 BM 모델로서 PC방운영(스포츠시설업), 인력양성(스포츠 교육) 등의 방식으로 산업 영역이 분화되고 있으나, 게임단 운영을 위한 자체적 자금 마련은 어려운 것으로 조사
	◯ 이를 타개하기 위해, 스포츠 산업의 분화된 요소인 관광, 패션, 건강 등의 영역 개척이 필요한 시점
	- 기존 스포츠 산업(생태계)에서 분화되어 탄생하는 새로운 서비스에 주목
	- 신(新) 기술과의 결합을 통한 분화되는 서비스도 존재

	◯ (리그생태계) 2부리그가 존재하나, 1부 리그보다 인기가 상당히 적으며  종목사의 움직임에 따라 리그 자체의 존망이 걸려 있는 상황임을 인지 
	◯ 따라서, 2부리그 선수 군에 대한 구단의 부담과 선수 경력의 문제 등을  고려하여 아마추어 영역의 정부 지원 대회를 확대하는 등의 방안을 진행 
	◯ (시청-관람) 관람을 대체하여 시청할 수 있다는 점이 이스포츠의 양날의 검과 같은 대표적 특징임을 고려하여 관람경험 확대와 관련된 조치를 진행 
	- 시청경험(76%)과 관람 경험(28%) 간 괴리감 존재

	◯ 해당 특징을 활용하여, 시청 인원의 적극적 관람인 변환 시도를 통해 리그 자체의 지속가능성을 마련
	- 설문조사에 따르면, 대다수 관람 의사는 있으나 적극적으로 관람하고 있지는 못한 모습

	◯ (중계권 수익) 스포츠 산업의 중계권은 국내, 국외 모두에게 적용되며    리그 운영팀에게 배분되는 형식이나, 현 이스포츠 산업은 중계권에 대한 권리를 종목사가 획득하는 경우가 많아 해당 부분에 관한 연구를 진행
	- 퍼블릭시티권 등에 관한 연구가 과거에 진행되었으며, 이를 최신화하고 유사 사례를 찾아보는 연구를 2년마다 진행


	□ 산업연계
	◯ 기존 스포츠가 분화하여 다양한 산업과 연계되는 것과 같이, 이스포츠도 해당 방향으로 나아가 다양한 영역의 부가가치효과를 획득하는 것이 필요
	◯ 다만, 게임산업에 종속되어 구조적 복잡함이 발생하는 것이 가장 큰 문제이므로, 해당 부분으로 인한 산업적 분화 한계가 존재할 수 있는 만큼,  관련 연구를 지속적으로 진행
	- 산업 관련 연구를 추가로 진행하여, 새롭게 나타날 산업에 대한 선제적 대응을 실시

	◯ (이스포츠 대회-프로덕션) 중계권 거래, 콘텐츠 제작을 통한 수익 등 다양한 방식의 BM이 존재
	◯ (대회-제조·판매업) 이스포츠를 위한 필수적 준비물인 PC, 콘솔, 모바일 등의 업체 후원 등을 통한 리그생태계 유지 및 홍보 활성화 
	◯ (게임-리그) 게임 내 선수 스킨 판매 등을 통한 부가가치 창출 및 리그  생태계 유지
	◯ (리그-관광) 리그 선수 미팅 및 연습실 등에 대한 투어 진행 등 새로운  파생산업 개발

	□ 기대효과
	◯ 업계의 성장에 따른 잠재적인 GDP 기여를 기대
	◯ 신기술(VR, AR 등)과의 시너지효과가 잘 나타나는 산업이며, 소프트웨어개발, 관광 등 타 산업과의 연계를 통해 무한한 잠재력을 발휘할 수 있을 것으로 기대
	◯ 이스포츠 수요증가는 관련 산업군의 수요증가로 연결되며 그로 인한 고용증가 및 창출 효과가 발휘될 수 있을 것으로 기대 
	- 이스포츠 산업은 타 산업(스트리밍, 마케팅 등)과 필수적으로 연계되는 특징을 보유 

	◯ 국제대회 개최(아시안게임, 올림픽 이스포츠 시리즈 등) 및 대회 우승을 통한 국가 브랜드 이미지 상승효과 기대

	□ 산업지원센터 역할 확대
	◯ (연구) 다양한 연구가 이뤄지고 있으나, 이스포츠 산업생태계와 관련한  연구보다는 경기와 관련된 연구가 주로 진행 중이므로, 산업생태계와    관련된 연구를 진행하여 산업 발전에 기여
	◯ 산업계 전반과 관련한 연구 진행을 위해 추가적 예산편성과 더불어, 산업지원을 위한 본격적인 법령구축, 지원 범위 설정 등을 진행
	◯ (지원) ‘산업지원센터’라는 운영 명칭에 어울리지 않게, 산업계 요구를 파악하거나 산업 자체의 니즈 등 산업계 전반에 영향을 끼칠 수 있는 사업이 없는 상태로, 해당 부분의 사업을 확대하기 위한 정부 지원을 진행
	◯ 더불어, 산업지원을 위해 규제·갈등 등을 중재하고 정부가 적극적으로 해결하고자 하는 갈등 해소 기구의 역할이 가능할 것으로 기대

	□ 산업지원센터 권익보호
	◯ 현재 공정위원회 및 공익신고 등은 문제없이 진행되고 있으나, 성과분석 중 일부 항목이 빠지는 등 행정적 절차의 개선을 진행
	- 해당 항목은 프로게이머 및 프로대회의 권익과 관련한 내용이 주로 등장

	◯ 다양한 사람의 같은 민원일지라도 공정위원회를 통해 해결된 사항이라면 행정적인 처리가 필요하며, 공정위원회 미개최 민원에 대한 사후 공지를 진행
	- 현(現) 공정위원회 민원 사이트의 접수 중 혹은 접수 완료 민원이 많은 상태임을 인지



	다) 연구
	□ 정책연구
	◯ 2019년부터 시작되어 꾸준히 진행되고 있으나, 2022년에는 해당 사업이 진행되지 않았던 것으로 확인
	- 법·제도, 인력양성, 비즈니스 모델, 지역 활성화 연구를 진행

	◯ 매년 진행했던 연구가 법·제도·정책, 전략, 사업에서 평균 2.6건 정도가 반영되고 있는 상태
	◯ 현재도 훌륭히 중장기전략을 반영하고 있으나, 실태조사를 바탕으로  2025년에 새롭게 세워질 전략 이전에 다양한 방향을 고려하여 다양한 측면을 바라볼 수 있는 연구를 진행
	◯ 이스포츠 산업 및 사업이 타 산업·사업과 달리 시민들의 참여가 매우  강조된 산업임을 생각하여 일반인과 더 긴밀히 소통하는 방향으로 진행
	- 연구 종료 후, 산업계·학계·일반인과의 회의 등을 개최하여 소통행위의 강화와 합의의 장을 형성하는 등의 조치를 진행

	◯ 전략계획에 대한 고려 이전에 관련된 정책연구를 진행하여 실질적 사업 방향 및 모델을 획득할 것을 제안
	◯ 더불어, 단년도 연구가 아닌 지속적 연구가 필요한 항목이 있는 만큼,   단년도 연구와 장기연구과제를 선정한 이후 지속적인 연구를 진행

	□ 실태조사 
	◯ 매년 진행되고 있으며, 산업계 및 정부의 수요에 따른 조사내용의 고도화를 통해 꾸준히 수정 중인 상태
	- 표준계약서 내용 반영 등 매년 이슈 및 정책을 반영하여 질문을 수정

	◯ 해외 및 국내 이스포츠 동향, 산업 규모 등을 조사
	- 초기에는 산업 규모에 대한 계측의 어려움이 있었으나 점차 개선되는 중

	◯ 게임단, 프로 선수, 아마추어, 코칭스태프, 종목사, 프로덕션 등 다양한   이스포츠 이해관계자의 의견과 현황을 조사
	◯ 이스포츠에 대한 사회적 시선을 종합적으로 나타내는 등 보다 실체적인 부분을 보강
	- 게임과 이스포츠를 분리해 조사하되, 둘 간의 상관관계가 필요

	◯ 게임 인식 조사가 꾸준히 필요하며, 이를 바탕으로 한 이스포츠 인식에 대한 조사를 함께 할 것을 제안
	- 상당수 설문응답자는 낮은 게임 인식이 큰 문제라고 답변

	◯ 현직자들이 필요로 하는 산업적 참고자료로서 보완이 필요한 상태로,    산업계의 요구를 긴밀한 협업을 진행
	◯ 연구의 대부분이 현 상황의 8~10개월 이후 등장하여 산업적 참고가 어려운 상태임을 고려하여 조사항목을 산업과 실태조사 데이터로 분리하고,     반기별로 공개할 것을 제안
	- 시의성 문제가 발생





	다. 국산 게임의 이스포츠화 및 국제적 영향력 확보
	1) 국산 게임의 이스포츠화
	가) 초기
	□ 이스포츠화 희망 종목사 협약체결
	◯ 현 이스포츠 대회에 종목사가 가지는 힘은 절대적으로, 국내에서도 많은 게임사(종목사)가 게임의 이스포츠화를 희망하고 있으며, 지역진흥원 등 다양한 국가기관에서도 이스포츠화된 게임의 수요가 증가하는 추세 
	◯ 따라서, IP문제 해결 세계 이스포츠 주도권 획득을 위해 정부는 종목사의 게임의 이스포츠화 및 정부의 이스포츠 인프라를 제공 지원하고, 종목사는 해당 종목의 정부 사용비용 감소 등의 혜택을 주는 방향을 제안
	- (종목사) 종목의 성장과 함께 안정적인 BM을 구축
	- (이스포츠산업) IP문제에서 자유로운 게임 채택을 통한 지속가능한   이스포츠 생태계 형성
	- (정부) 이스포츠 저변 및 문화확대, 세계 이스포츠 주도권 확보


	□ 이스포츠 협약종목 채택 기준
	◯ 공정성, 사행성, 스포츠화, 대중화를 고려하여 정부 지원사업을 위한 종목 선정기준을 마련
	◯ 해당 여건을 기초로 종목사의 종목을 국내에서 해외로 수출할 수 있도록 저변을 함께 확대해 나가는 방향으로 진행


	나) 중장기
	□ 지역경기장 별 종목사 거점화
	◯ 대회개최, 활성화 등에 있어 종목사의 의지에 따라 변경될 수 있다는 점이 현재 이스포츠 산업에서 가장 큰 문제 중 하나로 지적되고 있는 상황 
	◯ 이를 타개하기 위해, 지역별로 국내 종목사를 유치하고 특정 종목을 거점화 하여 집중으로 육성하는 방식을 제안
	- (종목사 측 기대효과) 신규 종목의 전반적 생태계 구축이 가능
	- (대회개최 측 기대효과) 안정적인 종목 선정을 통해 대회 활성화
	- (향유 계층 기대효과) 정기적 대회에 대한 관람 및 시청 가능성 증가 
	- (상설경기장 기대효과) 가동률을 활성화 하고 특색있는 경기장 발전

	◯ 거점화 진행과 더불어, 홍보를 원하는 신규 국산 게임이 이스포츠화에    특화되어 발전할 수 있도록 ‘이스포츠 종목 거점화 사업(가칭)’을 진행
	- 지역 상설경기장의 적극적인 지원으로 다수의 리그를 진행하고, 대회 지원 혜택을 받아 이스포츠 특화 종목 성장

	◯ ‘이스포츠 종목 거점화 사업’은 일방적인 사기업 지원이 아닌, 종목사에 대한 일정한 의무가 공존하는 지속가능한 사업을 목표

	□ 해외진출
	◯ 국내 인지도 및 이용자 확대가 충분히 진행되었을 시,  해외 시장개척의 방향으로 진행
	◯ 종목사의 해외진출 시 법·제도적 문제를 지원하고, 세계적으로 다양한 게임단과의 연계 루트마련을 지원
	◯ 더불어, 정부주도로 만들어진 국제 대회에 해당 종목을 시범종목으로    지정하는 등의 외교적 조치를 시행
	◯ 해외선수 확보 등의 조치가 충분히 이뤄진 후 지원을 종료  



	2) 국제적 영향력 확보
	가) 국제대회 강화
	□ 국제 이스포츠 페스티벌 지원
	◯ 2022년 개최대회의 국내 조회수가 2018년 대비 99.6%까지 감소하였고, 2021년 조회수는 국내외가 큰 격차를 보이는 등 실질적 성과가 미흡
	◯ 다만, 중국 내 중계방송에서는 상당한 인기를 획득하고 있어 대회 잔존을 위해서는 해당 의존관계에 기댈 수밖에 없으므로, 국내 영향력 확보가 절실
	◯ 홍보확대 등을 진행한 이후, 실적개선 여부를 파악하여 지원 유지 혹은 단계적 철수를 제안

	□ 세계 이스포츠 대회
	◯ (흥행) 다수의 조회수와 관람객 수를 기록하여, 정부 지원 국제대회 중 가장 성공한 대회로 평가
	◯ (거버넌스) 현재 GEF와의 경쟁을 펼치고 있으며, 사우디의 자본이 투입된 ‘e스포츠 월드컵’에 국제적 주도권을 완전히 빼앗길 수도 있다는 문제 존재
	◯ (종목사) 다양한 종목사와의 협력을 강화하여 다양한 종목의 대회개최를 통한 국제적 명성 및 지위확보가 필요 
	- 전 세계적으로 인기 있는 게임 중 하나인 LOL의 유치는 일차적으로 GEF의 후원자가 LOL의 모회사인 텐센트이기에 IeSF내 대회개최의   어려움이 존재


	□ 한중일이스포츠대회
	◯ 매해, 한중일 삼국의 승부를 가리는 국제적 대회가 개최되고 있으나 참가선수가 상당수 감소하여, 해당 부분에 대한 보강을 진행
	- 종목의 영향이 매우 컸던 것으로 분석 

	◯ 문화교류 등이 사업목적인 데 반하여, 홍보 및 사업의 전반적 내용은 대회에 초점이 맞춰져 있으므로, 해당 부분을 개선하여 문화교류 행사의 장이   될 수 있도록 기획하고 홍보할 것을 제안
	◯ 매해 출시되는 국가별(한중일) 게임을 한자리에서 만날 수 있도록 행사를 구성하여 일반인들의 향유문화도 확대하는 방향을 제안
	- 더불어, 종목사들과의 협력 관계 형성도 가능할 것으로 기대 


	□ 국제대회 활성화
	◯ 정부주도 국제대회는 앞서 살펴본 국제이스포츠페스티벌, 세계이스포츠 대회, 한중일 이스포츠대회가 존재
	◯ 해당 국제대회 중 국제이스포츠페스티벌을 제외하곤 확장되는 추세로   보이나, 국내외 인지도가 높은 대회로 발돋움해야만 지속적인 확장이    가능할 것으로 예상
	◯ 따라서, 해당 대회의 규모 확대, 홍보확대 등을 통한 국제 위상 확대가 필요하며, 이용자의 다양성에 대한 부분을 흡수하여 다양한 측면에서의 거버넌스를 조직할 것을 제안    


	나) 국제화 선도
	□ 스포츠화
	◯ 기존 스포츠보다 역사가 짧으나 고도화 및 제도권에 들어섰다는 평가가 지배적인 상태
	◯ 기본적으로 이스포츠의 스포츠화 모델에 대한 필요성 및 당위성에 대한 논의가 필요하며, 이후 스포츠화를 위해 필요한 조건 정리를 진행
	◯ 스포츠화를 위해서는 기존 스포츠계의 도움과 스포츠의 확장성을 인정할 수 있는 연구를 진행
	◯ (패럴림픽) 해당 부분에 관한 충분한 연구 이후 장애인 부분의 이스포츠 요구를 흡수하여‘이스포츠 패럴림픽’ 등에 대한 선제적 조치를 마련하여 스포츠로서, 해당 스포츠를 이끌어가는 거버넌스로 인정을 받는 것을 제안
	- 전문가의 의견에 따르면, 일본, 미국 등의 국가에서 장애인 e스포츠에  관한 연구가 진지하게 진행되고 있으며, 관련 논의 또한 활발히 진행 중
	- 현재 국가에서 지원하는 장애인 e스포츠 관련 사업은 장애학생이스포츠페스티벌과 2023년 처음으로 개최된 전국장애인 e스포츠 대회가 유일
	- 두 대회 간 연계를 통해 장애인 e스포츠 풀뿌리 기반을 발전시키는  방향을 고려  
	⦁ 예시: 전국장애인 e스포츠 대회의 연장선으로, 유소년 부문의 대회를 추가로 개최 등 



	□ 국제 표준화
	◯ 전 세계적으로 다양한 대회가 펼쳐지고 있으며, 이에 따라 종목·규정·참여조건 등이 매우 다른 상태임에 대한 고려가 필요
	◯ 근본적으로, 스포츠화 등의 논의를 통해 스포츠의 확장성을 세계적으로 인정하고 그에 따른 다양한 행보 중 하나로 인정받을 때 진행할 수 있을 것으로 추정
	◯ 따라서, 이러한 조건을 갖춘 이후 국제 표준화 세부규칙 등을 제시하고  명문화·제도화하여 주도권을 확보


	다) IeSF 및 국제 위상 확보
	□ 국제 거버넌스 획득 필요성
	◯ IeSF는 2008년 대한민국의 주도로 설립하여 성장하였으나, 한국을 포함한 수많은 참가국들을 포괄하는 단체로 성공적으로 발전
	- 그러나, 국내외 이슈 분석에서 상술했듯 텐센트의 주도로 2019년 설립된 GEF가 종목사의 후원을 기반으로 가파르게 성장

	◯ IOC가 단일 단체 수립을 원하는 상황 속에서, IeSF가 통합을 주도하여   세계e스포츠협회 (WESA) 등을 포함한 단체들을 합병해 왔으나, 결과적으로 GEF가 반대하면서 무산
	◯ 이전부터 IeSF는 IOC 연맹을 위해 핵심적으로 여겨지는 국제경기연맹총 연합회(GAISF) 가입을 위한 조건 중 120개 조항 중 119개 조항을 만족했던 상황 - (미충족 조항) 유일한 이스포츠 단체로 인정받을 것
	◯ 그러나 GAISF가 해단하여 버리면서 이 또한 원점으로 복귀
	◯ IeSF를 위시한 국제 이스포츠 거버넌스 설립 및 주도에 난항을 겪고 있음에 따라 물적 인프라 구축뿐만 아니라 인적 네트워크 활용 및 영향력 발휘를 위한 전폭적인 정부의 지원이 필요한 상황

	□ 평가
	◯ 다양한 국가와의 이스포츠 교류를 진행하고 있으며, 해당 교류가 매년   나타나고 있음은 매우 긍정적으로 평가
	◯ 국제이스포츠연맹의 회원국 수가 증가하고 있음은 매우 고무적이나, 증가 이외에 회원국이 이탈하지 않도록 거버넌스를 구축하는 것이 매우 중요
	◯ 국제 거버넌스 획득을 위해 국가·외교적 노력, 산·학간 합의, 민간 협력 등 종합적인 부분에서 노력이 긴요
	◯ 다양한 국가에서 다양한 이스포츠 거버넌스가 출현함에 따라 대응이 필요

	□ 패러다임 주도
	◯ 이스포츠는 사기업의 상품인 게임을 종목으로 하는 특성상 주도권이    종목사에 있기에 기성 스포츠 협회와는 근본적으로 다를 수밖에 없다는 한계 존재
	- 축구, 야구 등과 같이 게임 규칙 수립, 경기 진행방식 및 규모 등을 확정할 수 있는 실질적 권한을 협회가 가질 수 없으며 이는 각 게임   종목사의 몫

	◯ 종목사의 경우는 이스포츠 산업이 주된 목적이 아니며, 게임 홍보를 통한 매출 확보가 궁극적인 목표이며, 이에 따른 의사결정이 이뤄지는 상태
	◯ 이러한 현상을 타파하기 위해서, 연맹이 이스포츠 대회를 주최하는 것뿐만 아니라, 국제 표준화 마련 등을 통해 세계 대회의 패러다임을 주도하는  조치를 실행
	◯ (표준화) 공인된 규칙, 제도, 윤리/인권 규칙, 반도핑 규칙, 부정행위 방지 방안, 선수와 구단에 대한 공정, 팀/선수 선발기준 등등에 대한 ‘이스포츠 대회 글로벌 스탠다드’를 마련 이에 대한 준수 여부를 공표할 것을 제안
	- 대회 전반에 걸친 부적절 행위에 대한 시정 요구 등을 개진, 영향력 강화 
	- 공신력 있는 기관으로 인정받기 위해, 다양한 이스포츠 이슈에 대한 다양한 국가의 의견을 종합·반영할 수 있는 기관으로 성장하는 방향을 제안

	◯ 게임사의 종목에 대한 결정권을 존중하면서도, 대회로서의 이스포츠에는 명확한 규제기관이자, 협력기관으로 작동할 수 있도록 발전
	◯ 시민참여 기구 등을 구축하여 적극적인 공론화의 장을 마련
	- 이스포츠의 특징으로, 직접 게임을 즐기며 이스포츠도 시청하는 비율이 높으며 시민사회의 참여도 또한 높은 경향


	□ 외교 네트워크 구축
	◯ 적극적인 로비 등을 바탕으로 주도권을 확보 중인 중화권 단체의 역할을 뛰어넘는 전략이 필요한 상태임에 따라, 외교적 루트, 스포츠화, 국제   표준화의 가능 여부를 우선적으로 점검
	◯ (외교) 전통스포츠계와의 협력 가능성, OCA, IOC 등 기존 스포츠 거버넌스와의 협력 가능성 등을 점검
	- 자본력이나 외교력을 갖춘 특정 국가에 편중되지 않고 다양한 국가의 인사가 논의에 참여하여 공정하고 합리적인 의사결정이 내려질 수   있도록 설계
	- 국가적 차원에서 이스포츠 종주국으로서의 인적 네트워크를 십분 활용하여, 한국 인사의 국제무대로의 확장을 지원하고, 공정성을 확립할 수 있도록 설계

	◯ (스포츠화) 이스포츠가 스포츠로 인정받기 위한 부분에 대한 점검을 진행
	- 누구나 수긍 가능한 논리와 타 기관과의 차별점이 필요

	◯ (국제 표준화) 다양한 이스포츠 리그 분석을 통한 국제 표준화 가능성   자체에 대한 분석을 진행
	◯ 단순히 이론적 부분에서의 합의로 끝나는 것이 아닌, 이용자 증가·확산에 따른 관리 등 다층적 부분에서의 추가적 논의를 진행
	◯ 국제 이스포츠 기구는 이스포츠의 지원, 육성 방안에 대한 논의부터 주요 대회 간 종목선정, 대회 결과의 분쟁조정까지 다양한 분야에 영향력을   행사할 수 있을 것으로 기대

	□ 조직 개선과제
	◯ 조직 운영의 투명성과 민주성 강화를 진행
	- 2023년 IeSF 러시아 복권 논란 등은 결국 회원국 간의 충분한 의견   교류와 민주적 토론을 통한 중재절차가 미비함을 드러냄. 잦은 정상회의 등을 통한 개선책 마련

	◯ (공동체 가치 실현에 따른 사회 전반 신뢰 구축) 이스포츠가 상호 신뢰,  협동심, 공동체 의식 등에 기반을 두는 스포츠 정신을 강조하며 발전할 수 있도록 이에 집중
	◯ (권력의 집중과 남용 방지) 특정 이익단체나 사기업, 국가 등에 집중되지 않도록 다양한 통제 장치를 마련

	□ 이스포츠 세계정상회의 개선과제
	◯ 현재 다뤄지고 있는 주제는 일반인이 이해할 수 있을 정도로 간단하나,  깊이 있는 주제에 대한 회의가 이뤄지지 않는 상태
	◯ 다양한 학계의 의견을 제시하고 규합하는 장으로서 작동할 수 있도록   일반적 학회 혹은 포럼만큼의 깊이 있는 주제를 토론하는 등의 방법을 채택
	◯ 매년 연속적인 연구 주제가 나오고 있지 않은 상태이므로, 토론 및 회의에 대한 연속성 개선을 진행
	◯ 논의된 주제를 바탕으로 반기에 한 번 정도는 내부적 회의 등을 진행하여 다음 회의 및 주제 방향성을 잡을 수 있도록 진행  


	라) 종목선정기관
	□ 종목선정 문제점
	◯ 구조적으로 이스포츠 저변이 잘 갖추어져 있다고 하더라도, 종목사가    신청하지 않으면 이스포츠 종목으로 등록되지 않는 구조
	- 현재 이스포츠 종목선정을 위해서는 종목사가 직접 ‘e스포츠 종목선정 참가 신청서’를 작성하고 심의항목을 입증할 자료를 첨부하여 KeSPA의 e스포츠 종목선정 심의위원회에 제출

	◯ 또한, 이스포츠 종목선정 기관의 이스포츠 종목으로 정식 선정되었을    때의 지원책이나 이점이 강력하지 않아 이상 종목사가 적극적으로 참여할 이유가 부족
	- 심의규정 제 7조에 종목 및 대회, 선수에 대한 지원이 명시되어 있으며, 크게 KeSPA와 IeSF의 이스포츠 대회 종목 선정 및 산업지원센터의   지원이 이점인 것으로 조사

	◯ 더불어, 종목 신청을 하지 않음으로써 프로 및 아마추어 선수의 경력단절, 이탈 등의 문제 발생 가능성 존재

	□ 종목선정 다양성
	◯ (종목 다양화 지원) 종목사의 신청이 있어야만 종목으로 지정될 수 있는 현 여건을 개선하거나 근본적으로 종목선정기관의 영향력을 확대하여 해결
	◯ CS:GO, DOTA2 등 세계적 인기가 있으며, 국내 아마추어가 존재하는 게임에 대해서는 일반종목으로 편입해야 할 필요성 존재
	- (기준) 해외 플랫폼(Steam, Epic games) 등 동시접속자 수 20위권 이내, KeSPA 등록 아마추어 선수 50명 이상을 기준으로 제안

	◯ 모바일게임의 강세가 나타나는 만큼, 해당 종목에 대한 적극적 검토를 진행
	- 다만, 국내의 종목 인기를 고려

	◯ 아시안게임 등 다양한 국가대항전이 펼쳐지는 시점에서 종목지정을 통해 다양한 선수를 확보하여 국가 위상증대에 기여





	4. 이스포츠 발전방안
	(내용없음)
	1) 종합
	(내용없음)
	□ 건전하고 안정적으로 향유할 수 있는 이스포츠 생활 문화 정착 
	◯ (생활스포츠화) 대회 수준은 현재가 적합하나, 관람객 수, 조회수 등이 개선 필요하며 홍보확대 및 고도화, 사업 연계 등을 통해 발전
	- 탄력적 종목 선정, 연계 이벤트 개최, 신규 분야 신설, 장애인 비율 개선 등의 구체적 고도화 방법론 제안

	◯ (아마추어 이스포츠 대회 플랫폼) 공공사이드의 대회들을 종합한 플랫폼을 구축하여 홍보 확대 및 대회 인지도 향상
	- 기존 이스포츠 기반구축 사업과 연계하여 종합적인 대회 인지도 향상에 기여하고 정부 사업의 체계적 발전 도모

	◯ (상설경기장 구축) 오프라인 경기장의 차별점을 중심으로 구축시 주요 고려사항을 제시하고, 수익성 확보를 위한 전략 예시를 제안
	◯ (상설경기장 운영) 전략별 중장기 계획 마련, 계층별 대회 체계화, 운영기금 마련, 대관 패키지 등 운영 방안 관점에서 구체적 제언
	◯ (공인 이스포츠시설) 이스포츠 시설의 명확한 차별점 마련을 통해 지역  이스포츠 풀뿌리 거점으로 성장

	□ 이스포츠 인력·인재 양성 및 지속가능한 생태계 구축 
	◯ (전문인력) 국내외 인력 관련 논의를 종합하고, 핵심-연계-지원의 인력  규정 및 자격 제도의 고도화 등을 제언
	◯ (명예의 전당) 관람객 확보를 위해 전문성 강화, 온라인 홍보등을 추진하고 성과분석간 도출된 헌액 비율 증가 등에 대한 발전 방안 제시
	◯ (이스포츠 전용 연습센터) 글로벌이스포츠캠프의 참여자 수 확대와 연습 센터 가동률의 개선을 위해 다양한 프로그램의 배치를 제언 
	◯ (법령개정) 명문화되지 않았던 부분을 명문화하여 법령적으로 명확히 규정
	◯ (산업발전) 기존 스포츠연구 및 국내외 연구를 고려하여, 산업이 고도화되면서 나타나는 분화된 산업에 집중
	- 중계권 수익, 시청-관람 연계 등의 부분과 이스포츠-프로덕션, 리그-관광 등 다양한 산업연계 방안에 대한 논의를 진행


	□ 국산 게임의 이스포츠화 및 국제적 영향력 확보
	◯ (국산 게임의 이스포츠화) 이스포츠 희망 종목사의 지원을 받아, 이스포츠 상설경기장 별 종목사와 상생방안을 제안
	◯ (국제 대회 강화) 성과분석을 토대로 우수 실적뿐만 아니라 의존도 심화 및 경쟁 관계등 위험 요인을 파악하였으며 주요 발전 방안을 제시 
	◯ (국제화 선도) 스포츠화, 국제 표준화를 중심으로 연구 진행하여 국제적 표준을 확립
	◯ (IeSF 및 국제 위상 확보) 국제적 기구 및 거버넌스로의 발전을 위해 주요 패러다임을 주도하고 외교 네트워크를 구축할 것을 제시
	- 조직 개선과제, 이스포츠 세계정상회의 개선과제 등 제안

	◯ (종목선정기관) 종목 선정 구조의 문제점을 해결하여 종목 다양성을 지원하도록 하며, ‘이스포츠 종목 거점화 사업’ 등을 통한 국산 게임의    이스포츠화 방안 모색



	2) 유의점 
	(내용없음)
	□ 기존 사업
	◯ (저변확대) 관람객 수 및 조회수 감소 대부분은 다채널 홍보 부족 및 유인요인 확보 미흡으로 분석되는 상황에서, 해당 조치 이후에도 개선이 어려운 사업이 있다면 정책적 목적을 고려하여 개편하거나 폐지하는 방안을 추천
	◯ (상설경기장) 현 사업상 가장 큰 문제로 지적되는 부분은 사업성 및 수익성부분임에 유의하여 해당 부분의 개선을 진행
	- 생활문화 공간으로의 활용과 대회개최 등 전략 방향 설정이 필수
	- (지역 소규모 이스포츠 경기장) 계층별 상이한 의견과 현 상설경기장의 운영비 및 사업성을 고려하여 수요 및 타당성 연구가 반드시 선행되어야 할 것 

	◯ (국제대회) 국제주도권과 관련한 문제가 현 상황에서 가장 주목해야 하는 문제이며, 해당 주제를 해결하기 위해 현 사업에 대한 재점검 및 협력 체계 마련 등을 진행
	◯ (지원) 산업계를 지원하기 위한 현 정부재정 투입사업의 대부분이 권한과 범위가 매우 좁은 상태로, 해당 부분에 대한 지속적 개선을 진행 
	- 전문가들의 정부주도 범위 제언에 유의하여 진행하는 것이 필요

	◯ (연구) 현 연구는 대부분 지속적이지 않고 문제 상황 대처에 주안점이   맞춰져 있는 만큼, 장기연구과제 선정을 통해 지속적으로 이스포츠 산업계 및 사업에 대한 개선을 진행
	- 학계와 공동으로 추진하는 연구 방식을 추천

	◯ (일반인 소통강화) 이스포츠 산업 및 사업은 사용자인 일반인의 의견이  매우 중요한 사업으로, 해당 부분을 염두에 두어 소통강화 방안 등의 조치를 진행
	- 소통적 측면의 연구 및 사업을 확대


	□ 신규사업
	◯ (인력양성) 이스포츠 인력을 정의하지 않고 있으므로, 인력규정 연구를  진행하여 인력 공급의 문제를 선제적으로 대응할 필요성이 있으며, 현재  진행 중인 인력양성 사업을 점검한 이후 확대하는 방향으로 진행
	◯ (국제 표준화) 국제 표준화 대상(대회, 규정 등)에 대한 산업 및 학계 논의가 더 필요한 사항으로, 관련 연구를 추가로 진행하여 국제적 표준을 확립
	◯ (이스포츠의 스포츠화) 해당 주제의 지속적인 합의를 통해 합리적 논리  모델이 구축되어야 하며, 해당 논리 구축 이후에도 외교적 협력지 등을  충분히 활용
	- (장애인e스포츠) 많은 전문가가 제언했던 내용과 같이, 해당 부분에   관한 충분한 연구와 대회·행사 개최 및 지원이 필요한 상태임을 고려
	- 스포츠로의 편입을 위해 이스포츠 패럴림픽 개최 주도 등을 고려   

	◯ (아마추어 이스포츠 대회 플랫폼) 기본적으로는 파편화된 이스포츠 사업을 한 곳에서 중앙통제(관리)할 수 있게 하는 것이 목표로, 해당 과제 도달  이후 사업확장을 통해 국내의 다양한 대회를 포용하는 방향으로 진행
	- 지자체 및 공기관의 회의를 통해 실질적 지원방안 및 사업별 통합   등에 대한 논의 진행을 제안
	⦁ (대회 난립) 현재 공공사이드에서는 콘텐츠진흥원, KeSPA 뿐만 아니라 지역진흥원, 상설경기장 및 각 지자체에서 진행하는 다양한 대회들이 등장





	3) 성과지표 개선방안
	가) 성과모델 검토
	□ 모델검토
	◯ 지난 5년간 진행되온 사업의 다양성 및 파편화로 인하여 다양한 사업을 3개의 부분 집합(저변확대, 기반구축, 고도화)화 하는 과정에서 유기적인 사업의 연결고리가 일부 누락
	- 본 과업에서는 해당 사업들의 목적 및 전략목표를 고려한 분류에 초점 

	◯ 기반구축 및 고도화가 우선시 된 이후 저변확대가 진행됨으로, 해당 부분에 대한 고려가 필요함에 따라, 기반구축(국제화/연구/인프라) - 저변확대 – 정량·정성적 성과물로 이어지는 모델에 대한 추가적 고려가 필요
	(내용없음)
	⦁ 다만, 해당 모델로 진행 시 목적이 다른 사업의 집합으로 인하여 지표 일원화 문제가 발생할 수 있으며, 산출/결과지표의 도출이 저변확대 사업에만 집중 될 수 있다는 점을 참고



	□ 가중치부여
	◯ 다양한 사업의 성과가 나타남에 따라, 정책적 중요도를 판단하는 것이 어려운 상황임을 고려하여, AHP 분석 등의 방법론을 바탕으로 지표별   중요도를 산출할 수 있는 추가연구 진행을 제안
	- 사업별 중요도가 먼저 산출되어야 지표에 대한 산출이 가능할 것으로 판단  
	- 핵심성과지표를 다양한 이해관계자들과 산출하는 것을 목표로 진행


	□ 목표치 부여 
	◯ 사업별 핵심지표 도출 이후, 내부적으로 목표 성과치에 대한 가이드라인을 작성하여 사업의 성공 및 실패 여부에 관한 판단이 필요
	◯ 현 사업 중 유일하게 목표치가 존재하는 사업은 상설경기장의‘목표 가동률’로, 해당 지표를 참고하여 사업의 고도화를 추진할 수 있도록 제안


	나) 고려사항
	□ 데이터 종합성 문제
	◯ 매년 홍보를 위한 측정 방식(노출수, 기사 보도 등)의 차이가 존재하는 등 성과적 측면에서의 데이터가 매년 조금씩 달라지는 상태
	- 중계 채널별 조회수 데이터의 부재 등이 확인되었기에 보강이 필요
	- 특히, 코로나 19로 인하여 수집데이터의 중요성이 달라졌던 상황
	⦁ 관람객 수와 같은 오프라인 성과에 대한 측정 어려움이 추가로 존재


	◯ 따라서, 매년 같은 자료를 수집할 수 있도록 하고 그것이 힘든 경우, 타  데이터로 대체하되, 차후년도에 같은 자료를 수집할 수 있도록 조치할 것을 제안
	◯ 더불어, 획득되는 데이터에 대한 체계적인 정량적 데이터 수집 설계와 DB화를 제안

	□ 추가지표 및 논의사항
	◯ (종목 의존 해소) 유사한 이스포츠 대회를 개최하는 입장에서는 정량적인 실적 확보를 위해 일부 인기 종목 채택에만 몰두하게 되는 경향이 있음에 따라 지표적 요건에서의 해소가 일부 필요
	- 관객수, 시청자 수 등으로만 대회의 성과를 분석한다면, 각 대회의   특성화에 대한 고민 없이 만성적인 인기 종목 의존 구도가 형성될 수  있음에 유의

	◯ (선수) 학업과 관련된 사업과 함께 선수들의 기초학력 등을 성과지표로 활용 
	- 선수들의 학업 및 은퇴 문제를 개선하기 위해 선수들의 학업성취의  기초적 조건을 만들어줘야 할 필요성이 존재  

	◯ (인력양성사업) 추후, 성과분석 진행 시 취업률과 같은 기초적 지표와 함께, 산업적으로 취업 가능한 수준의 결과물이 나타나는지에 대한 점검을 지표로 표기
	◯ (종목사) 공적 대회 참여 지원 수, 지속 참여의향 등 종목사와 관련된 지표를 추가로 도출하여 활용
	- 종목사 참여도 등을 고려하여 이스포츠 사업의 성과를 도출해야 할 필요성 존재

	◯ (명예의 전당) 아카이브 구축 자료 수집량 및 활용도·인기도 등의 데이터 구축 이후 지표로 설정하여 관람 증가를 도모
	◯ (상설경기장) 현재 사용된 지표 외, 지역 활성화 및 문화 공간으로서의   경기장 활성화와 시민과의 소통 증대를 나타내기 위해 상설경기장 우수 사례 등을 발간하여 홍보할 것을 제안
	◯ (상설경기장) 본 사업에서 조사된 데이터를 바탕으로는 지역진흥원의 사업이 상설경기장에서 활용된 모습을 찾아낼 수 없었기 때문에, 해당 상황을 고려한 지표를 설정하여 지역 활성화와 관련된 성과를 도출
	◯ (상설경기장) 타 스포츠의 경기장 활용도나 가동실태 등을 분석하여,     이스포츠의 경우와 비교 분석하여 이스포츠 상설경기장의 목적과 필요성을 확립할 필요 존재
	◯ (장애인 사업) 이스포츠 사업의 발전에 비해 장애인 이스포츠 사업은 개척이 되지 않았으므로, 민간과 공공에서의 장애인 이스포츠에 대한 논의 추적이 필요
	◯ (사업 지속성) 설문조사 등의 방법으로 측정한 만족도 등의 정성적 지표를 활용하여, 사업 및 연구의 장기적 과제의 지속성과 실용성에 대해 꾸준히 파악할 수 있도록 대응
	◯ (인식개선) 기성세대의 인식과 현세대의 인식을 통합할 수 있는 지표로  설문조사 등을 통해 도출되는 연령별 시청률 등 정성적 지표를 활용하여 시계열 분석을 할 것을 제안
	◯ (홍보 효용도) 이스포츠 대회 홍보를 위한 온·오프라인의 다양한 채널들의  파급효과를 분석하기 위하여, 집행 방식별 체계적인 데이터를 기록하고 실제 참여자들의 유입 경로를 분석하여 추후 효율적인 홍보가 가능토록 개선
	◯ (연구 활용도) 이스포츠 관련된 정책연구에서 새롭게 발생한 논의나 가공한 자료 등이 실제 이스포츠 산업계에 얼마나 적용되고 확대·재생산되었는지 추정하기 위하여 정책연구에 대한 산업계의 실질 활용도 등을 집계 
	◯ (만족도 수집) 대회/행사의 실질적인 개선점은 참여자에게서 얻어낼 수  있기에, 매 결승 진출자 등을 대상으로 하여 종합적인 대회 만족도 및   개선 사항에 대한 설문 응답을 수집하고 이를 피드백으로 활용  
	◯ (사업비) 고정비(임대료/인건비 등), 대회개최 IP 이용료 지불 등 여러 여건을 고려했을 때 충분한 사업비가 투입되었는지에 대한 고려가 필요
	◯ (종합) 지표 대부분이 양적 지표인 만큼 추후, 질적 지표를 결합하여 각 사업의 효용성에 대한 다각적 측면을 살펴볼 것을 제안

	□ 개요
	◯ 본 연구는 문화체육관광부가 지원했던 이스포츠 사업(2018~2022년)에    대한 성과분석과 이스포츠 발전방안을 마련하여 지속가능한 이스포츠   사업·산업 성장과 국민 생활문화 정착·확산을 목표로 작성
	- (사업 대상 주체) 한국콘텐츠진흥원, 한국이스포츠협회, 국제이스포츠연맹

	◯ (사업 현황) 5년 동안 3개 단체에서 총 294억 원의 소요가 발생
	◯ (성과분석 대상 사업) 사업의 성격별로 저변확대, 기반구축, 고도화로 분리하고, 목표 및 목적, 중장기 전략계획을 고려한 사업별 지표를 도출
	◯ (지표설계) 기존지표가 없었던 만큼, 타 사업(문화체육관광부 성과관리 시행계획, 스포츠센터 운영 성과평가 등)의 지표 등을 참고하여 성과지표 Pool을 구축, 추가로, SMART 검증을 통해 신뢰성을 확보

	□ 조사 및 성과분석 종합
	◯ (종합) 국내외 이슈, 설문조사, 일반인 심층인터뷰, FGI, 성과분석의 결과를 종합한 결과, 대부분 사업이 일반인이 체감할 수 있는 단계에 들어서지 못했으며, 산업계 및 학계 요구에 충분히 호응하지 못하고 있는 것으로 분석
	◯ (국내외 이슈) 프로리그 및 구단 수익성 악화, 세계 대회(아시안게임 등) 개최, 세계 이스포츠 거버넌스 경쟁 심화, 전문 교육 시설의 성장 등의 이슈가 존재
	◯ (설문조사) 시청경험 대비 부족한 관람 경험의 추후 확장 가능성을 확인  하였으며, 정부 사업에 대해 알고 있다고 응답한 비율은 부족하지만, 사업의 효용도는 긍정적인 평가가 우세
	- (심층인터뷰·FGI) 구체적 사업 문제점과 추진 방향 및 방안을 다수 확보하여 발전방안 연구의 기초자료로 활용

	◯ (이스포츠 저변확대) 성과분석을 통해 대부분 사업이 성장하고 있음이    증명되고 있으나, 일반인 설문에 따르면 체감할 수준의 만족도 및 인지도(대다수의 대회 인지도가 15% 미만)가 아니라는 점에 주목이 필요
	◯ (이스포츠 저변확대) 성과분석을 통해 대부분 사업이 성장하고 있음이    증명되고 있으나, 일반인 설문에 따르면 체감할 수준의 만족도 및 인지도(대다수의 대회 인지도가 15% 미만)가 아니라는 점에 주목이 필요
	- 더불어, 세계 이스포츠 거버넌스의 등장에 따라 국제주도권과 관련한 추가적 지원이 필요 

	◯ (이스포츠 기반구축) 가동률, 지속성 등의 구체적인 성과가 나타나는 반면, 세계적 종목선정률, 재참여율 등 미흡 성과가 도출되었으며, 많은 일반인과 전문가가 구축·지정의 의미가 부족하다고 응답하고 있어 해당 부분에 대한 추가적 지원이 필요
	- 특히, 상설경기장의 역할에 대한 고민이 필요
	⦁ 프로리그 중심으로 활용 혹은 문화공간으로서 활용을 통해 저변확대를 이룩할지에 대한 방법의 문제


	◯ (이스포츠 고도화) 타 사업과 비교하여 성과가 정체되어 있으며, 전문가 의견에 따르면 전반적으로 사업의 방향성이 장기적이지 않으며, 깊이 있는 연구(회의) 및 후속 조치가 진행되지 않아 해당 부분에 대한 보완이 필요

	□ 발전방안
	◯ 도출된 시사점과 SWOT 분석을 바탕으로 나타난 전략을 결합하여 비전·전략체계를 구축

	□ 분야별 발전방안
	◯ (종합) 전반적인 홍보 부족의 해결과 기관의 역할 및 권한에 대한 고민이  필요하며, 이를 위해 다양한 계층의 의견을 종합하여 다측면의 사업을    진행하고 발전시켜야 하고, 이를 위한 다양한 선행 연구가 필수적
	◯ 더불어, 이스포츠 산업계 및 학계의견을 종합하고 지원하는 방향으로    진행하고 다양한 참여자의 의견을 규합하여 발전시키는 것이 매우 중요
	◯ 또한, 사업간 유기적인 연결을 통해 궁극적으로 다양한 사업을 규합하고 시너지효과를 내는 것이 중요 

	□ 연구발전 제언
	◯ 본 과업은 지난 5년간 진행되온 사업의 다양성 및 파편화로 인하여 다양한 사업을 3개의 부분집합하는 과정에서 유기적인 사업의 연결고리가 일부 누락되었다는 단점을 보유
	◯ 이에 따라, 기반구축(국제화/연구/인프라) - 저변확대 – 정량·정성적    성과물로 이어지는 모델에 대한 추가적 고려가 필요
	◯ 더불어, AHP 분석 등의 방법론을 바탕으로 지표별 중요도를 산출할 수 있는 추가연구와 사업별 목표치를 설정하여 사업별 성공 및 실패를 판단할 수 있도록 하는 사전 준비가 필요
	◯ 또한, 5개년 내 사업의 수집데이터가 달라지는 등 데이터의 정합성에 문제가 발생하여 사용하지 못한 지표도 존재하므로, 추후 연구에서는 더욱 높은 인과관계가 있는 지표로 발전하려는 조치가 필요
	◯ 추가로, 지표 대부분이 양적 지표인 만큼 추후, 질적 지표를 추가하여 각 사업의 효용성에 대한 다각적 측면을 살펴볼 것을 제안
	◯ 마지막으로, 다양한 계층의 참여자가 제언하였으나 의견이 상충하는 부분이 존재하여 해당 부분에 대한 충분한 협의 및 합의가 필요
	- 지역 소규모경기장, 국제이스포츠연맹 강화 등의 안건을 포괄
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