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1 하노이시 중소기업지원 포털(https://hotrodoanhnghiep.hanoi.gov.vn/) 소개 

� 하노이시 중소기업지원 포털은 2018년 1월 1일부터 발효된 ‘2017 중소기업 지원법’을 

실행하기 위해 만들어짐

� 하노이시 중소기업지원 포털의 목표는 정부 또는 하노이시의 중소기업 지원 프로그램에 대한 최

신정보를 업데이트 제공하며, 기업활동에 관한 애로사항을 청취하여 해결방안을 모색하는 인프라

가 됨. 그리고 중소기업의 투자자, 전문가, 펀드, 신용업체 등에 대한 접근/연결을 지원하고, 해외 

및 내수시장을 연결하는 한편 하노이시의 기업 공동체 서로를 연결해 주고 있음. 나아가 전문지

식, 성공사례, 대표적인 기업관리 패러다임 등 중소기업을 위한 참고자료도 공유함

� 하노이시 중소기업지원 포털의 대상은 하노이시의 중소기업 지원정책 및 프로그램에 접근하기를 

원하는 모든 개인, 조직 및 기업. 포털에는 기업정보를 확인하고 기업 서로를 연결하는 회원 

정책을 채택하고 있음(회원 가입)

� 포털 담당 및 연락처

  - 담당 부서 : 하노이시 계획 투자청 중소기업지원센터

  - 주소 : 하노이시 동다구 깟린동 깟링로 16번지

  - 전화 : 0234 734 0374  

  - 이메일 : hotrodnnvvhanoi@gmail.com
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※ 출처 : 하노이시 중소기업지원 포털

2 칼럼별 사업내용 소개

    1. 소식

※ 출처 : 하노이시 중소기업지원 포털
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    2. 전문가

� 중소기업에 도움이 되는 전문가를 발굴하고 활용하기 위해 전문가 정보는 하노이시 중소기업지원 

포털에 공유되고 업데이트됨. 

� 전문가 또한 하노이시 기업 공동체에 경험을 공유하고 솔루션 컨설팅 기회를 됨. 즉, 중소기업이 

하노이시 중소기업지원 포털에 공유된 전문가와 연결되면 하노이시가 컨설팅비용 일부를 지원하고 있음

순번 항목 주요내용 대표적인 소식

1 소식

행사, 세미나, 신규정책에 대한 정

보를 제공함으로써 기업이 최신의 

정보 및 정책을 업데이트 하고 사

업수행에 적용하는데 기여

·온라인 입찰 정책

·등록세 면제법 개정 

·부총리 스타트업 격려

·코로나 사태로 인한 생산/무역 애로 해결

·중소기업지원센터 소개

·공급과 수요 연계 행사 정보

·국가창업 축제일 개막식 정보 

·“구글과 함께 디지털 스킬개발”세미나

2 기업

시장현황, 정책, 관련 세미나 등의 

제공 이외에 미래전망 예측을 제

시함으로써 기업이 시장의 트렌드 

및 변화를 빠르게 파악하고 적응

할 수 있도록 지원

·2020/02/25부터 등록세 면제 대상 (3가지 조건)

·밀무역 방지 (국내 생산개발 저해)

·2030년 베트남은 100,000개 디지털기술 기업 육성 전망

·중소기업 사용자금 접근 지원 

·하노이 정보기술 혁신·인큐베이터는 3년간 30개 

창업기업 지원

·중소기업 애로사항을 돌파할 수 있도록 지원

·(총리)창업기업이 발전할 수 있도록 유리한 기업환경 조성 

·“스타트업에 대한 대기업의 역할” 세미나

3 스타트업

정책, 성공사례, 성공비결 등을 공

유함으로써 창업기업이 올바른 정

책/방향을 형성하는데 기여

·2020 국가창업 프로그램 

·2020 창업풍조 확산

·창업기업 지원정책

·중소기업 발전을 저해하는 장벽 2가지

·스타트업 성공의 필요한 경영기술

·2020 창업 폐스티벌 – 스타트업 투자 연결

·그랩은 베트남 창업 공동체 지원 약속

·창업 아이디어 : 그린 모바일 앱

·고향 특산물 창업 정보

·공동체를 위한 창업기업모형 전파

4 재정 
중소기업에게 자금

정보와 자금 유치방법 제공

·창업기업 자금유치

·2020 아시아 전자무역 폭발

·국영기업 주식배당금 국가 예산 귀속

·MB은행 중소기업에 100조동 지원 

·SHB은행 중소기업에 특혜융자 실행

·Vietnam Silicon Valley Accelerator는 성공한 

스타트업 양성  
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� 대표 전문가 

· 능률개선 분야 대표적인 전문가 : Nguyen Ngoc Son 

· 학력 : 국제 비지니스 전공(외상 대학교 학사), 경제개발 전공(영국 Nottingham 

대학원 석사)

· 경력 : 네덜란드 CBI – 프로젝트 코디네이터 (7년), T&A회사 미디어 마케팅 

컨설팅(1년), 산업무역부 WTO 및 국제무역 전문가 (8년),  Metso 

Automation 그룹 – 시장개발 메니저 (2년)

· 컨설팅 경력 : 시장조사, SWOT 분석, 경영계획 수립 등 경험으로 경영 컨설팅, 

중소기업개발지원 컨설팅, 무역정책 및 기업지원 관리 컨설팅

                 

· 재정 분야 대표적인 전문가 : Nguyen Van Thuc 

· 학력 : 총합 회계전공(베트남 국민경제대학 석사)

· 경력 : 베트남 전기기계 주식회사 경리장, Quoc Viet 회사 최고재무책임자, Vi

en Minh 최고 재무책임자, Tra Suong Mai 최고 재무책임자, 하노이 

경리그룹 주식회사 강사, Van Nguyen 경영자학원 강사

· 기업 전체 역량 개선 분야 대표적인 전문가 : Ngo Quoc Hung 

· 학력 : 경영관리 전공 석사

· 경력 : ITG 소프트웨어 솔루션 주식회사 개발팀 팀장 (2년). PNJ Silver유통 

매니저 (2년), BHPlus Korea – 베트남 BHPlus 대표 (2년), 하노이 

기획투자청 산하 중소기업지원센터 – 개발연구팀 팀장  

· 컨설팅 경력 : 식품가공 기업지원 및 관리, 일본JICA 전문가 단체와 함께 공업 

생산기업의 능력개선, 중소기업 능력개선 프로젝트 진행, 하노이시 

중소기업지원 시스템 개발

· ISO, KAIZEN, 5S 분야 대표적인 전문가 : Nguyen My Anh 

· 학력 : 인사관리 전공(미국 Benedictine 대학교 학사)

· 경력 : 인도 외상원, 베트남 – 일본협력원, 계획투자부, 베트남 싱가포르 교육센터 

· 컨설팅 경력 : Tam Hop 차동자 부품 주식회사, Viet An 주식회사, An Phu 

Viet 플라스틱 회사, Tri Cuong 차동자 부품 주식회사, BBS 

금형 회사, Tecomen 회사 5정 지원
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· 기업경영 분야 대표적인 전문가 : Pham Thi Thom

· 학력 : 경제관리 전공(국민경제대학 학사),  경제관리 전공(국민경제대학 석사), 

경제관리 전공(국민경제대학 박사)

· 경력 : 산업무역부 산하 중앙상공간부양성학교 강사 

· 컨설팅 경력 : 인사관리, 경영계획수립, 전략경영, 마케팅경영 

· 첨단기술 분야 대표적인 전문가 : Tran Thi Chau

· 학력 : 체코에서 식품가공 전공으로 엔지니어 학위, 호주에서 바이오 공학 

전공으로 석사학위 

· 경력 : 산업무역부 산하 식품공업원 (17년)

    3. 기업

· 회원 기업 혜택 

· 정부 및 하노이시의 신규 정책, 지원프로그램에 대한 신속한 정보수집 가능

· 상담팀으로부터 상담 및 적절한 지원프로그램 참여 가능

· 정책, 전문지식 등 도서관의 데이터에 접근 가능

· 컨설팅 전문가, 투자자, 은행 등과 연결 기회

· 기업 이미지 홍보 

· 정식회원으로서 기업 컨설팅 서비스 사용
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· 회원 신청서 양식

        

중소기업 신청서

1. 회사 소개

  ㅇ 기업명 :

  ㅇ 세금코드 :

  ㅇ 설립날짜 :

  ㅇ 기업 유형 :

  ㅇ 본사 주소 :

  ㅇ 전화번호 :

  ㅇ 이메일 :

2. 기업규모 판정기준 정보

  ㅇ 주요 생산 및 경영분야 :

  ㅇ 연평균 사회보험 가입 근로자 수 :

  ㅇ 총 자본금 :

  ㅇ 전년 총 매출 :

3. 기업 직접규모 판정

  ㅇ 초 소규모 기업

  ㅇ 소규모 기업

  ㅇ 중소규모 기업

위 정보가 사실임을 보증하며 

위 사실에 대한 법률관련 모든 책임을 집니다. 

· 기업 신청현황 

순번 기업유형 집계 

1 민간기업 ·없음 

2 일원유한책임기업 ·없음

3 주식회사

·Binh Nguyen(식품생산주식회사)

·베트남 Bamilk(영양주식회사)

·Bao Minh(과자주식회사)

·Thao Moc(음료수주식회사)
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    4. 지원사업

� 인력개발, 법리-행정절차, 전문가–기업지원 상담원, 재정-신용접근, 생산점포, 시장확대, 창업-

창의 창업, 투자절차 지원, 기타지원 등 9가지 항목 지원

� 항목별로 각각의 정책 및 추진 사업 포함 (항목별 상세 정책/추진사업은 항목3에 기술)

    5. 도서관 

    6. 연락처

� 하노이시 중소기업 지원센터

  - 주소 : 105호, Cát Linh동 - Đống Đa구 - Hà Nội시

  - 전화번호 : (024) 37759521 / Fax: (024) 37759522

         - 이메일 : hotrodn.hanoi@gmail.com

4 유한책임회사 

·Flovors & Fragnances Việt Nam(유한책임회사)

·Nguyen Nghiem(수산물 유한책임회사)

·Thien Son(식품가공 유한책임회사)

·Tri Nghia(기술무역서비스 유한책임회사)

·Nutricare(영양유한책임회사)

·Tri Tue 편의서비스 및 미디어유한책임회사

5 합명회사 ·없음

순번 항목 주요내용

1 지원정책 시행령, 정책, 양식, 안내문서 

2 인사 교육프로그램 안내

3 재정-경리 은행소개, 재정관리 안내

4 마케팅-판매 없음

5 기업문화 없음

6 경영 효과적 사업계획 수립

7 기능 없음

8 교육 온라인 입찰 교육프로그램 전개

9 기타 투자정책, 투자법, 사업등록증, 등 
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3 중소기업 지원정책 및 추진사업

    1. 인력개발

     1.1. 지원정책

     

     1.2. 추진사업

2020년 중소기업 지원센터 ‘교육지원 프로그램’

순번 대표적인 정책 목표 내 용 

1
중소기업개발

계획승인 

· 안정적이고 유리한 사업 환

경을 조성함으로써 중소기

업이 빠른 속도로 성장하고 

경쟁력을 강화하는데 기여

· 모든 기업 유형이 토지, 자원, 자금 등

에 평등하게 접근할 수 있도록 법리 

및 행정절차 개혁

· 정부기관과 중소기업 간의 대화강화, 

정책의 효과 평가 및 기업의 애로사

항 해결 지원 

· 파트너 모색, 수출입 등에 대한 정보, 

자금, 신용 지원

· 높은 기술적 가치 및 부가가치를 가지

는 경쟁적인 산업에 사업하고 있는 

중소기업 지원 및 사업에 최신 과학

기술적용 지원

2

하노이시 

중소기업지원법 

적용 

· 중소기업지원법을 효율적으로 

전개하며, 중소기업이 빠르게 

성장할 수 있도록 유리한 사

업환경 조성 

· 중소기업지원법 홍보

· 신용 접근, 세금, 경리, 법리, 점포, 기술, 

시장 확대, 인사개발, 기업유형 변경 지원  

3
2020 창의적인

창업 지원

· 창업코치, 멘토를 훈련 하고 

창업기업의 역량 강화

· 창업코치, 멘토 대상으로 훈련 프로

그램 진행 

· 중소기업의 사업촉진 및 시장확대 지원 

4
인적자원

개발 지원
· 중소기업지원 간부 양성 

· 중소기업지원 간부 및 책임자 대상

으로 교육프로그램 진행 

· 온라인 교육 진행

· 교육과정 관리 및 감시

5
개발지원

예산관리

· 개발지원 예산수립 및 예산 

처리 절차안내 

· 창업, 기엽경영 교육프로그램의 예산 관리  

· 직업교육 프로그램 예산 관리

순번 프로그램명 규모 및 기간 예산

1

하노이시 중소기업 

인력자원양성 및 

교육프로그램

·총 6,600명 

- 기업 창업코스 : 1,920명

- 기업 경영코스 : 4,680명

기업 창업코스 100%,

기업 경영코스 70%

하노이시 지원 
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    2. 법리 – 정책 및 추진사업

     2.1. 정책

          

2

하노이시 최고경영자 

역량 교육지원 프로

그램 

·총 250명 (10개 코스)

- 1코스 정원 : 25명 

- 코스기간 : 최소 20일 

코스 50% 

하노이시 지원 

3

하노이시 소상인

역량 교육지원 프

로그램

·총 6,600명
하노이시 100% 

비용지원

4

베트남 유라시아 

경제연합 협정의 

약정훈련 세미나 

·정보 없음 
하노이시 100% 

비용지원

5

하노이시 여성 최고

경영자의 중소기업 

인력자원 양성 및 

교육프로그램 

·총 600명 

- 기업 창업코스 : 200명

- 기업 경영코스 : 400명 

- 코스기간 : 2~3일

하노이시 100%

비용지원

6

2020년 하노이시 

창의적인 창업을 

위한 인력자원개발 

프로그램 

·총 120명 

- 코스기간 : 40개 수업

하노이시 50%

비용지원

순번 시행령 

1 사업등록법 개정 

2 기업법 기획투자분야 행정위반 처벌

3 기업법

4 사업등록 양식 목록

5 민간기업 지속발전계획승인
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     2.2. 추진사업

중소기업 지원센터의 사업등록 서비스

    3. 전문가 – 기업지원 상담원

     3.1. 정책

     3.2. 추진사업

� 전문가와 상담원은 기업활동 개선을 지원하고 있음

    

순번 서비스 수수료 비고 

1 신규기업 설립 900,000 VND 서비스 수수료

2 법인직인 만들기 무료 하노이시 예산 지원

3 기업공개 비용 무료 하노이시 예산 지원

4 기업등록 비용 무료 온라인 등록 무료

5 우편 서류받기 무료 하노이시 예산 지원

6 기업등록전 기업통장발급 무료 기획투자부에서 진행 

7 계좌번호 통보 500,000 VND 서비스 수수료

8
VNPT나 Viettel 숫자사인 

(Token 포함)

1,452,818 VND 

(1년)

중소기업지원센터에서 진행하면 15% 

할인 

9
Viettel, Misa, VNPT 

전자영수증(500장)
250,000 VND 우대가격으로 지원

10 세금회계서비스 문의 회계서비스제공조직 연계 지원 

11 기업등록 변경 900,000 VND 서비스 수수료

순번 대표적인 정책 목표 전개내용

1
상담원 네트워크 

이용 안내 

중소기업이 상담원 네트워

크 사용절차 준수

· 상담원 정보 공유

· 중소기업 상담원 선택 절차

· 컨설팅 지원 신청서 접수 절차

· 컨설팅 지원 승인 절차
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    4. 재정 - 신용접근

     4.1. 정책

     

순번 대표적인 정책 목표 전개내용

1
중소기업 지원기금의 

우대대상 선택기준  
· 적합한 대상지원 목표

· 기금의 지원을 우선하는 영역 

목록

· 기금의 대출조건 

· 기금 지원대상 우선 기준 

2
지방개발 투자기금의 

조직 및 활동 규정   

· 지방개발투자기구 조직 및 

활동규정 제공 

· 지방개발 투자기구 조직 및 

활동규정 설명 

3
지방개발 투자기금 

재정관리 안내

· 지방개발투자기금의 

재정관리 역량강화 

· 자금관리, 매출 및 비용 관리, 

수입 지출격차 관리, 재정계획 

수립 설명

4
생산 협력 및 개발지원 

승인규정

· 최신 기술이전 지원을 

받기 위해서 과학기술 

기업 자격증 발급 격려

· 과학기술기업 자격증 발급  

안내   

5
모니터링 및 

감독권한 설정

· 사업환경 개선 및 기업    

경쟁력 강화 프로젝트 

  모니터링 및 감독

· 모니터링 및 감독권한 설정 및 

확인

6

중소기업을 위한 

신용보증기금의 

조직 및 운영

· 중소기업을 위한 신용 

  보증기금의 조직 및 

  활동 규정 제공 

· 중소기업을 위한 신용 

보증기금의 조직 및 활동 설명

     4.2. 추진사업

     

순번 신용지원조직 내용

1 중소기업 신용기금
·하노이시 투자개발기금 – 기업신용지원 프로그램 

·중소기업개발기금 – 특혜융자 프로그램 

2 은행지원 패키지

·국가은행 지원프로그램 

·Viettinbank지원 패키지   

·Seabank 대표적인 상품 지원패키지 

·Sai Gon - Ha Noi 은행 

·OCB은행

·Vietcombank 은행   

·BIDV 은행 

·VPbank 은행 

·Ban Viet 은행 

·GPBank 은행
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     5. 생산주체

     5.1. 정책

     

순번 대표적인 정책 목표 전개내용

1
하이테크 

솔루션 적용

·교통 시스템의 관리 및 

운영에 대한 첨단기술 적용

·교통인프라 구축 개발/관리 

·교통 시스템 운영 및 관리 

·하노이시 운영센터와 연결 

·하이테크 솔루션 전개    

     5.2. 추진사업

     

순번 점포 상세정보 연락

1

HaNoi 

Dai Tu 

공업단지

·투자주 : Ha Noi- Dai Tu 개발 
유한책임회사 
·면적 : 40ha
·투자 프로젝트 : 21건 
·토지 공장 임대료 : 합의
·투자유치 분야 : 전자, 기계, 섬유 등 
환경 비오염 산업 

·베트남어 콜센터 : 02462600016 

·영어 콜센터 : 0399697709

·한국어 콜센터 : 0355020066

·중국어 콜센터 : 0865363306

·일본어 콜센터 : 0399.868.000

·전화 : +842462600016

·이메일 : contact@kland.vn

2
Noi Bai 

공업단지

·투자주 : Noi Bai 공업단지 
유한책임회사 
·면적 : 116Ha
·투자 프로젝트 : 39건 
·토지 공장 임대료 : 협의

·전화 : +84-24-3582-0333 (Ext:19)

       +84-24-3582-0330

·이메일 : tuyen.nguyen@nbiz.com.vn

          admin@nbiz.com.vn

3

Thang 

Long 

공업단지

·투자주 : 하노이 공상협회 인프라 
개발주식회사 
·면적 : 26,087Ha
·위치 : Thuy Phuong동, Bac Tu 
Liem구, 하노이

·전화 : 024-3752-3444

4
Sai Dong 

공업단지

·투자주 : Ha Noi 전자회사 
·면적 : 9,711Ha
·위치 : Gia Lam현, 하노이
·토지임대료 : 협의

·베트남어 콜센터 : 02462600016 

·영어 콜센터 : 0399697709

·한국어 콜센터 : 0355020066

·중국어 콜센터 : 0865363306

·일본어 콜센터 : 0399868000

·전화 : +842462600016

·이메일 : contact@kland.vn

5

Nam 

Thang 

Long 

공업단지

·투자주 : Sumitomo 그룹 및 Dong 
Anh 기계합작법인/Thăng Long 
Industrial Park 
·면적 : 2,473Ha
·위치 : KM12 +800 National Road 
3, Dong Anh현, 하노이

·전화 : ＋84(4) 3881-0620

·이메일 : pham.loc@tlip1.com

·Website : http://www.tlip1.com
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    6. 시장확대

     6.1. 정책

     

순번 대표적인 정책 목표 전개내용

1
국가 무역촉진프로그램 

건축 진행 관리규제 개정 

국가 무역촉진프로그
램 건축 진행 관리규
제 보완

·지원목적 확정

·지원기준 확정 

2
외상개발 무역촉진 활동 

진행안내 

외상촉진 지원이 필요
한 대상을 확정하여 
외상촉진 대안 시행

·국내/해외 유통 시스템 구축
·외상활동을 위한 유통 및 무역 
인프라 개발 및 운영
·제품의 품질을 높이기 위한 제품 
연구개발 활동 지원
·무역촉진 역량강화 교육진행  

     6.2. 추진사업 : 현재 없음

    7. 창업

     7.1. 정책

     

순번 대표적인 정책 목표 전개내용

1 창업기업 투자규정
창업기업 투자규정

안내

·스타트업 지원기금 규정

·지방예산 사용규정

     7.2. 추진사업

     

순번 대안 목표 전개내용

1 2018-2020 단계
개인/조직이 

회사설립 및 법에 
따른 사업 장려

·행정절차 개혁

·시장진입 지원

·신용접근 및 기업자금 지원

·신규설립 법인의 경리 지원

2
하노이시

창업지원 대안
-

·중소기업 점포 지원

·시장확대 및 기술이전 지원

·법무, 정보 지원

·인적자원 개발 지원

·가내기업의 신규기업화 지원

3

2019-2025 단계

하노이시

창업지원 대안

창업에 유리한 
사업환경 조성 및 

정책/행정절차 보완, 
신규사업

모형 개발 등

·창업을 위한 인적자원 개발
·창업활동 인프라, 기술 개발
·과학기술 적용, 기술이전

·창업을 위하 재정지원
·창업 투자 강화
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    8. 투자절차 지원

     8.1. 정책

     · 외국인 투자기업 필수 숙지사항

     

  ㅇ 외국인 투자기업 설립절차

  ㅇ 투자사업 – 기업설림 조건

  ㅇ 투자절차를 위한 필요 서류

  ㅇ 투자 허가서

  ㅇ 사업등록증

  ㅇ 기업유형

  ㅇ 기업인감

  ㅇ 외국인 투자기업 준수항목

  ㅇ 투자자금

  ㅇ 직접투자 자금계좌

     · 행정절차에 관한 서류 접수 및 결과발표

     

순번 행정절차 근무시간 주소  

1 건설투자

08:00 – 11:30
13:30 – 17:00

(월-토)
(명절 제외)

·Cat Linh로 16, 하노이

2 외국인 투자

08:00 – 11:30
13:30 – 17:00

(월-토)
(명절 제외)

·Cat Linh로 16, 하노이

3 사업 등록

08:00 – 11:30
13:30 – 17:00

(월-토)
(명절 제외)

·Cat Linh로 16, 하노이

     8.2. 추진사업 : 현재 없음
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    9. 기타 지원

     9.1. 정책

     · 기업경리업무 지원정책

     

  ㅇ 지원기관 : 하노이 중소기업지원센터 및 전문 경리/세금 서비스 제공기업

  ㅇ 혜택 조건 : 설립 1년 이하 신규기업

  ㅇ 지원내용

    - 경리/재정/세금 무료 컨설팅

    - 회계 소프트웨어 교육

    - 설립 시부터 최대 1년 세금신고 지원

    - 설립 시부터 최대 1년 경리 및 세금 서비스 비용 각각 50% 할인

     9.2. 추진사업 : 현재 없음
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