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들어가는 말 

본 보고서는 프랑스 통계청(INSEE, Institut national de la statistique et des etudes econo-

miques) 등에서 발간한 데이터를 일부 참조하여 작성되었습니다. 본 보고서는 집필자 개인의 의견이며, 

한국콘텐츠진흥원의 공식 견해를 나타내는 것은 아닙니다.

|그림 1| INSEE로고 Ⅰ 출처: INSEE
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프랑스 패션 및 뷰티 산업 현황 

I. 프랑스 패션 시장 동향 및 트렌드 

순서

1. 시장 규모 및 트렌드 

2. 프랑스 주요 글로벌 기업 재무 현황 및 브랜드 가치 동향

3. 순환 경제로의 전환: 규제가 주도하는 패러다임 시프트

4. 급성장하는 중고 패션 시장

5. 새로운 비즈니스 모델 확산

6. 패션과 기술의 융합

1 시장 규모 및 트렌드 

전체 시장의 둔화 속에서도 성장하는 온라인 유통 채널 

Ÿ 2022 년 프랑스 의류업계(잡화 제외) 총 매출액은 262 억 유로로, 2019 년 278 억 유로 수준을 

아직 회복하지 못하였음. 이는 팬데믹 기간의 특수성이 사라진 이후 시장 전반의 활력이 

저하되었음을 나타내는 지표로 분석됨. 2024 년 프랑스의 섬유·의류 수출은 140 억 유로를 

기록하며 전년 대비 1% 감소하였고, 수입은 55 억 유로로 3% 감소하였음1). 이는 프랑스 내수 

시장뿐만 아니라 글로벌 시장에서 프랑스 패션 제품에 대한 수요가 전반적으로 둔화되었음을 

보여주는 현상으로 파악됨

Ÿ 프랑스 패션학교(IFM, Institut Français de la Mode, 이하 IFM)의 분석에 따르면, 2025 년 

프랑스 패션 및섬유 산업의 매출은 2024 년 대비 1 월에 1.5% 감소하며 팬데믹 이전인 

2019 년 1 월보다 14% 낮은 수준으로 집계되었음. 이에 따라 IFM 은 2025 년 시장 전망에 

대해 세 가지 시나리오를 제시하였음. 가장 낙관적인 예측은 2% 성장, 미미한 증가에 그치는 

0.2%, 가장 비관적인 시나리오는 2% 감소를 예상하였음2). 이러한 양극화된 전망은 시장의 

미래가 글로벌 경기 침체, 물가 상승, 소비자 심리 등 다양한 거시경제적 변수에 크게 좌우될 

수 있음을 시사함

1) 2024년 프랑스 섬유·의류 수출과 수입 둔화 - 패션인사이트

2) 프랑스 패션시장, 2025년 1월1.5% 하락 - 국제섬유신문
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[2024년 수출·수입액]

|그림 2| 2019-2024년 프랑스 의류 시장 매출액(잡화 제외) 및 수출·수입액 동향3)

출처: 프랑스 통계청(INSEE, Institut national de la statistique et des études économiques)

Ÿ 반면, 전체 시장의 둔화 속에서도 온라인 유통 채널은 지속적인 성장세를 보였음. 프랑스 

전자상거래 시장 내 온라인 패션 판매 규모는 2025 년 기준 180 억 달러에 달하며 유럽 최대 

시장 중 하나로 부상하였음4). 이는 전통적인 오프라인 매장이 고전하는 상황에서도, 디지털 

플랫폼을 통한 소비 전환은 꾸준히 가속화되고 있음을 의미함. 이러한 유통 채널 간의 성과 

차이는 향후 프랑스 패션 시장에서 옴니채널(Omni-Channel)5) 및 디지털 전략의 중요성이 

더욱 커질 것임을 시사함 

2024 년 프랑스 패션 시장 핵심 트렌드

Ÿ 2024 년 프랑스 패션 시장은 거시경제적 불확실성 속에서 구조적 양극화가 심화되는 양상을 

나타내었음. 전체 시장은 팬데믹 이전 수준을 회복하지 못한 채 정체 상태에 머물렀으나, 

고부가가치의 명품 부문과 디지털 유통 채널은 시장을 견인하는 핵심 동력으로 작용하였음

Ÿ 전체 시장의 정체 및 양극화 심화: 시장 전반의 활력 저하가 지속되는 가운데, 오프라인 매장 

활동은 누적 기준으로 2.5% 감소하는 등 전통적인 소매업이 구조적 어려움에 직면하였음

Ÿ 고가 시장(Luxury)과 온라인 시장의 견인: 글로벌 명품(Luxury) 시장이 2024 년 2% 감소하는 

침체를 겪었음에도 불구하고, 프랑스는 관광객 유입에 힘입어 상대적으로 견고한 실적을 

유지하였음6). 또한, 패션 전자상거래(E-commerce) 시장은 단기적 변동성에도 불구하고 

장기적으로 연평균 13.2%의 높은 성장률이 전망되며 전체 시장 성장을 주도할 것으로 예상됨7)

Ÿ 순환 경제(Circular Economy)의 주류화: 중고(Second-Hand) 패션 시장이 강력한 성장 

동력으로 부상하여, 2025 년에는 전체 패션 구매의 약 12%를 차지할 것으로 예측되었음8). 이는 

3) 2024년 프랑스 의류 소매 및 섬유 판매 시장의 최종 총 매출 규모는 공식적으로 집계된 수치가 아직 발표되지 않았으나, 전년 대
비 금액 기준 0.1% 소폭 증가한 것으로 집계됨. 참고로 2022년 해당 시장 규모는 262억 유로를 기록하였음

4) 프랑스 베스트셀러 2025: 전자상거래 트렌드 및 핫 아이템 분석 - Accio
5) 소비자가 상품을 구매하고 서비스를 이용할 때, 온라인과 오프라인의 모든 채널을 통합하여 일관성 있고 끊김 없는(seamless) 고

객 경험을 제공하는 전략을 의미

6) ALTAGAMMA- BAIN - Luxury Goods Worldwide Market Study
7) France Fashion Ecommerce Market Share & Forecast, 2025-2032, https://www.coherentmarketinsights.com

8) Fashion E-Commerce in France Set to Reach $18 Billion in 2025 - Cross-Border Magazine
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지속가능성(Sustainability)을 중시하는 프랑스 소비자 심리와 정부의 패스트 패션(Fast 

Fashion) 규제 논의와 맞물려 더욱 가속화될 전망임9)

2 프랑스 주요 글로벌 기업 재무 현황 및 브랜드 가치 동향

프랑스 주요 글로벌 기업 재무 현황 (2024 년 결산 기준)

Ÿ 2024 년 프랑스 주요 럭셔리 패션 기업들의 실적은 시장의 극심한 양극화를 명확하게 

보여주었음. 매출 감소를 겪은 루이비통모에헤네시(LVMH - Moët Hennessy Louis Vuitton, 

이하 LVMH)10)와 케링(Kering, 이하 케링)11)의 부진 속에서도 에르메스(Hermès, 이하 

에르메스)12)는 견고한 성장세를 이어갔음. 샤넬(Chanel, 이하 샤넬)13)은 매출 감소에도 

불구하고 장기적인 브랜드 가치에 투자하는 전략을 택하였음. 이러한 기업별 성과 차이는 단순히 

거시경제적 요인을 넘어, 각 브랜드의 고유한 전략과 소비자 충성도가 성과에 미치는 영향을 

반영하는 것으로 분석됨

[표 1] 2024년 프랑스 패션 주요 기업 재무 실적 요약

기업명
2024년 
총매출액

전년 대비 
증감률

2024년 
영업이익

비고

LVMH 847억 유로 -2.0% 196억 유로 여전히 업계 1위 자리 유지됨 

케링 172억 유로 -12.0% 26억 유로
핵심 브랜드 구찌(Gucci)의 

부진이 직접적 영향을 미쳤음 

에르메스 152억 유로 15.0% 62억 유로
경쟁사 부진 속 

'나 홀로 성장'을 입증하였음 

샤넬 187억 달러 -4.3% 45억 달러
2020년 팬데믹 이후 

첫 매출 감소를 경험하였음 

출처: 각 기업별 연간보고서(Annual Report)

Ÿ LVMH

‥ 2024 년 총매출액은 847 억 유로로 전년 대비 2% 감소하였음. 이는 그룹의 2024 년 

1 분기 실적 발표에서 중국과 미국 시장의 수요 둔화로 인해 3% 감소를 기록한 데 따른 

영향으로 분석됨. 그럼에도 불구하고 LVMH 는 견고한 포트폴리오를 기반으로 여전히 업계 

1 위 자리를 유지하였음. 특히 2024 년에는 에르메스가 시가총액에서 LVMH 를 일시적으로 

앞서는 현상이 발생하며, 럭셔리 시장 내 경쟁 구도가 더욱 심화되었음을 보여주었음14) 

9) dgccrf-matinale-marche-de-la-seconde-main.pdf - Economie.gouv

10) 공식명칭은 ‘LVMH Moët Hennessy Louis Vuitton SE’
11) 공식명칭은 ‘Kering S.A.’

12) 공식명칭은 ‘Hermès International S.C.A.’
13) 공식명칭은 ‘Chanel S.A.S.’ 

14) “LVMH에서 에르메스로” 26년만에 바뀐 佛 시총1위 - 한국섬유신문
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Ÿ 케링 

‥ 2024 년 총매출액은 172 억 유로로 전년 대비 12% 감소하였으며, 영업이익은 26 억 

유로로 46% 급감하며 가장 큰 타격을 입은 것으로 나타났음. 그룹의 부진은 핵심 브랜드인 

구찌(Gucci)의 매출이 23%나 감소한 데서 직접적인 영향을 받았음. 구찌의 매출 하락은 

글로벌 소비 심리 위축과 더불어, 지나치게 젊은 층에 집중한 마케팅 전략이 기존의 핵심 

고객들을 소외시켰다는 비판과 반복되는 가격 인상에 대한 소비자의 피로도가 복합적으로 

작용한 결과로 분석됨15)

Ÿ 샤넬 

‥ 2024 년 총매출액 약 169 억 유로로 전년 대비 4.3% 감소하였고, 영업이익은 30% 급감한 

45 억 달러를 기록하였음. 샤넬의 매출과 영업이익이 동시에 감소한 것은 2020 년 팬데믹 

이후 처음으로, 아시아 지역 매출이 7.1% 감소하며 가장 큰 타격을 받았음. 이는 럭셔리 

시장 전반의 침체와 더불어 샤넬의 공격적인 가격 인상 정책이 소비자들에게 '가격 대비 

가치(Value for Money)'에 대한 의구심을 유발한 결과로 풀이됨16)

Ÿ 에르메스 

‥ 2024 년 총매출액 152 억 유로를 달성하며 전년 대비 15% 성장하였음. 이는 경쟁사들이 

수요 둔화를 겪는 상황 속에서 두 자릿수 성장을 이어가며 '나 홀로 성장'을 입증하였음. 

에르메스의 견고한 실적은 희소성을 유지하는 전략과 강력한 브랜드 충성도를 기반으로 하고 

있으며, 이는 경기 불확실성 속에서도 초고가 럭셔리 제품에 대한 수요가 유지되고 있음을 

시사하였음17)

브랜드 가치 동향

Ÿ 브랜드 가치 순위는 단순히 매출액 변동을 넘어, 소비자의 브랜드 인식 및 선호도 변화를 

반영하는 중요한 지표로 분석됨. 2024 년부터 2025 년에 걸친 브랜드 가치 순위 변화는 럭셔리 

시장의 재편을 명확하게 보여주었음

15) 2024 Annual Results | Kering
16) Hermes International, 2024년 4분기 실적 발표: 매출18% 증가 - 인베스팅닷컴

17) Hermès — The World's Most Valuable Luxury Brand @ 1/6 of the Revenues of LVMH
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|그림 3| 2024-2025년 세계 럭셔리/패션 브랜드 가치 순위 변화 (단위: 억 달러)

출처: Brand Finance, Luxury & Premium 50 2025 및 Apparel 50 2024

Ÿ 브랜드 파이낸스(Brand Finance)가 선정한 2024 년 <Apparel 50> 순위에서 루이비통(Louis 

Vuitton)은 나이키(Nike)를 제치고 세계에서 가장 가치 있는 의류 브랜드 1 위에 올랐음. 이는 

중국 시장의 회복과 일본의 예술가 야요이 쿠사마(Yayoi Kusama)와의 협업 등 공격적인 마케팅 

전략이 주효하였음을 나타냄18) 

Ÿ 그러나 2025 년 <Luxury & Premium 50> 순위에서는 샤넬(Chanel)이 브랜드 가치 45% 

성장(379 억 달러)을 기록하며 루이비통(Louis Vuitton)을 제치고 2 위에 올랐음19). 이는 

샤넬이 2024 년 매출 감소를 겪었음에도 불구하고, 물리적 매장 확장과 고객 경험 향상, 

지속가능성 목표 달성을 위한 기록적인 자본 지출을 단행하며 장기적인 브랜드 가치에 투자한 

결과로 분석됨20). 이러한 전략적 투자가 단기적인 수익성보다 브랜드의 본질적 가치를 높이는 

데기여하였음

Ÿ 특히 디올(Dior)은 2025 년 가장 강력한 럭셔리 및 프리미엄 브랜드(Strongest Brand)로 

선정되었음21). 이는 매출액 외에 높은 브랜드 인지도, 평판, 그리고 소비자의 감성적 연결이 

브랜드 가치의 핵심 동력으로 작용하고 있음을 보여주는 사례로 분석됨. 반면, 구찌(Gucci)의 

순위는 2024 년 6 위에서 2025 년 9 위로 하락하였음22). 이는 2024 년의 재무 실적 부진과 

직접적으로 연결되는 현상으로, 럭셔리 시장이 단순히 트렌드에 민감하게 반응하는 것을 넘어 

브랜드의 일관된 정체성과 헤리티지를 더욱 중요시하는 방향으로 재편되고 있음을 시사함

18) Apparel 2024 | Reports - Brandirectory
19) Luxury & Premium | Reports - Brandirectory

20) Chanel Reports Resilient 2024 Results Amid Industry Slowdown | - Fashionbi
21) Luxury & Premium | Reports - Brandirectory

22) Apparel 2024 | Reports - Brandirectory
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3 순환 경제로의 전환: 규제가 주도하는 패러다임 시프트

전체 시장의 둔화 속에서도 성장하는 온라인 유통 채널 

Ÿ 패션 산업에서는 유럽연합(EU)의 강력한 규제에 따라 공급망 전체의 환경적 책임을 강제적으로 

고려해야 하는 상황이 되었음. 유럽연합(EU)의 <유럽 그린딜(Green Deal European)>과 

프랑스 낭비방지법 <아제크(AGEC, Loi Anti-Gaspillage pour une Économie Circulaire, 

이하 낭비방지법)>가 본격적으로 시행됨에 따라 패션 기업들은 공급망 전반에 걸친 환경적 

책임을 강제적으로 고려하게 되었음. 과거에는 기업이 '하면 좋은 일' 정도로 여겼던 ‘지속가능성 

활동’이 2025 년에는 '반드시 해야 하는 일'로 바뀌어, 지속가능성을 무시하는 기업은 법적 

제재나 시장 경쟁에서 도태될 수 있음을 시사함. 

Ÿ 낭비방지법이 2022 년 1 월 1 일부터 식품 외 제품의 재고 폐기를 금지하였고, 2023 년 1 월 

1 일부터는 제조업체가 재활용 재료의 비율, 유해 물질의 존재 여부 등 제품의 환경적 특성을 

온라인에 공개하도록 의무화하였음. 2025 년은 이러한 규제가 더욱 구체적이고 광범위하게 

적용되는 해임. 특히 섬유 제품 분리수거 의무화는 패션 기업이 생산뿐만 아니라 제품의 수명 

주기 전반을 관리해야 함을 의미하며, 환경 영향 라벨링은 소비자의 구매 행동에 직접적인 

영향을 미칠 것으로 예상됨23). 이는 기업들이 순환적 비즈니스 모델을 도입하고, 공급망의 

투명성을 높이며, 환경적 책임을 경영의 최우선 순위로 설정하도록 강제하는 '창조적 파괴'의 

역할을 수행하고 있는 것으로 분석됨.

[표 2] 2025년 발효되는 프랑스 패션산업 관련 주요 법규 및 내용

규제 내용 발효 시점 관련 법규 주요 내용 및 영향

섬유 제품 
분리수거 
의무화

2025년 
01월 
01일

<유럽 
그린딜(Green 

Deal 
European)>

EU 전역에서 섬유 폐기물이 일반 쓰레기로 버려지는 
것을 방지하고 재활용을 활성화함. 프랑스는 이미 
시스템을 구축하며 선행하였음

환경 영향 
라벨링 의무화

2025년 
10월 
01일

낭비방지법 
<아제크(AGEC)>

프랑스에서 판매되는 모든 의류에 정부가 발행한 
환경 영향 점수를 표기해야 함. 이는 소비자의 구매 
결정에 영향을 미치는 새로운 기준이 될 것으로 
분석됨

환경 부담금 
부과

2025년
낭비방지법 

<아제크(AGEC)>

모든 패션 제품에 최대 5유로의 환경 부담금이 
부과될 예정이며, 제품의 환경 발자국에 따라 차등 
적용됨. 이는 기업의 운영 비용에 직접적인 영향을 
미치고, 친환경 생산을 강제할 것으로 분석됨

수리 보너스

2023년 
11월 

(의류/신발 
확대)

낭비방지법 
<아제크(AGEC)>

의류 및 신발 수리 시 정부가 비용을 지원하는 
제도로, 2024년 1월부터 품목이 확대되고 금액이 
인상되었음. 소비자의 재활용 참여를 유도하고 수선 
시장을 활성화시키는 효과가 있었음

출처: France Will Require Environmental Cost Labels on Apparel Starting October 2025 
- Sustainable Fashion News

23) [해외리포트] 프랑스, 섬유 환경 라벨링 공식화 - 패션비즈
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4 급성장하는 중고 패션 시장

주요 백화점과 기성 브랜드가 참여하는 중고 패션 시장

Ÿ 중고 패션 시장은 더 이상 저가 소비의 영역이 아닌, 지속가능성과 경제적 가치를 동시에 

추구하는 새로운 소비 트렌드의 중심에 서게 되었음. 미국 스레드업(ThredUP)의 조사에 따르면, 

글로벌 중고 패션 시장 규모는 2024 년 1,900 억 달러에서 2025 년 2,086 억 달러로 성장할 

것으로 추산되었음. 프랑스에서는 2022 년 한 해 동안 프랑스인의 73%가 한 번 이상 중고 

제품을 구매한 경험이 있으며, 이는 전체 중고 시장의 48%를 의류 분야가 차지하는 규모로 

이어졌음. 

Ÿ 중고 제품 구매의 주요 동인은 낮은 가격(21%)이 가장 큰 비중을 차지하지만, 신제품 구매에 

따른 환경적 영향 회피(7%) 역시 중요한 동인으로 작용하는 것으로 나타났음24). 이는 

소비자들이 단순히 비용을 절감하는 것을 넘어, 자신의 가치관에 맞는 소비를 지향하고 있음을 

보여주는 현상임. 이러한 소비자 니즈에 발맞춰 중고 거래 시장은 활성화되었음

Ÿ 프랑스 내에서 중고 제품 구매는 주로 빈티드(Vinted), 르봉쿠앙(Le Bon Coin) 등 개인 간 

거래(C2C) 플랫폼을 중심으로 이루어지고 있었음. 2024 년 이후에는 주요 백화점과 기성 

브랜드가 직접 리셀(Resale) 시장에 뛰어들고 있다는 점에서 주목됨. 갤러리 라파예트(Galeries 

Lafayette)는 르 (레)스토어(LE (RE) STORE)25)를, 프랭탕(Printemps)은 세컨드 

프랭탕(Second Printemps)26)을 개설하였으며, 자라(ZARA) 역시 프리-오운(Pre-owned) 

서비스를 런칭하였음

Ÿ 이러한 현상은 브랜드들이 중고 시장을 단순히 새로운 수익원을 넘어, 자체적인 순환 시스템을 

구축하고 2025 년 규제에 선제적으로 대응하는 전략적 선택으로 활용하고 있음을 의미함. 중고 

시장 내에서 셀린느(Celine)와 미우미우(Miu, Miu)의 선호도가 높아진 반면, 구찌(Gucci)와 

생로랑(Saint Laurent)의 선호도가 약세를 보인 것역시 1 차 시장의 트렌드가 중고 시장에 

민감하게 반영되며, 중고 시장이 패션 산업의 '리트머스 시험지' 역할을 수행하고 있음을 

시사하였음27)

Ÿ 중고(Secondhand), 수리(Repair), 의류 대여(Rental) 시장은 소비자의 경제적 및 환경적 

요구와 기업의 지속가능성 목표가 합치되며 빠르게 성장하였음. 특히, 기존 백화점 및 

브랜드들이 이 시장에 적극적으로 진출하는 것은 이 모델들이 일시적인 트렌드가 아닌 패션 

산업의 새로운 축으로 자리 잡고 있음을 증명하였음

24) [해외 리포트] 유럽인 최애 중고 품목은? 1위'폴렌느' 누메로 디스 카멜 백 - 패션비즈

25) 중고 의류, 빈티지 제품, 재활용(Upcycled) 소재를 사용한 브랜드 상품의 판매와 더불어 의류 수선, 재활용 서비스를 제공하는 
순환 패션 전용 공간

26) 순환 패션을 위한 전용 공간으로 주로 하이엔드 및 럭셔리 빈티지에 초점을 맞춘 중고 명품 패션과 액세서리 판매 코너

27) "구찌는 좀 그래요"..젊은 명품족, 중고시장 판 뒤집었다[명품價 이야기] - 파이낸셜뉴스 
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|그림 4| 프랑스 패션 시장 부문별 연간 성장률 전망

출처: GlobalData Report Resale Report – ThredUp  

5 새로운 비즈니스 모델 확산

대여(Rental)와 수리(Repair) 시장의 성장

Ÿ 지속가능성과 소비자의 가치 변화에 따라 패션의 가치는 '소유'에서 '경험'으로, 그리고 '수명 

연장'으로 확장되고 있음. 이에 의류 대여(Rental)와 수리(Repair) 시장이 빠르게 성장하며 패션 

산업의 새로운 축으로 자리 잡았음

Ÿ 의류 대여(Rental) 시스템: 기존에는 결혼식과 같은 특정 행사용 의류를 대여하는 

틈새시장이었으나, 현재는 월정액 시스템을 통해 일상복을 대여하는 비즈니스 모델로 

확장되었음. 시장조사기관 모르도르 인텔리전스(Mordor Intelligence)에 따르면, 온라인 의류 

대여 시장은 2025 년 18.9 억 달러 규모로 성장할 것으로 전망되었음28). 이는 의류 대여가 

소비자들이 다양한 스타일을 저렴하게 경험하고, 의류 폐기물을 줄이는 친환경적 대안으로 

인식되고 있음을 보여줌

Ÿ 수리(Repair) 시장: 프랑스 정부는 2023 년 말부터 의류 및 신발에 '수리 보너스(Bonus 

Réparation)' 제도를 도입하여 활성화에 박차를 가하였음29). 이 제도는 소비자가 의류 수리 

시정부로부터 비용을 지원받는 방식으로, 2024 년 1 월 1 일부터는 지원 품목이 확대되고 

금액이 인상되었음30). 이러한 정부 주도의 정책은 소비자의 재활용 참여를 직접적으로 유도하고, 

수선 산업을 활성화하여 일자리를 창출하는 긍정적인 순환 고리를 형성하고 있는 것으로 분석됨

28) Online Clothing Rental Market - Size & Trends - Mordor Intelligence
29) 유럽 중고 패션 시장 규모, 2030년 260억 유로 전망, http://www.fi.co.kr

30) 프랑스, 2024년부터 달라지는 것들 - 유로저널
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6 패션과 기술의 융합

패션과 결합된 인공지능(AI)과 블록체인(Blockchain)

Ÿ 기술은 패션 산업의 비효율성을 개선하고, 지속가능성 목표를 달성하며, 새로운 고객 접점을 

창출하는 다면적인 역할을 수행하고 있음. 인공지능(AI), 디지털 제품 여권(DPP), 

블록체인(Blockchain) 기술은 2025 년 이후 패션 산업의 필수적인 요소로 자리 잡았음

Ÿ 인공지능(AI): 프랑스의 친환경 패션 스타트업 엑서사이즈 제로(Exercise 0)는 AI 기반의 제로 

웨이스트 패턴 기법을 통해 옷감 낭비를 줄이는 혁신을 선보였음31). 명품 업계 역시 AI 를 

활발하게 도입하고 있음. 샤넬(Chanel)은 AI 기술을 활용한 립스캐너(Lipscanner) 앱을 

출시하였고, 구찌(Gucci)는 AI 기반 온라인 쇼핑 어시스턴트를 제공하여 적극적인 채팅 판매를 

유도하고 있음32). 이는 AI 가 공급망 효율화뿐만 아니라 고객 경험을 개인화하는 데 핵심적인 

역할을 수행하고 있음을 보여줌

Ÿ 디지털 제품 여권(Digital Product Passport, DPP): EU 가 추진 중인 디지털 제품 여권은 

제품의 전 생애 주기(생산, 유통, 폐기 등) 정보를 디지털화하여 투명성을 높이는 것이 목표임33). 

이미 끌로에(Chloe)와 같은 브랜드는 모든 제품에 디지털 개런티를 부여하여 제품 정보를 

공개하고 재판매에 활용하고 있음34). 이러한 기술은 2025 년 발효되는 환경 영향 라벨링 

의무화와 맞물려, 기업들이 제품의 생산 이력을 투명하게 공개하도록 강제하는 핵심적인 수단이 

될 것으로 전망됨

Ÿ 블록체인(Blockchain) 및 대체 불가능 토큰(NFT): 블록체인 기술은 명품 시장의 고질적인 

문제인 소위 짝퉁(Counterfeiting) 방지를 위한 해결책으로 활용되고 있음. 루이비통, 

까르띠에(Cartier), 프라다(Prada) 등 주요 명품 기업들은 블록체인 플랫폼 아우라(AURA)를 

공동 구축하여 진품 인증서를 발급하고 있음35). 또한, 명품 디지털 패션 메타버스 

알타바(Altava)와 같은 플랫폼은 명품 브랜드와 협력하여 가상 세계 내에서 패션 아이템을 

경험하고 NFT 를 구매하는 새로운 시장을 창출하며 소비자 접점을 확장하고 있음

패션 기술(Fashion Tech) 시장의 성장 및 AI 통합

Ÿ 프랑스 패션 기술(Fashion Technology) 시장은 2024 년 104.798 억 달러 (USD 10,479.8 

million)의 매출을 기록하였음. 이 시장은 2025 년부터 2030 년까지 연평균 성장률(CAGR) 

7.1%로 성장하여 2030 년에는 158.579 억 달러에 이를 것으로 전망되며, 유럽 내에서 가장 

빠르게 성장하는 시장으로 예측되었음36)

Ÿ 성장 동력의 핵심은 기술 혁신이었음. 2024 년 기준으로 스마트 의류(Smart apparel) 부문이 

31) [기업 트렌드] 친환경 패션의 새로운 패러다임, AI 기반 제로 웨이스트 솔루션의 혁신, https://www.k-trendynews.com

32) AI 입은 명품···패션과 디지털의 만남 - 이뉴스투데이
33) 패션 산업의 판도 변화, EU의 규제가 가져올 변화는? - 더블유더블유디코리아

34) 유럽연합의 친환경 정책과 글로벌 패션 산업의 디지털 혁신 - 오픈애즈
35) 패션과 메타버스, NFT 새로운 시장이 열리다 ①블록체인 기술 플랫폼 - 월드투데이

36) France Fashion Technology Market Size & Outlook, 2024-2030, https://www.grandviewresearch.com
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가장 큰 수익을 창출하였으나, 디지털 패션 및 대체 불가능 토큰(Digital Fashion & NFTs) 

부문이 예측 기간 동안 가장 빠르게 성장할 것으로 전망됨. 특히 2024 년 프랑스 전자상거래 

기업의 82%가 생성형 인공지능(Generative AI)을 전략적 우선순위로 사용하였음37). 이처럼 

프랑스 패션 산업이 디자인, 마케팅, 고객 경험 개인화 측면에서 AI 기술을 빠르게 통합하는 것은 

향후 럭셔리 및 리테일 테크 솔루션 분야의 성장을 가속화할 핵심 동력으로 작용할 것으로 

분석되었음

[표 3] 2024년 프랑스 명품 및 패션 기술 시장 규모 및 전망

구분 2024년 시장 규모 (USD)
장기 전망 
(CAGR38))

비고

명품 패션 시장 
(Luxury Fashion)

81.0억 달러 
(USD 8.10 Bn)

3.35% 
(2025-2033)

관광 수요 및 디지털 참여 
증가 

패션 기술 시장 
(Fashion Tech)

104.798억 달러 
(USD 10,479.8 million)

7.1% 
(2025-2030)

스마트 의류, 디지털 패션, 
NFT 포함 

출처: France Luxury Fashion Market Size, Share and Growth 2033 - IMARC Group,
France Fashion Technology Market Size & Outlook, 2024-2030, Grandview Research

37) Chiffres e-commerce 2025 : tendances, secteurs & acheteurs - Dedi Agency

38) 연평균 성장률(Compound Annual Growth Rate) 
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Ⅱ. 프랑스 뷰티 시장 동향 및 트렌드 

순서

1. 글로벌 화장품 시장 경쟁 환경 분석

2. 프랑스 뷰티산업 동향

3. 프랑스 뷰티산업 주요 트렌드 및 이슈

4. 프랑스 주요 글로벌 뷰티 기업 동향

5. 규제 및 정책 동향

6. 프랑스 및 유럽 내 K-뷰티 시장 분석

1  글로벌 화장품 시장 경쟁 환경 분석

로레알(L'Oréal)의 시장 지위 및 경쟁 우위 요소

Ÿ 2024 년 기준, 전 세계 화장품 시장은 2,900 억 유로 이상으로 추정되며, 로레알(L'Oréal, 이하 

로레알)은 445 억 달러의 매출로 에스티 로더(Estée Lauder), 유니레버(Unilever), LVMH 등 

주요 경쟁사를 제치고 시장 선두를 견고히 유지하고 있음39). 이러한 로레알 (L'Oréal)의 

압도적인 시장 지위는 전통적으로 방대한 R&D 투자와 글로벌 유통망, 그리고 인수합병(M&A)을 

통한 포트폴리오 확장을 기반으로 구축되었음. 그러나 이러한 구조는 급변하는 소비자 트렌드와 

신흥 강자의 빠른 혁신에 신속하게 대응하는 데 어려움을 초래할 수 있는 한계를 드러내고 있음 

Ÿ 로레알은 단순한 제품 판매를 넘어, 뷰티를 '자아 정체성'을 강화하고 '웰빙'을 증진하는 수단으로 

정의하고 있음40). 이러한 철학은 브랜드와 소비자의 정서적 연결을 구축하여 제품의 기능적 

가치를 넘어선 문화적 가치를 부여하는 것으로 해석됨. 이는 제품의 혁신과 함께 문화적 요소를 

중요시하는 K-뷰티의 접근 방식과 유사한 움직임으로, 시장의 근본적인 변화를 인지하고 이에 

대응하려는 로레알의 전략적 노력을 보여주는 것으로 분석됨 

K-뷰티의 글로벌 시장 영향력 확대

Ÿ K-뷰티는 글로벌 시장에서 강력한 영향력을 확보하였음. 2024 년 한국은 102 억 달러의 화장품 

수출액을 기록하며, 프랑스(15.9%)에 이어 세계 2 위(11.2%) 화장품 수출국으로 부상하였음. 

과거 한국 화장품 수출의 대부분을 차지했던 중화권(Greater China)에 대한 의존도를 벗어나, 

2025 년 1 분기 기준 유럽 및 러시아 지역이 전체 수출의 34%를 차지하는 등시장 다변화에 

39) Beauty market in 2024 | L'Oréal Finance

40) 1.2 Beauty market - Page 21 | L'Oréal - 2024 universal registration document
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성공하였음41) 

Ÿ K-뷰티의 성공은 단순히 한류의 영향력에 국한되지 않음. 한국 화장품 기업들은 '샘플링을 하루 

만에' 완료42)하는 등 제품 혁신 생태계의 속도와 효율성을 기반으로 소비자의 요구를 신속하게 

반영하고, 합리적인 가격으로 고품질의 기능성 제품을 제공하였음43)

Ÿ 이러한 경쟁력은 인플루언서(Influencer) 및 소셜 미디어(Social Media)를 활용한 마케팅과 

결합되어, 신제품을 시장에 빠르게 안착시키는 핵심 동력이 되었음44). 이처럼 K-뷰티는 

전통적인 글로벌 브랜드의 R&D 및 유통 방식에 직접적인 도전장을 내밀며 시장의 판도를 

재편하고 있음

로레알의 K-뷰티 대응 전략

Ÿ 로레알은 K-뷰티의 핵심 강점인 혁신 속도에 대응하기 위해 전사적인 R&D 혁신을 추진하였음. 

과거 12~24 개월이 소요되던 신제품 출시 기간을 단축하기 위해, 로레알은 IBM 과 독점적 

파트너십을 체결하여 AI 기반 예측 모델을 개발하였음. 이 모델은 제품 개발을 가속화하고, 

지속가능한 재료 및 새로운 제형을 탐색하는 데 활용되고 있음45)

Ÿ '뷰티테크(Beauty Tech)' 기반의 R&D 혁신

‥ 로레알은 단순히 신기술을 도입하는 것을 넘어, R&I(Research & Innovation) 팀의 작업 

방식을 '수동적'에서 '디지털 중심'으로 전환하는 근본적인 혁신을 시도하였음46). 이는 플랫폼 

기반의 데이터 통합 및 AI 활용을 통해 연구원들이 반복적인 작업 대신 창의적이고 전략적인 

연구에 집중할 수 있도록 지원하는 것을 목표로 하였음. 이러한 변화는 K-뷰티가 소규모 

브랜드와 공급사 간의 민첩한 협업으로 트렌드에 빠르게 대응하는 방식에 대한 로레알의 

직접적인 벤치마킹으로 해석될 수 있음. 로레알은 '뷰티테크 (Beauty Tech)'를 통해 R&D 

및 생산 효율성을 획기적으로 개선하여, K-뷰티의 '속도'와 '혁신'이라는 핵심 강점을 

정면으로 흡수하려는 전략을 구사하고 있음

Ÿ '인더스트리 4.0 (Industry 4.0)' 도입을 통한 생산 및 공급망 민첩성 확보

‥ 로레알 (L'Oréal)은 생산 및 공급망 관리에도 디지털 기술을 적극적으로 도입하여 민첩성을 

확보하였음. 3D 프린팅, 가상 및 증강현실(AR), 그리고 더욱 민첩한 생산 라인을 활용한 

'스마트 공장(Smart Factory)'을 구축하였음. 이러한 기술 도입은 단순히 생산 효율성을 

높이는 것을 넘어, 수십 가지의 다양한 제품 포맷을 단기간에 처리할 수 있는 유연성을 

확보하게 하였음. 이는 빠르게 변하는 소비자의 선호도와 소량 다품종 생산 요구에 대한 

직접적인 대응책으로 평가됨47). 공급망 최적화는 로레알 (L'Oréal)의 핵심 전략 중 하나임. 

41) Korean Cosmetic Business: 2 Key Insights for Global Success - Behalf Korea

42) 소비자의 요구 및 새로운 아이디어를 반영한 화장품 샘플(시제품)을 만드는 데 걸리는 시간을 단 하루로 단축했다는 것을 의미

43) France K-Beauty Product Market Size, Growth and Forecast 2032 - Credence Research
44) How Korean beauty is Reshaping the Industry at a Global Scale ? | Asiance

45) L'Oréal Group: Decoding Digital Transformation, https://www.loreal.com
46) How L'Oréal Is Quietly Reinventing Beauty R&D with Digital Product ..., https://medium.com

47) L'Oréal Group: Innovating Through Industry - L'Oreal
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로레알 (L'Oréal)은 협력사와의 긴밀한 협업을 통해 전체 가치 사슬의 민첩성을 높이고, 

궁극적으로 '시장 출시 기간(time to market)'을 단축하는 목표를 추구하고 있음48). 이러한 

접근법은 K-뷰티 기업들이 소규모 브랜드와 유통사 간의 유기적인 협업으로 트렌드에 

빠르게 대응하는 방식에 대한 로레알의 직접적인 대응으로 분석됨 

Ÿ K-뷰티 브랜드 인수합병 (M&A)을 통한 포트폴리오 강화

‥ 로레알은 전략적 인수합병을 통해 K-뷰티의 경쟁력을 내재화하는 움직임을 보였음. 한국의 

색조 화장품 브랜드 3CE 와 스킨케어(Skincare) 브랜드 닥터지(Dr. G) 등을 인수하는 것이 

그 대표적인 사례임. 이러한 인수합병은 단순한 시장 확장을 넘어, K-뷰티의 혁신적인 R&D 

역량과 소비자 중심의 제품 개발 노하우를 로레알의 포트폴리오에 내재화하려는 전략적 

포석으로 분석됨49). 특히, K-뷰티의 부상은 로레알의 '컨슈머 프로덕트 (Consumer 

Products)' 부문(그룹 전체 매출의 37% 차지)에 가장 큰 경쟁 압력으로 작용하였음. 

K-뷰티는 '가성비 (Value for Money)'라는 새로운 가치를 통해 매스 마켓 (Mass 

Market)의 가격 경쟁 구도를 재편하였음50). 따라서 로레알의 K-뷰티 브랜드 인수는 매스 

마켓에서의 점유율 방어 및 경쟁력 강화를 위한 필수적인 전략으로 전망됨

2  프랑스 뷰티산업 동향

2025 년 시장 규모 및 전망

Ÿ 2025 년 프랑스 뷰티 및 퍼스널 케어 시장은 여러 시장 조사 기관의 예측에 따르면 견고한 

성장세를 보일 것으로 전망됨. 모르도르 인텔리전스(Mordor Intelligence)는 2025 년 프랑스 

뷰티 및 퍼스널 케어 시장 규모를 175 억 6,000 만 달러(USD 17.56 billion)로 예측하고, 

2030 년까지 연평균 5.39%의 성장률을 기록하여 228 억 3,000 만 달러(USD 22.83 bil-

lion)에 도달할 것으로 전망하였음. 이와 더불어, 프랑스 통계청(INSEE, Institut national de 

la statistique et des etudes economiques)의 데이터에 따르면 2025 년 가계 구매력이 

0.7% 증가할 것으로 예상되어 인플레이션의 영향이 완화되고 프리미엄 상품 거래가 증가할 

것으로 기대됨51)

Ÿ 반면, 또 다른 시장 조사 기관인 리서치 앤 마켓(Research and Markets)은 2025 년 프랑스 

뷰티및 퍼스널 케어 시장 규모를 116 억 1,000 만 달러(USD 11.61 billion)로 추정하며, 

2030 년까지 연평균 1.39%의 비교적 낮은 성장률을 예측하였음52). 이러한 예측치 간의 차이는 

각 기관의 시장 예측 모델과 데이터 산정 방식의 차이에서 기인한 것으로 분석됨. 모르도르 

48) Our Strategic Approach Global And Committed - L'Oreal
49) L'Oréal's Bold Leap into K-Beauty with Dr.G Acquisition: A Strategic Masterstroke, www.reportlinker.com

50) L'Oréal, Struck by K-Wave - AlphaValue Independent Equity Research

51) France Beauty and Personal Care Products Market Size & Share Analysis - Growth Trends & Forecasts (2025 - 
2030) - Mordor Intelligence

52) France Beauty and Personal Care Products Market Size, www.researchandmarkets.com
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인텔리전스(Mordor Intelligence)의 보고서에 따르면, 2024 년 시장에서 퍼스널 

케어(Personal Care) 제품이 전체의 92.37%를 차지한다고 명시되어 있어, 화장품을 포함한 더 

광범위한 범주를 다루었음이 확인되었음. 이처럼 품목 구성 범위에 따라 시장 규모 예측치가 

달라질 수 있음을 고려해야 함

Ÿ 두 기관의 상이한 예측 수치는 프랑스 뷰티 시장의 역동적인 특성을 반영하는 것으로 해석됨. 

경제적 불확실성 속에서도 필수적인 퍼스널 케어 제품에 대한 소비자 지출은 꾸준히 유지되거나 

증가하고 있으며, 이는 프랑스 소비자들이 일상적인 아름다움 의식(rituals)에 대한 문화적 

중요성을 높게 평가하고 있음을 시사함53). 이는 과거 경기 침체기에도 립스틱 판매량이 증가했던 

립스틱 효과(lipstick effect)와 유사한 현상으로 볼 수 있음. 소비자들이 고가의 사치재 대신 

심리적 만족감을 줄 수 있는 뷰티 제품에 지출을 집중하고 있는 것으로 분석됨

품목별 시장 동향

Ÿ 프랑스 뷰티 시장은 품목별로 다양한 성장률을 보였음. 특히 메이크업 부문이 2022~2024 년 

동안 5.6%의 높은 증가율을 기록하며 시장 확대를 주도하였는데, 립 제품이 7.9%의 성장률로 

메이크업 시장의 성장을 견인하였음. 이러한 메이크업 시장의 성장은 메이크업의 스킨케어화 

현상과 밀접하게 연관되어 있음. 소비자들은 단순한 색조 기능뿐만 아니라 스킨케어 효능을 갖춘 

제품에 대한 수요를 늘렸으며, 이는 클린 뷰티(Clean Beauty) 및지속가능성 트렌드와도 

부합하는 것으로 나타났음 

|그림 5| 프랑스 내 제품 카테고리별 시장 점유율 (2025)

출처: 프랑스 뷰티 및 개인 관리 제품 시장 규모 및 연구 보고서 2030 - Mordor Intelligence

Ÿ 스킨케어 부문은 4.2%의 증가율을 보였으며, 그중 페이셜 케어가 가장 큰 비중을 차지하였음54). 

특히 약국 유통 채널이 강력한 판매 경로로 자리 잡았으며, 이는 소비자들이 과학적으로 효능이 

53) France Beauty and Personal Care Products Market Size & Research Report 2030, 
https://www.mordorintelligence.com

54) 프랑스 화장품 업계, 기업의 사회적 책임에 주목, www.cmn.kr
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입증된 피부과용 화장품(dermatological cosmetics)에 대한 신뢰가 높다는 점을 보여줌. 

이러한 현상은 세포라(Sephora)와 같은 전문 매장들이 매장 내에 약국형 섹션을 별도로 

마련하여 대응하는 새로운 유통 트렌드를 형성하였음55). 한편, 맞춤형 화장품에 대한 소비자 

조사에 따르면, 스킨케어 및 헤어 케어 분야의 맞춤형 제품에 대한 구매 희망은 높았으나, 

메이크업과 향수, 바디 케어의 경우 상대적으로 낮은 것으로 조사되었음

3  프랑스 뷰티산업 주요 트렌드 및 이슈

 프랑스 소비자들의 변화하는 소비 행태

Ÿ 최근 프랑스 뷰티산업에서 소비자들의 변화하는 소비 행태는 주목할 만한 동향이라고 할 수 

있음. 최소한의 제품으로 효율적인 피부 관리를 추구하는 스키니멀리즘(Skinimalism)이 

확산되는 동시에, 한국산 고기능성 마스크팩처럼 혁신적인 제품에 대한 수요는 급증하고 있는 

이중적인 현상을 보였음56). 이러한 환경은 한국 기업에게 중요한 시사점을 제공하고 있음. 

전통적인 유통 채널에 의존하기보다, 틱톡(TikTok) 등 소셜 미디어를 활용한 맞춤형 마케팅을 

강화하고, 프랑스 소비자의 니즈에 부합하는 고기능성 및 친환경 제품 개발에 집중해야 할 

것으로 판단됨. 나아가 프랑스 내 뷰티 클러스터인 <코스메틱 밸리(Cosmetic Valley)> 등과의 

협력을 통해 현지 혁신 생태계에 참여하는 전략적 접근이 효과적인 시장 진입 방안이 될 것으로 

분석됨

|그림 6| 프랑스 뷰티산업 주요 트렌드 

출처: 언론자료 종합, 용역사 재구성

55) 프랑스 스킨케어 시장, 천연 성분과 K-뷰티의 부상- 팜뉴스

56) 프랑스 화장품 업계, 기업의 사회적 책임에 주목, https://www.cmn.kr
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소비 트렌드: 클린 뷰티와 지속가능성

Ÿ 프랑스 소비자들은 화장품 성분에 대한 민감도가 매우 높은 것으로 나타났음. 파라벤, SLS57) 

등 논란이 되는 원료에 대한 거부감이 크며, 제품 성분을 스캔하는 모바일 애플리케이션 사용이 

증가하는 추세를 보였음58). 이러한 성분 민감성에 따라 천연 성분 및 유기농 원료 기반의 제품이 

프랑스 뷰티 시장의 주류로 부상하였음. 이에 발맞춰 코디프 테크놀로지 나튀렐(Codif 

Technologie Naturelle), 라보라투아르 익스팡시앙스(Laboratoires Expanscience)와 같은 

기업들은 사과 부산물이나 아마 씨 추출물 등 혁신적인 기능성 천연 원료 개발에 주력하고 

있음59)

재활용 및 친환경 패키징에 대한 기업의 대응

Ÿ EU 의 ‘포장 및 포장 폐기물 규정(EU2025/40)’60)과 프랑스 낭비방지법에 대응하기 위해, 

프랑스 뷰티 기업들은 용기 재사용 프로젝트를 추진하며 재활용 패키징을 소비자 충성도를 

강화하는 전략으로 활용하고 있음. 이러한 기업의 노력은 소비자들이 단순히 제품 효능뿐만 

아니라, 생산 과정, 패키징, 그리고 사회적 책임까지 고려하여 제품을 선택하는 성향이 강화되고 

있음을 반영함. 지속가능성은 이제 단순한 마케팅 수단이 아니라, 기업의 생존을 위한 필수적인 

경영 철학으로 자리 잡은 것으로 분석됨

스키니멀리즘(Skinimalism)과 K-뷰티의 충돌 및 기회

Ÿ EU 의 프랑스 뷰티 시장의 두드러진 소비 트렌드 중 하나는 최소한의 제품으로 효율적인 피부 

관리를 추구하는 ‘스키니멀리즘(Skinimalism)’임. 이는 과소비를 지양하고 피부 본연의 건강을 

중요시하는 프랑스 소비자들의 정서와 일치함. 반면, K-뷰티는 여러 단계의 제품을 사용하는 

‘한국식 뷰티 루틴(Korean Beauty Routine)’으로 유명함61). 이러한 상반된 트렌드에도 

불구하고 한국 스킨케어 브랜드는 프랑스 시장에서 가시적인 성과를 내고 있음

Ÿ 특히, 콜라겐 마스크팩은 틱톡(TikTok) 등 소셜 미디어를 통해 소비자 니즈를 충족시키며 현지 

소비자들의 큰 관심을 끌었음. 그 결과 2024 년 프랑스의 마스크팩 수입액은 전년 대비 11.4% 

감소하였으나, 한국산 제품 수입액은 147.7% 급증하는 놀라운 성장세를 기록하였음62). 이러한 

현상은 프랑스 소비자들이 한국식 다단계 루틴 전체를 채택하기보다는, 그 루틴을 구성하는 개별 

제품의 효능에 주목하여 이를 자신의 스키니멀리즘 루틴에 통합하려 한다는 것을 시사함. 따라서 

한국 기업은 제품 자체의 혁신성과 효능을 강조하는 전략을 통해 프랑스 시장을 공략해야 하는 

57) SLS(Sodium, Lauryl, Sulfate)는 샴푸, 바디워시, 세안제, 치약 등 다양한 세정 제품에 널리 사용되는 합성 계면활성제. 저렴한 
비용으로 강력한 세정력과 풍성한 거품을 생성하는 것이 특징이지만, 다음과 같은 안전성 문제가 지속적으로 제기되면서 논란의 
중심이 되었음

58) K-뷰티, 프랑스 진출하려면'디지털 체험·친환경·한류 활용' 전략 유리 - CNC News
59) 프랑스 스킨케어 시장, 천연 성분과 K-뷰티의 부상 - 팜뉴스

60) Regulation (EU) 2025/40 of the European Parliament and of the Council of 19 December 2024 on packaging 
and packaging waste, 약칭: PPWR (Packaging and Packaging Waste Regulation)

61) 미국‧일본‧프랑스 뷰티시장 바꿀'총균쇠'는? - 코스모닝

62) 프랑스 스킨케어 시장, 천연 성분과 K-뷰티의 부상 - 팜뉴스
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중요한 시사점을 얻을 수 있음

디지털 트렌드: 뷰티테크와 소셜 미디어 마케팅

Ÿ 인공지능(AI) 및 증강현실(AR) 기반 개인화 서비스 확산

‥ 프랑스 뷰티 시장에서 뷰티테크는 소비자들의 높아진 개인화(Personalization) 수요를 

충족시키는 핵심 수단으로 부상하고 있음63). 로레알은 뷰티테크 기술을 통해 초개인화 

(Hyper-personalization) 서비스를 제공하며 시장을 선도하고 있음. 대표적인 사례로, 

인공지능(AI)이 사용자의 피부 상태, 환경 데이터, 개인 선호도를 분석하여 맞춤형 스킨케어 

포뮬러를 즉석에서 제조하는 페르소(Perso) 기기를 들 수 있음64). 또한, 증강현실(AR) 

기술을 활용한 ‘버추얼 헤어 어드바이저(Virtual Hair Advisor)’를 통해 음성 명령으로 

가상의 헤어 컬러를 시도해 볼 수 있는 등 고객 맞춤형 경험을 확장하고 있음. 이러한 기술 

혁신은 소비자들이 화장품 구매 시 가장 중요하게 고려하는 요소인 기능과 효능을 

직접적으로 충족시키는 전략으로 분석됨 

Ÿ 틱톡(TikTok) 등 소셜 미디어를 활용한 트렌드 확산

‥ 프랑스 소비자들은 소셜 미디어를 통해 새로운 제품 정보를 얻고 있으며, 틱톡(TikTok)과 

같은 플랫폼이 주요 커머스 채널로 부상하였음65). 이는 기존의 보수적인 소비 성향이 

변화하여 새로운 제품 구매에 좀 더 유연해진 결과로 해석됨. 한국 뷰티 브랜드 

티르티르(TIRTIR)는 이러한 소셜 미디어의 영향력을 성공적으로 활용한 대표적인 사례임. 한 

틱톡커의 바이럴 영상으로 크게 주목을 받게 되자, 티르티르(TIRTIR)는 기존 3 가지였던 

쿠션 파운데이션의 색상 라인업을 45 가지로 확장하는 등 소비자 니즈를 즉각적으로 

반영하였음. 이러한 소비자와의 소통 기반 전략은 해외 시장에서 폭발적인 인지도를 얻는 데 

기여하였음66). 이는 소셜 미디어가 단순한 홍보 채널을 넘어, 실시간 소비자 피드백을 

기반으로 제품을 개선하는 개방형 혁신(Open Innovation)의 장으로 기능하고 있음을 

보여줌

산업 내 혁신 생태계 동향

Ÿ 주요 뷰티 클러스터 및 오픈 이노베이션

‥ 프랑스 뷰티 산업의 혁신은 코스메틱 밸리(Cosmetic Valley)와 같은 산학연 

협력지구(클러스터)를 중심으로 이루어지고 있음. 1994 년 설립된 코스메틱 밸리(Cosmetic 

Valley)는 세계 최대의 뷰티 클러스터로, LVMH, 로레알, 겔랑 등 100 여 개의 글로벌 

기업과 8,600 여 명의 연구자들이 집적되어 연구개발(R&D) 및 네트워크를 운영하고 

있음67). 이러한 클러스터는 오픈 이노베이션(Open Innovation)의 핵심 동력이 되고 있음. 

63) 맞춤형 화장품 소비자 조사 주요3개국(미국, 프랑스, 독일)-2022년- KCosmetics
64) Perso(페르소) 보도자료 - L'Oreal

65) 프랑스 화장품 시장 규모, 점유율 및 예측- Verified Market Research
66) 전 세계1.7초마다 팔린다!  티르티르가 터뜨린 대박의 비밀은? - 인사이트- 넥스트유니콘

67) 한-불 협력으로 세계(글로벌) 코스메틱 시장 선도(상세화면) - 보도자료- 중소벤처기업부
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거대 기업들은 자체 연구개발(R&D)에만 의존하지 않고, 외부의 유망 스타트업이나 

중소기업과의 협력을 통해 새로운 기술과 아이디어를 빠르게 흡수하는 전략을 취하고 있음. 

일례로, 중소벤처기업부와 로레알은 비바테크놀로지 2023(VivaTech 2023)에서 뷰티테크 

분야 한국 스타트업 지원을 위한 업무협약을 체결하며 양국 간의 오픈 이노베이션 협력을 

모색하였음68)

Ÿ 유망 뷰티테크 및 친환경 스타트업 발굴

‥ 프랑스의 뷰티 스타트업 생태계는 크게 친환경 및 편의성 분야에 집중되어 있음. 풀프 

드비(Pulpe de Vie)는 판매되지 않은 과일을 활용한 유기농 화장품을 개발하는 친환경 

기업으로, 스킨제이(Skinjay)는 아로마테라피를 샤워에 접목한 혁신적인 서비스를 제공함.  

한편, 플라니티(Planity)는 헤어 및 뷰티 서비스 온라인 예약 플랫폼으로, 위카사(Wecasa)는 

홈 뷰티 서비스를 제공하는 데이터 기반 마켓플레이스임. 이러한 스타트업들은 소비자들이 

환경 보호를 중요하게 여기고, 바쁜 일상 속에서 편리함을 추구하는 라이프스타일 변화를 

반영하고 있음

[표 4] 프랑스 뷰티테크 및 친환경 유망 스타트업 리스트

기업명(영문) 기업명(한글) 주요 사업 분야 비고

Pulpe de Vie 풀프 드 비 유기농/친환경 화장품 판매되지 않은 과일 활용

Skinjay 스킨제이 뷰티테크 아로마테라피 샤워 솔루션

Wecasa 위카사 플랫폼 홈 뷰티 서비스 마켓플레이스

Planity 플라니티 플랫폼 헤어 및 뷰티 서비스 예약 플랫폼

Lynxter 린스터 뷰티테크 3D 프린팅 기계 제조

Ever Dye 에버 다이 친환경 염료 자연 기반의 탄소 배출 저감 염료 개발

출처: Top 45 Beauty Startup Investors in France in July 2025 - Shizune.co, 
5298 Top startups in France for September 2025 - StartupBlink

4  프랑스 주요 글로벌 뷰티 기업 동향

로레알(L'Oréal) 그룹

Ÿ 프랑스의 대표적인 뷰티 기업인 로레알(L'Oréal) 그룹은 2024 년 연간 매출액 434 억 8,000 만 

유로(€43.48 Bn)를 기록하며 전년 대비 5.1% 성장하였음69). 특히 피부과용 

뷰티(Dermatological Beauty) 부문이 그룹 성장을 견인한 것으로 나타났음70). 로레알은 

디지털 혁신을 선도하며 뷰티 테크 기술 개발에 적극적으로 투자하고 있음. 인공지능(AI) 기반의 

68) 로레알 그룹과 미용기술(뷰티테크) 분야 창업기업(스타트업) 지원을 위한 협력 추진, https://www.mss.go.kr
69) L'Oréal Annual Report 2024 | L'Oréal Finance

70) L'Oréal annual sales rise with continued growth expected in 2025 - TheIndustry.beauty



프랑스 콘텐츠 산업동향 (2025년 07호)

Page｜19

맞춤형 화장품 제조기 페르소(Perso)는 피부 분석, 환경 데이터, 개인 선호도를 종합하여 

즉석에서 최적화된 포뮬러를 만들어내는 혁신적인 기술을 선보였음71). 또한, 피부과 전문의와 

공동 개발한 디지털 피부 진단 기술인 스킨컨설트(SkinConsultAI)를 통해 노화 징후를 감지하고 

맞춤형 솔루션을 제공하는 등 뷰티 테크를 활용한 초개인화 서비스를 강화하고 있음72)

루이 비통 모에 헤네시(LVMH) 그룹 뷰티 사업부

Ÿ 글로벌 럭셔리 기업인 LVMH 그룹의 2024 년 4 분기 향수 및 화장품 사업부 매출은 전년 동기 

대비 약 2% 증가하며 안정적인 성장세를 보였음73). 이는 디올(Dior)과 지방시(Givenchy) 등 

주요 브랜드의 선전 덕분이었음. 특히, 디올은 리한나(Rihanna)를 새로운 모델로 기용한 

<쟈도르(J'adore)> 캠페인을 성공적으로 리뉴얼하며 뷰티 부문의 견조한 성과를 이끌었음74). 

2025 년 상반기 뷰티 사업부(Perfumes & Cosmetics)의 매출은 40 억 8,200 만 

유로(€4.082 Bn)로 2024 년 상반기 대비 유기적 성장률 0%를 기록하며 안정세를 유지하였음.  

이러한 실적은 글로벌 시장의 불확실성 속에서도 LVMH 그룹이 제품 혁신과 선택적 리테일 

투자를 통해 경쟁 우위를 확보하려는 전략이 효과를 거두고 있음을 시사함 

Ÿ LVMH 의 유통 사업부인 세포라(Sephora)는 2024 년 4 분기 매출이 전년 동기 대비 7% 

상승하며 그룹 전체 실적 개선에 크게 기여하였음. 2025 년 상반기에도 유기적 성장률 2%를 

기록하며 시장 점유율을 지속적으로 확대하였음. 이는 소비자들이 다양한 브랜드와 제품을 직접 

체험하는 오프라인 매장의 중요성이 여전히 높다는 것을 방증하며, 온라인과 오프라인을 

유기적으로 결합한 <피지털(phygital)> 전략의 중요성을 강조하고 있음

샤넬(Chanel) 그룹

Ÿ 샤넬(Chanel)은 독립적인 경영 체제를 유지하며 지속가능성을 핵심 가치로 삼고 있음. 이들은 

저탄소 솔루션과 순환 경제에 대한 투자를 통해 자연에 미치는 영향을 최소화하고, 제품 

및원료의 수명을 극대화하는 순환 시스템으로의 전환을 모색하고 있음75). 또한, 창립자인 

가브리엘 샤넬(Gabrielle Chanel)의 정신을 이어받아 여성의 권익 신장 및 성평등 증진을 위한 

사회적 가치를 실천하고 있음. 이러한 샤넬의 전략은 지속가능성이 단순히 규제 준수를 넘어 

브랜드 정체성의 핵심 요소로 진화하고 있음을 보여줌. 이는 소비자들에게 긍정적인 이미지를 

구축하고, 장기적인 고객 충성도를 강화하는 데 기여하는 것으로 분석됨

71) Perso(페르소) 보도자료 - L'Oreal
72) 로레알, 프랑스 파리에서 미래 뷰티 선보인다 - APP저널

73) LVMH 매출 반등…세계 명품소비 살아난다 - 한국경제
74) 불경기 속, LVMH의 뷰티 비즈니스 성장 전략은?, https://www.wwdkorea.com

75) CHANEL의 지속 가능성 목표| CHANEL 샤넬, https://www.chanel.com/kr/sustainability
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클라랑스(Clarins) 그룹

Ÿ 클라랑스(Clarins) 그룹은 유럽의 프리미엄 스킨케어 기업 중 최초로 미국의 비영리 단체 비랩(B 

Lab)이 발행하는 비콥(B Corp) 인증을 획득하며 지속가능성 경영의 선도 기업으로 

자리매김하였음. 이 인증은 환경, 노동, 지역사회, 고객, 지배구조 등 다양한 분야에서 기업의 

사회적, 환경적 책임을 종합적으로 평가하는 국제 제도임. 클라랑스는 2024 년까지 2019 년 

대비 탄소 배출량을 48% 감축하였고, 2030 년까지 재생 농법 확대 및 100% 재활용 패키지 

사용을 목표로 하고 있음. 또한, 원료 공급망의 투명성을 확보하기 위해 블록체인 기반의 

T.R.U.S.T. 플랫폼을 도입하여 소비자 신뢰를 높이고 있음76). 이러한 구체적인 실행 방안은 

지속가능성이라는 추상적인 개념을 실질적인 경영 활동으로 전환한 사례로 평가됨

[표 5] 프랑스 주요 뷰티 기업 재무 실적 및 전략 요약

기업명 2024년 주요 실적 (추정치) 2025년 전망 및 주요 전략 핵심 사업 동향

로레알
(L'Oréal)

매출액: 434.8억 유로(€43.48 
Bn), 전년 대비 5.1% 성장

뷰티 테크 기술을 통한 초개인화 
서비스 강화

피부과용 뷰티 부문이 성장 
주도

LVMH 
뷰티 부문

2024년 4분기 매출 2% 증가 제품 혁신 및 선별적 리테일 투자
세포라(Sephora)의 유통망 

매출 상승이 그룹 실적 견인

샤넬
(Chanel)

총 매출액 160억 유로, 전년 
대비 17% 성장

지속가능성 및 순환 경제에 대한 
투자 확대

사회적 가치 실현을 통한 
브랜드 가치 강화

클라랑스
(Clarins)

비콥(B Corp) 인증 획득
2030년까지 재생 농법 확대, 

100% 재활용 패키지 사용 목표
환경, 사회, 지배구조(ESG) 
경영을 통한 경쟁 우위 확보

출처: 각 기업별 연간보고서(Annual Report), 용역사 재구성

5  규제 및 정책 동향

유럽연합(EU)의 주요 규제 동향

Ÿ 유럽연합(EU)은 뷰티 산업에 대한 규제를 지속적으로 강화하고 있음. 2025 년 5 월 12 일, EU 

집행위원회는 발암성, 변이원성 또는 생식독성(CMR) 물질 약 20 여 종을 화장품 금지 목록에 

추가하는 <(EU) 2025/877> 규정을 발표하였으며, 이는 2025 년 9 월 1 일부터 시행될 예정임. 

또한, 2026 년 1 분기 중으로 추가적인 CMR 물질이 포함된 화장품 규정 개정안이 통과 및 

시행될 것으로 예상되고 있음77)

Ÿ 한편, 2025 년 5 월 27 일, EU 집행위원회는 유럽 시민 발의(ECI)에 대한 대응으로, 2026 년 

1 분기까지 동물실험 금지 관련 로드맵을 마련할 계획이라고 밝혔음. 이 로드맵은 새로운 접근 

방법론(NAMs, New Approach Methodologies)의 통합 적용을 촉진하며, 이는 REACH 

규정을 포함한 15 개 법령 분야에 광범위한 영향을 미칠 것으로 예상됨. 이러한 EU 의 규제 

강화는 단순히 특정 성분 사용을 금지하는 것을 넘어, 기업들이 제품 개발과 생산의 전과정에서 

76) 프랑스 클라랑스 그룹, 유럽 프리미엄 스킨케어 그룹 중 최초 비콥 TM 인증 획득, https://www.pharmnews.com

77) 글로벌 화장품 규제에는 어떤 새로운 동향이 있었을까요?, 9월24, https://www.reach24h.com
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환경적, 윤리적 책임을 다하도록 강제하는 것으로 분석됨. 이는 기술력과 연구 역량이 부족한 

기업에게는 시장 진입 장벽으로 작용할 수 있음

프랑스 정부의 환경 관련 정책

Ÿ 프랑스 정부는 순환 경제로의 전환을 가속화하기 위해 낭비방지법을 제정하였음. 이 법령에 따라  

식품 외제품의 재고 폐기가 금지되었으며, 제조업체가 제품의 재활용 가능성 및 위험 물질 포함 

여부 등 환경적 특성을 온라인에 게재하여 소비자에게 투명하게 공개하도록 의무화하였음 

Ÿ 이와 함께 2021 년 신규 규정에 따라 프랑스에서 판매되는 모든 제품 포장에는 재활용 및 

분리수거를 안내하는 <트리만(Triman)> 로고와 관련 메시지를 의무적으로 부착해야 함78). 

이러한 정책들은 단순히 규제 차원을 넘어, 기업들이 제품 생산부터 폐기까지 전 과정에 걸쳐 

사회적 책임을 다하는 순환 경제 시스템을 구축하도록 유도하는 역할을 수행하고 있음

6  프랑스 및 유럽 내 K-뷰티 시장 분석

시장 규모 및 성장률 현황

Ÿ 유럽의 K-뷰티 시장은 지속적인 성장세를 보이고 있음. 2022 년 173.2 억 달러 규모였던 유럽 

시장은 2030 년까지 325.1 억 달러에 도달할 것으로 예상되며, 이는 연평균 8.2%의 성장률에 

해당됨79). 특히 프랑스는 유럽 내에서 가장 빠르게 성장하는 시장으로 부상하였음. 2022 년 

41.9 억 달러 규모였던 프랑스 시장은 2030 년 86.4 억 달러로 확대될 것으로 전망되며, 이는 

연평균 9.5%의 높은 성장률을 의미함80)

Ÿ 프랑스의 한국 화장품 수입액은 2023 년 9,337 만 달러를 기록, 전년 대비 57.9% 증가하였음. 

주목할 점은 한국이 프랑스 화장품 수입국 상위 10 개국 중 유일한 아시아 국가라는 점이며, 

이는 K-뷰티가 프랑스 시장에서 독보적인 존재감을 확보하였음을 시사함81)

[표 6] 프랑스 및 유럽 K-뷰티 시장 규모 및 성장률 현황

구분
2022년 시장 규모 

(USD Million)
2030년 시장 규모 

전망 (USD Million)
연평균 성장률 

(CAGR)
주요 성장 세그먼트

유럽 17,324.9 32,515.6 8.2% 헤어케어 (Hair Care) 

프랑스 4,193.3 8,644.7 9.5% 헤어케어 (Hair Care) 

출처: Europe K-beauty Products Market Size & Outlook, https://www.grandviewresearch.com   

78) 트리만 로고: 프랑스의 화장품 및 소비재 라벨링 규정 – GCRS(https://www.gcrs.co.uk)

79) Europe K-beauty Products Market Size & Outlook, https://www.grandviewresearch.com
80) France K-beauty Products Market Size & Outlook, https://www.grandviewresearch.com

81) FASFAS Launches a Global Platform in France, the Hub of Global KFashion and KBeauty, https://fasfas.com
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현지 소비자 소비 형태 및 선호 요인

Ÿ 프랑스 소비자들은 '피부 관리'와 '뷰티 습관'에 대한 인식이 높아지고 있으며, K-뷰티의 독특한 

제품(시트 마스크, 달팽이 점액 크림 등)에 점차 관심을 기울이고 있음82).  전통적으로 피부 

고민이 발생한 후에 '치료'에 집중하는 유럽의 스킨케어(Skincare) 방식과 달리, K-뷰티는 

'예방'과 '장기적인 관리'에 중점을 두는 철학을 기반으로 함. 이러한 접근법은 단순히 제품을 

판매하는 것을 넘어, 새로운 뷰티 '습관'과 '의식(Ritual)'을 전파하는 문화적 현상으로 해석됨83)

Ÿ 프랑스 소비자들이 K-뷰티를 선호하는 핵심 요인 중 하나는 '가성비 (Value for Money)'임84). 

특히, 프랑스에서는 아름다운 피부를 유지하는 데 높은 비용이 든다는 인식이 있었으며, 

K-뷰티는 고품질의 기능성 스킨케어 (Skincare) 제품을 합리적인 가격에 제공하여 강력한 

경쟁력을 확보하였음. 이는 까다로운 프랑스 소비자들의 니즈를 정확히 충족시킨 결과로 분석됨

유통 채널 및 진출 전략

Ÿ K-뷰티의 유통 채널은 '니치(niche)' 시장에서 '주류(mainstream)' 시장으로 성공적으로 

확장되고 있음. 초기에 K-뷰티는 파스파스(FASFAS)와 같은 온라인 유통 플랫폼 및스페인 

기반의 전문점 '마이인(Myein)' 체인을 통해 유럽에 진출하였음. 이후 세포라(Sephora), 

프렝탕(Printemps), 갤러리 라파예트(Galeries Lafayette) 등 프랑스의 주요 백화점및 유통 

채널에 입점하며 대중적 인지도를 확장하였음. 특히, 모노프릭스(Monoprix)와 같은 대형 

슈퍼마켓 체인의 입점은 K-뷰티가 더 이상 특정 소비층의 전유물이 아닌, 일상적인 소비재로 

자리 잡았음을 의미함85)

Ÿ K-뷰티 기업들은 인플루언서(Influencer) 및 소셜 미디어(Social Media)를 활용한 입소문 

마케팅과 함께, 온라인과 오프라인을 통합하는 '옴니채널 (Omnichannel)' 전략을 통해 소비자 

접점을 극대화하였음86). 이는 글로벌 기업들이 신제품을 시장에 출시하기 위해 거쳐야 하는 

전통적인 마케팅 및 유통 방식에 비해 훨씬 빠르고 유연한 접근법으로 평가됨

82) France K-Beauty Product Market Size, Growth and Forecast 2032 - Credence Research
83) The Difference Between European and Korean Skincare Approaches | SuperKos

84) FASFAS Launches a Global Platform in France, the Hub of Global KFashion and KBeauty
85) Korean Cosmetics Surge in Global Market, Poised to Challenge ..., http://koreabizwire.com

86) How Korean beauty is Reshaping the Industry at a Global Scale ? | Asiance
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Ⅲ. 프랑스 패션 및 뷰티 관련 AI 시장

순서

1. 프랑스 패션 AI 시장

2. 프랑스 뷰티 AI 시장

3. 프랑스 패션 및 뷰티 관련 AI 주요 기업 

1  프랑스 패션 AI 시장

시장 규모 및 성장 전망

Ÿ 글로벌 패션 산업 내 인공지능(AI) 시장 규모는 2025 년 기준 28 억 9,000 만 달러(USD 2.89 

billion)로 평가되며, 프랑스를 포함한 유럽 시장은 기술 혁신을 통해 급격한 성장을 주도할 

것으로 전망됨. 특히 프랑스 패션 기술(Fashion Technology) 시장은 2024 년 104 억 

7,980 만 달러(USD 10,479.8 million)의 매출을 기록하였음87)

Ÿ 글로벌 패션 산업 내 인공지능(AI) 시장은 2025 년부터 2030 년까지 연평균 성장률(CAGR) 

7.1%로 예측되며, 유럽 내에서 가장 빠르게 성장하는 시장으로 분석되었음. 이러한 성장은 

전통적인 패션 시장의 동향과는 상반되는 현상으로 주목됨. 2024 년 프랑스 전체 의류 시장이 

정체 상태에 머물렀음에도 불구하고, 패션 기술 시장은 높은 성장률을 보이고 있는 점은 패션 

산업이 기술 투자를 통해 비효율성을 해소하고 규제에 대응하는 구조적 혁신 단계에 

진입하였음을 시사함

Ÿ 성장 동력의 핵심은 기술 혁신이었으며, 2024 년 기준으로 스마트 의류(Smart apparel) 부문이 

가장 큰 수익을 창출하였음. 그러나 장기적인 관점에서 디지털 패션 및 대체 불가능 토큰(Digital 

Fashion & NFTs) 부문이 예측 기간 동안 가장 빠르게 성장할 것으로 전망되었음. 이는 패션 

산업이 오프라인 판매 중심의 전통적인 사업 모델에서 벗어나, 가상 세계와 메타버스 등 새로운 

디지털 경험을 창출하고 이를 통해 새로운 수익원을 모색하는 방향으로 빠르게 이동하고 있음을 

의미함

공급망 및 생산 효율화 AI(Supply Chain AI)

Ÿ 인공지능(AI)은 생산 예측의 정교함을 높여 재고 관리의 효율성을 극대화하는 데 적극적으로 

도입되고 있음. 2024 년 프랑스 전자상거래 기업의 82%가 생성형 인공지능(Generative AI)을 

87) 2024년 패션 시장 규모AI 21억9천만 달러 돌파, https://www.researchnester.com
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전략적 우선순위로 사용하여, 디자인, 제품 추천, 마케팅 자동화뿐만 아니라 수요 예측 및공급망 

최적화에 활용하였음

Ÿ 특히 프랑스에서는 규제가 AI 도입을 강제하는 주요 동인으로 작용하고 있음. 프랑스의 규제 

환경은 기업들에게 생산 예측의 정교함을 강제하며, AI 예측 모델 없이는 법규 준수와 효율적인 

재고 관리가 어려워지는 상황을 초래하였음. 따라서 AI 기반의 공급망 최적화는 단순 비용 

절감을 넘어, 순환 경제 규제 준수(Compliance)를 위한 필수적인 전략적 인프라로 기능하는 

것으로 분석됨

Ÿ 실제 사례로, 프랑스의 친환경 패션 스타트업인 엑서사이즈 제로(Exercise 0)는 AI 기반의 제로 

웨이스트(Zero-Waste) 패턴 기법을 통해 옷감 낭비를 줄이는 혁신을 선보였음. 이러한 기술 

도입은 <아제크(AGEC)> 법의 재고 폐기 금지에 선제적으로 대응하고, 지속가능성이라는 시대적 

요구를 충족시키는 동시에 생산 효율성을 높이는 전략으로 평가됨

소비자 경험 혁신 AI(CX88) AI)

Ÿ 패션 산업, 특히 럭셔리 부문에서는 인공지능(AI)을 활용하여 고객 경험을 초개인화하고 고객 

접점을 확장하는 전략을 가속화하고 있음. AI 는 가상 시착(Virtual Try-On) 및 실시간 개인화된 

제품 추천 시스템에 활용되어 고객의 구매 결정 과정을 혁신하는 핵심 동력으로 작용하고 있음89)

Ÿ 명품 업계 역시 AI 를 활발하게 도입하고 있음. 구찌(Gucci)는 AI 기반 온라인 쇼핑 

어시스턴트를 제공하여 고객 문의에 응대하고 적극적인 채팅 판매를 유도하며, 디지털 

채널에서의 고객 서비스 품질을 향상시키고 있음. 이러한 AI 기반 서비스는 온라인과 오프라인 

유통 채널을 통합하여 일관되고 끊김 없는(seamless) 고객 경험을 제공하는 옴니채널 전략의 

핵심 요소로 기능하고 있음

88) CX는 Customer eXperience의 약자로, 우리말로는 고객 경험 또는 소비자 경험을 의미

89) 패션과 뷰티 그리고 소셜 미디어... 마이스페이스에서AI까지- ESG코리아뉴스
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2  프랑스 뷰티 AI 시장90)

시장 규모 및 성장 동력

Ÿ 프랑스 뷰티 산업 내 인공지능(AI)의 도입은 '뷰티테크(Beauty Tech)'라는 명칭으로 

로레알(L'Oréal) 그룹 주도하에 빠르게 성장하고 있음. 2024 년 기준, 전 세계 화장품 시장은 

2,900 억 유로 이상으로 추정되며, 로레알(L'Oréal)은 445 억 달러의 매출로 시장 선두를 

견고히 유지하고 있음. 이러한 로레알은 단순한 제품 판매를 넘어, 뷰티를 '자아 정체성'을 

강화하고 '웰빙'을 증진하는 수단으로 정의하며 AI 를 통한 혁신에 집중 투자하고 있음

Ÿ 로레알(L'Oréal)은 K-뷰티의 빠른 혁신 속도에 대응하고 시장 지위를 방어하기 위해 전사적인 

뷰티테크 혁신을 추진하고 있음. 과거 12~24 개월이 소요되던 신제품 출시 기간을 단축하기 

위해, 로레알은 IBM 과 독점적 파트너십을 체결하여 AI 기반 예측 모델을 개발하였음. 이 모델은 

지속가능한 재료 및 새로운 제형을 탐색하고 제품 개발을 가속화하는 데 활용되고 있음. 이는 

K-뷰티의 민첩성(Agility)에 정면으로 대응하기 위해 기술력 기반의 속도를 내재화하는 전략적 

움직임으로 해석됨

초개인화 피부 진단 및 포뮬러링(Formulating)91) AI

Ÿ 프랑스 뷰티 시장에서 뷰티테크는 소비자의 높아진 개인화(Personalization) 수요를 충족시키는 

핵심 수단으로 부상하고 있음. 로레알(L'Oréal)은 뷰티테크 기술을 통해 초개인화(Hyper-per-

sonalization) 서비스를 제공하며 시장을 선도하고 있음

Ÿ 대표적인 혁신 사례는 인공지능(AI)이 사용자의 피부 상태, 환경 데이터, 개인 선호도를 분석하여 

맞춤형 스킨케어 포뮬러를 즉석에서 제조하는 페르소(Perso) 기기임. 또한, 피부과 전문의와 

공동 개발한 디지털 피부 진단 기술인 스킨컨설트(Skin ConsultAI)를 통해 사용자의 노화 

징후를 감지하고 맞춤형 솔루션을 제공하는 등 진단 및 솔루션 제공 분야에서 AI 활용을 

강화하고 있음. 이러한 기술 혁신은 소비자들이 화장품 구매 시 가장 중요하게 고려하는 요소인 

기능과 효능을 디지털 방식으로 정확하게 충족시키는 전략으로 평가됨

증강현실(AR) 및 버추얼 트라이온(Virtual Try-On)

Ÿ 증강현실(AR) 기술은 뷰티 제품의 체험 방식을 혁신하고, 온라인 구매 환경에서 소비자가 느끼는 

불확실성을 해소하고 있음. 로레알(L'Oréal)은 AR 기반 버추얼 트라이온(Virtual Try-On) 

서비스를 리테일 및 미디어 파트너들과 함께 제공하고 있음. 이를 통해 고객들은 다양한 

메이크업과 헤어 컬러 제품을 가상으로 시도해 볼 수 있으며, 이는 증강 현실 쇼핑 경험을 

혁신하는 데기여하였음92)

90) 본 장에서는 KOCCA 프랑스 비즈니스센터에 정보 수요가 접수된 “프랑스 뷰티 AI 시장 규모, 트렌드 및 경쟁업체 정보”에 대한 
정보를 기술하였음 

91) 포뮬러링(Formulating)의 뜻은 (화장품) 처방 또는 배합을 의미하며, 영어 단어 Formula에서 파생된 용어임. 구체적으로는 개인
의 특성에 최적화된 화장품을 만들기 위해 다양한 원료(성분)를 특정 비율과 제조 방법에 따라 혼합하고 구성하는 과학적이고 기
술적인 과정을 말함
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Ÿ 샤넬(Chanel) 역시 AI 기술을 활용한 립스캐너(Lipscanner) 앱을 출시하여, 소비자가 원하는 

색상의 립스틱을 가상으로 시연하고 구매할 수 있도록 지원하였음. 이러한 기술은 AI 가 공급망 

효율화뿐만 아니라 고객 경험을 개인화하는 데 핵심적인 역할을 수행하고 있음을 보여줌

3  프랑스 패션 및 뷰티 관련 AI 주요 기업

글로벌 럭셔리 그룹의 AI 투자 전략

Ÿ 세계 최대 명품 회사인 LVMH 그룹은 AI 분야에 대한 막대한 투자를 통해 디지털 경쟁력을 

강화하고 있음. 베르나르 아르노(Bernard Arnault) LVMH 회장의 투자 기관인 아글레 

벤처스(Aglaé Ventures)는 2024 년 다섯 개 AI 스타트업의 자금 조달에 참여하였으며, 총 3 억 

달러 이상을 투자한 것으로 알려졌음93)

Ÿ 주요 투자 대상 기업으로는 구글 마인드(Google Mind) 출신 과학자들이 설립한 AI 개발 업체 

에이치(H), 기업용 생성형 AI 플랫폼 라미니(Lamini), AI 기반 디지털 마케팅 회사 

프록시마(Proxima) 등이 있음. 특히 프랑스 파리에 본사를 둔 AI 이미지 편집 플랫폼 

포토(Poto)에도 투자하였는데, 이는 LVMH 가 럭셔리 제품의 마케팅 콘텐츠 제작 품질과 

효율성을 AI 로 최적화하려는 전략적 움직임으로 분석됨. 이러한 투자는 럭셔리 시장의 경쟁 

구도가 단순히 브랜드 헤리티지를 넘어, 디지털 전환 및 기술 혁신 역량으로 재편되고 있음을 

보여줌

로레알의 뷰티 테크 생태계 구축

Ÿ 로레알은 뷰티 테크를 단순한 신기술 도입을 넘어, R&I(Research & Innovation) 팀의 작업 

방식을 '수동적'에서 '디지털 중심'으로 전환하는 근본적인 혁신을 시도하였음. 로레알은 

연구원들이 반복적인 작업 대신 창의적인 연구에 집중할 수 있도록 플랫폼 기반의 데이터 통합 

및 AI 활용을 지원하고 있음. 또한, 로레알은 생산 및 공급망 관리에 '인더스트리 4.0 (Industry 

4.0)'을 도입하였음. 3D 프린팅, 가상 및 증강현실(AR), 그리고 더욱 민첩한 생산 라인을 활용한 

'스마트 공장(Smart Factory)'을 구축하였음. 이러한 기술 도입은 빠르게 변하는 소비자의 

선호도와 소량 다품종 생산 요구에 대응하기 위해, 수십 가지의 다양한 제품 포맷을 단기간에 

처리할 수 있는 유연성을 확보하게 하였음. 아울러, 로레알은 전략적 인수합병(M&A)을 통해 

한국의 색조 브랜드 3CE 와 스킨케어 브랜드 닥터지(Dr. G) 등을 편입하여 K-뷰티의 혁신 

역량과 소비자 중심 제품 개발 노하우를 내재화하려는 전략을 구사하였음

92) "L'Oréal acquires ModiFace further expanding its worldwide expertise in beauty tech" - L'Oreal

93) '세계 최고 갑부' 베르나르 아르노, 올해 AI 스타트업에 '4000억' 투자- YouTube, 
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프랑스 패션 및 뷰티 관련 유망 AI 스타트업

Ÿ 프랑스의 뷰티 스타트업 생태계는 주로 친환경 및 소비자 편의성 분야에 집중되어 있으며, AI 

기술은 이러한 목표를 달성하기 위한 지원 도구로 활용되고 있음

Ÿ 친환경 분야에서는 에버 다이(Ever Dye)와 같은 기업이 자연 기반의 탄소 배출 저감 염료 

개발에 주력하고 있으며, AI 는 친환경 제조 공정의 효율화 및 투명성 관리에 중요한 역할을 

수행할 것으로 전망됨. 뷰티테크 분야에서는 아로마테라피 샤워 솔루션을 제공하는 

스킨제이(Skinjay), 3D 프린팅 기계 제조 기업인 린스터(Lynxter) 등이 혁신을 주도하고 있음  

또한, 플랫폼 분야에서는 헤어 및 뷰티 서비스 온라인 예약 플랫폼 플라니티(Planity)와 홈 뷰티 

서비스 마켓플레이스 위카사(Wecasa) 등이 데이터 기반으로 서비스를 최적화하고 있음

[표 7] 프랑스 패션 및 뷰티 AI 시장 주요 기업 및 기술 동향 비교

기업/플랫폼 주요 AI 기술 및 투자 분야 주요 활용 목적

LVMH 그룹
Aglaé Ventures 투자 (H, 포토(Poto), 

프록시마(Proxima) 등) 
디지털 마케팅 최적화, 콘텐츠 제작 효율화, 

신기술 선점

로레알(L'Oréal)
모디페이스(ModiFace), 페르소(Perso), 

IBM 협력 
초개인화된 피부 진단/포뮬러 제조, R&D 

혁신 속도 단축 

샤넬(Chanel) 립스캐너(Lipscanner) 앱 가상 메이크업 체험 및 고객 경험 개인화

구찌(Gucci) AI 기반 온라인 쇼핑 어시스턴트 고객 접점 확대 및 적극적인 채팅 판매 유도

엑서사이즈 
제로(Exercise 0)

AI 기반 제로 웨이스트 패턴 
지속가능성 목표 달성 및 생산 과정 낭비 

최소화

출처: 언론자료 종합, 용역사 재구성
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Ⅳ. 프랑스 패션 및 뷰티 시장 진출 전략 가이드

순서

1. 프랑스 패션시장 진출 가이드

2. 프랑스 뷰티시장 진출 가이드

3. 프랑스 및 소비자 대상 마케팅 콘텐츠 제작 방안

4. 한국 패션 및 뷰티 기업을 위한 시사점 및 제언

1  프랑스 패션시장 진출 가이드

법규 준수 및 순환 경제 대응 방안

Ÿ 프랑스 패션 시장은 유럽연합(EU)의 강력한 규제에 따라 공급망 전체의 환경적 책임을 

강제적으로 고려해야 하는 상황임. EU 의 <유럽 그린딜(Green Deal European)>과 프랑스 

낭비방지법 준수는 시장 진입 및 기업 생존을 위한 필수 조건으로 작용하고 있음

Ÿ 첫째, 미판매 재고 폐기 금지 조항에 대한 선제적 대응이 필수적임. 한국 기업은 생산 계획의 

정교화를 통해 과잉 생산을 방지하고, 불가피한 재고 발생 시 재고 기부나 재판매 채널을 

활용하는 시스템을 구축해야 함94)

Ÿ 둘째, 제품의 환경적 특성에 대한 투명성 확보가 의무화되었음. 2025 년 10 월 1 일부터 

프랑스에서 판매되는 모든 의류에 정부가 발행한 환경 영향 점수 라벨링이 의무화됨에 따라, 

이는 소비자의 구매 결정에 직접적인 영향을 미칠 것으로 분석됨. 기업은 제품 생산 과정의 환경 

발자국 투명성을 확보하고 이를 저감하기 위한 노력을 필수적으로 수행해야 함

Ÿ 셋째, 미래 규제인 <디지털 제품 여권(DPP, Digital Product Passport)> 도입에 대한 대응 

체계를 구축해야 함. DPP 는 2027 년부터 EU 집행위가 정한 우선순위에 따라 제품군별로 

순차적으로 의무화될 전망임. 이에 대비하여, 한국 기업은 제품의 소재, 공급망, 우려 물질, 

탄소·환경 발자국, 노동자 인권 등의 정보를 디지털화하고 상호운용 가능한 데이터 플랫폼을 

구축하여 투명성을 강화해야 함95)

94) 의류 재고 소각 금지, 순환경제로 가는 첫 걸음 - 소셜임팩트뉴스

95) EU의 디지털 제품 여권(DPP) 도입과 시사점, https://file.kdb.co.kr
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    [표 8] 프랑스 시장 진출을 위한 핵심 EU/프랑스 규제 및 한국 기업 대응 방안 (2025~2027년)

규제 명칭 관련 법규 핵심 내용 및 발효 시점 한국 기업 시사점

환경 영향 라벨링 
의무화

낭비방지법 <아제크 
(AGEC)>

의류 제품에 환경 영향 점수 표기 
(2025년 10월 1일) 

제품 생산 과정의 환경 발자국 
투명성 확보 및 저감 노력 

필수적임

섬유 제품 
분리수거 의무화

<유럽 그린딜 (Green 
Deal European)>

EU 전역 섬유 폐기물 재활용 활성화 
(2025년 1월 1일) 

제품의 재활용 가능성 설계 및 
회수 시스템 구축 필요함

재고 폐기 금지
낭비방지법 <아제크 

(AGEC)>
미판매 재고 소각/매립 금지 

(2022년 1월 1일) 

AI 기반 생산량 예측 정교화, 
재고 기부/재판매 시스템 

도입이 필요함   

디지털 제품 여권 
(DPP)

에코디자인 규정 
(ESPR)

제품 전 생애 주기 정보 디지털화 
의무 (2027년부터 품목별 순차 도입) 

공급망 추적 시스템 구축 및 
데이터 관리 역량 강화해야 함

CMR 물질 사용 
금지 강화

<(EU) 2025/877 
규정>

발암성, 변이원성 등 유해 성분 20여 
종 추가 금지 (2025년 9월 1일) 

R&D 단계에서 유럽 기준에 
맞는 클린 뷰티 성분으로 

포뮬러를 전환해야 함

출처: 언론자료 종합, 용역사 재구성

리세일(Resale) 시장 활용 전략

Ÿ 프랑스 중고(Second-Hand) 패션 시장은 더 이상 틈새시장이 아닌, 지속가능성을 중시하는 

프랑스 소비 트렌드의 중심에 서게 되었음. 중고 시장은 2025 년 전체 패션 구매의 약 12%를 

차지할 것으로 예측되며, 이는 강력한 성장 동력으로 작용하고 있음

Ÿ 한국 기업은 이러한 흐름에 발맞춰 리셀 시장을 새로운 유통 경로로 활용하는 전략을 수립해야 

함. 프랑스 내 개인 간 거래(C2C) 플랫폼인 빈티드(Vinted)나 르봉쿠앙(Le Bon Coin) 외에도, 

럭셔리 및 프리미엄 제품의 경우 베스티에르 콜렉티브(Vestiaire Collective)와 같은 유럽 최대 

규모의 플랫폼을 활용하여 브랜드의 순환성을 확보해야 함

Ÿ 리셀 플랫폼 진출 시 제품의 품질과 신뢰도를 높이는 전략이 필수적임. 베스티에르 

콜렉티브(Vestiaire Collective)에서 제시하는 판매 팁에 따르면, 제품을 빨리 판매하기 위해서는 

'좋은 품질의 사진'을 제공하고 '솔직하고 투명한 상품 설명'을 통해 잠재적 구매자들의 신뢰도를 

높여야 한다고 조언하였음96). 중고 시장에서의 선호도가 1 차 시장의 트렌드를 민감하게 

반영하므로, 한국 브랜드는 신제품 출시 단계부터 중고 시장에서의 가치 유지 가능성을 고려하여 

제품을 기획해야 함

유통 및 생산 체계의 유연성 확보

Ÿ 프랑스 시장 진출을 위해서는 거시경제적 불확실성 및 규제 환경 변화에 대응할 수 있는 유연한 

생산 및 유통 체계 확보가 요구됨. 기후 위기와 지정학적 리스크에 대응하기 위해 생산 및 유통 

경로의 다각화(다변화)가 필수적이며, 이는 순환 경제 목표를 달성하는 데도 중요한 요소로 

작용함97)

Ÿ 또한, 프랑스 패션 소비를 주도하는 핵심 소비층에 대한 전략적인 접근이 필요함. 2025 년 패션 

96) Selling advice: 10 insider tips - Vestiaire Collective

97) 패션 제국의 흔들리는 왕좌.....프랑스 - http://www.richmagazine.co.kr
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소비 증가의 48%는 50 세 이상, 이른바 '실버 세대'가 주도할 것으로 예상됨. 이들은 높은 

구매력을 가진 고소득층이므로, 한국 기업은 이들을 대상으로 한 맞춤형 제품 기획 및 마케팅 

전략을 강화하여 안정적인 매출을 확보해야 함

2  프랑스 뷰티시장 진출 가이드

클린 뷰티(Clean Beauty) 인증 및 성분 전략

Ÿ 프랑스 뷰티 시장은 성분에 대한 민감도가 매우 높으며, 파라벤, 프탈레이트, SLS(Sodium 

Lauryl Sulfate) 등 논란이 되는 원료에 대한 거부감이 크므로, 클린 뷰티(Clean Beauty) 

전략은 시장 진입의 핵심 요소임. 소비자들은 제품 성분을 스캔하는 모바일 애플리케이션 사용을 

증가시키며, 자신의 소비에 대한 투명성을 요구하고 있음

Ÿ 이에 한국 기업은 제품 성분의 천연 및 유기농 기반을 명확히 하고, 프랑스 현지에서 높은 

신뢰도를 갖는 에코서트(Ecocert) 또는 코스모스(COSMOS) 등 엄격한 국제 인증을 획득하여 

제품의 투명성을 증명해야 함. 에코서트 인증은 유기농 및 친환경 인증의 벤치마크로 인식되고 

있으며, 30 년 이상의 전문성을 통해 소비자 신뢰를 구축하고 있음98)

Ÿ EU 규제 강화에 선제적으로 대응해야 함. EU 집행위원회는 2025 년 9 월 1 일부터 발암성, 

변이원성 또는 생식독성(CMR) 물질 약 20 여 종을 추가로 금지하는 <(EU) 2025/877 규정>을 

시행할 예정임. 한국 기업은 R&D 단계에서부터 유럽의 강화되는 성분 안전성 규제를 준수하고, 

클린 뷰티(Clean Beauty) 기준에 맞는 포뮬러를 개발하는 것이 필수적임

유통 채널 선택 및 파트너십 전략

Ÿ 프랑스 뷰티 시장의 유통 채널은 품목별로 상이한 특징을 보임. 특히 스킨케어 부문에서는 

과학적으로 효능이 입증된 피부과용 화장품(dermatological cosmetics)에 대한 신뢰가 높아 

약국 유통 채널이 강력한 판매 경로로 자리 잡았음. 한국 기업은 약국 유통을 통해 과학적 효능을 

강조하는 전략을 수립하거나, 세포라(Sephora)와 같은 전문 매장 내에 약국형 섹션에 입점하는 

방안을 고려해야 함

Ÿ 또한, 현지 혁신 생태계를 활용한 오픈 이노베이션(Open Innovation) 전략이 중요함. 세계 

최대의 뷰티 클러스터인 <코스메틱 밸리(Cosmetic Valley)>는 LVMH, 로레알 등 글로벌 기업과 

연구자들이 집적되어 연구개발(R&D) 및 네트워크를 운영하고 있음. 한국 기업은 이러한 

클러스터와의 협력을 모색하고, 중소벤처기업부와 로레알(L'Oréal)이 협력한 비바테크놀로지 

2023(VivaTech 2023)과 같은 프로그램을 활용하여 현지 파트너십을 구축해야 함

98) Ecocert 인증| Ecocert, https://www.ecocert.com



프랑스 콘텐츠 산업동향 (2025년 07호)

Page｜31

제품 혁신: K-뷰티 장점의 현지화

Ÿ 프랑스 소비자들은 최소한의 제품으로 효율적인 피부 관리를 추구하는 '스키니멀리즘 

(Skinimalism)'을 선호하는 경향이 있음. 이는 여러 단계를 거치는 전통적인 '한국식 뷰티 

루틴(Korean Beauty Routine)'과 상반되는 트렌드임

Ÿ 그럼에도 불구하고 한국산 고기능성 제품에 대한 수요는 급증하고 있음. 이러한 현상은 프랑스 

소비자들이 한국식 다단계 루틴 전체를 채택하기보다는, 그 루틴을 구성하는 개별 제품의 기능과 

가격에 주목하여 이를 자신의 스키니멀리즘 루틴에 선별적으로 통합하려 한다는 것을 시사함

Ÿ 따라서 한국 기업은 전통적인 K-뷰티 루틴을 고집하기보다, 콜라겐 마스크팩 사례처럼 제품 

자체의 혁신성과 과학적인 효능(Clinical Proof)을 마케팅 전면에 내세워 프랑스 소비자의 

'약국형 신뢰'를 확보하는 고효율, 고기능성 '솔루션 제품'을 중심으로 포지셔닝해야 함99)

3  프랑스 및 소비자 대상 마케팅 콘텐츠 제작 방안100)

소셜 미디어 기반 인지 확산 전략

Ÿ 프랑스 소비자들은 소셜 미디어를 통해 새로운 제품 정보를 얻는 추세가 증가하고 있으며, 특히 

틱톡(TikTok)과 같은 플랫폼이 주요 커머스 채널로 빠르게 부상하였음. 이는 기존의 보수적인 

소비 성향이 변화하여 새로운 제품 구매에 좀 더 유연해진 결과로 해석됨

Ÿ 한국 기업은 틱톡(TikTok)을 활용한 바이럴 마케팅 전략을 적극적으로 채택해야 함. K-뷰티 

브랜드 티르티르(TIRTIR)는 한 틱톡커의 바이럴 영상으로 크게 주목을 받은 후, 소비자 니즈를 

즉각 반영하여 쿠션 파운데이션의 색상 라인업을 45 가지로 확장하는 등 성공적인 사례를 

보여주었음. 이는 소셜 미디어를 단순한 홍보 채널을 넘어, 실시간 소비자 피드백을 기반으로 

제품을 개선하는 개방형 혁신(Open Innovation)의 장으로 활용해야 함을 시사함

Ÿ 인플루언서 마케팅을 진행할 경우, 틱톡(TikTok)과 인스타그램(Instagram) 모두 성과 추적 및 

크로스 플랫폼 데이터 분석을 위한 강력한 도구를 제공하므로101), 플랫폼 특성에 맞는 맞춤형 

콘텐츠를 제작하고 명확한 목표 지표를 설정해야 함

현지 문화 연계 및 브랜드 서사 제작

Ÿ 프랑스 소비자, 특히 디지털 네이티브 세대(Z 세대, 밀레니얼)는 단순히 제품 기능뿐만 아니라, 

브랜드가 추구하는 가치와 사회적 책임(CSR)을 중요시함. 지속가능성(Sustainability), 윤리적 

생산, 그리고 사회적 책임(CSR) 을 중시하는 프랑스 소비자의 가치관에 부합하는 브랜드 서사를 

구축하는 것이 중요함

99) 프랑스 화장품 업계, 기업의 사회적 책임에 주목, https://www.cmn.kr

100) 본 장에서는 KOCCA 프랑스 비즈니스센터에 정보 수요가 접수된 “프랑스 및 유럽 이용자들에게 어필할 수 있는 뷰티 마케팅 
콘텐츠 제작 최적화 방안”에 대한 정보를 기술하였음

101) TikTok vs Instagram: Battle for Social Media Dominance | Path Social
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Ÿ 샤넬(Chanel)과 클라랑스(Clarins) 등 프랑스 주요 기업들은 저탄소 솔루션, 순환 경제 투자, 

비콥(B Corp) 인증 획득 등을 통해 지속가능성을 브랜드 정체성의 핵심 요소로 진화시키고 있음.  

한국 기업 역시 ESG 경영 요소를 마케팅 서사에 통합하고, 제품의 환경적 영향을 최소화하는 

구체적인 실천 방안을 제시해야 함

Ÿ 또한, AI 기반 AR 체험과 같은 기술을 활용한 몰입형 콘텐츠를 제공하여, 디지털 네이티브 

세대의 정서에 맞는 콘텐츠 기반의 브랜드 경험을 설계하는 것이 브랜드 충성도 회복의 핵심이 

될 것으로 분석됨

4  한국 패션 및 뷰티 기업을 위한 시사점 및 제언

규제 기반 혁신(Regulatory-Driven Innovation)의 필요성

Ÿ 프랑스 프랑스 시장은 ‘규제가 곧 기술 혁신의 속도’를 결정하는 구조로 전환되었음. EU 의 순환 

경제 규제는 단순히 환경 보호를 넘어, 시장 진입의 장벽이자 동시에 기술 혁신을 강제하는 

도구로 작용함

Ÿ 한국 기업은 <디지털 제품 여권(DPP)> 도입을 단순한 법규 준수로 볼 것이 아니라, 공급망 

전체의 디지털 전환을 통해 경쟁 우위를 창출하는 기회로 인식해야 함102). 규제 압박은 시장 내 

기술 격차를 심화시키고, 기술력 있는 기업만이 생존할 수 있는 환경을 조성하게 될 전망임. 

따라서 AI 및 블록체인에 대한 투자를 통해 규제 준수 역량을 확보하는 것이 장기적으로 

친환경/투명성 이미지 확보와 시장 선점으로 이어질 수 있음

Ÿ 정부 차원에서도 규제 준수 기업에 대한 유인 동인 마련이 필요함. 낭비방지법 준수 기업에 재고 

기부 시 세제 혜택이나 인증 부여 등 적극적인 지원과 시스템을 마련하는 것이 한국 기업의 

선제적 순환 경제 모델 구축에 효과적인 동력이 될 것으로 판단됨

뷰티테크 및 AI 도입을 통한 경쟁 우위 확보

Ÿ 로레알(L'Oréal) 같은 글로벌 선두 기업들은 AI 를 활용하여 K-뷰티의 핵심 강점인 '혁신 속도'를 

정면으로 흡수하고 있음. 로레알은 모디페이스(ModiFace) 인수와 IBM 과의 독점 파트너십을 

통해 기술력을 내재화하고 R&D 및 생산 방식을 근본적으로 개혁하였음

Ÿ 이에 한국 기업은 단순히 제품 혁신에 머무르지 않고, 뷰티테크를 활용하여 기술 격차가 

발생하는 것을 방지해야 함. AI 기반 AR 가상 체험 기술(버추얼 트라이온)을 도입하여 프랑스 

소비자의 디지털 참여도를 높이고, AI 를 활용하여 디자인 및 마케팅 콘텐츠 제작의 속도와 

효율성을 높여야 함. 이를 통해 초개인화된 서비스를 제공하며 글로벌 기업과 대등한 수준의 

고객 경험을 제공해야 할 것으로 판단됨

현지화 및 유통 전략의 민첩성(Agility) 확보

102) EU의 디지털 제품 여권(DPP) 도입과 시사점, https://file.kdb.co.kr
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Ÿ AI 와 빅데이터 기반의 큐레이션을 통해 국내 브랜드를 현지 소비자에게 최적화하여 연결하는 

한국형 O2O(Online-to-Offline) 플랫폼 모델이 유럽 진출의 효과적인 교두보로 기능할 것으로 

전망됨. 실제로 AI 기반 글로벌 O2O 플랫폼 다나야드(DANAYAD)는 프랑스 파리 마레지구에 

상설매장을 오픈하여 현지 소비자에게 한국 브랜드 제품을 직접 경험하게 하고, K-패션과 

K-뷰티를 소개하는 교두보 역할을 수행하고 있음103). 이러한 플랫폼은 K-브랜드에 대한 현지 

소비자 반응 데이터를 실시간으로 수집하고, 이를 소량 다품종 생산 및 신속한 제품 개선에 

활용하여 K-뷰티의 민첩성(Agility)을 극대화해야 함

Ÿ 프랑스 소비자는 다단계 루틴 대신 '효능이 검증된 단일 제품'을 선호하는 스키니멀리즘을 

추구함. 한국 기업은 전통적인 K-뷰티 루틴을 고집하기보다, 프랑스 소비자의 루틴에 통합될 수 

있는 고효율, 고기능성 '솔루션 제품'을 중심으로 포지셔닝해야 함. 이를 위해 임상 데이터 및 

객관적인 효능(Clinical Proof)을 마케팅 전면에 내세워 프랑스 소비자의 '약국형 신뢰'를 

확보하는 전략이 효과적임. 제품의 혁신성과 과학적 근거를 바탕으로 클린 뷰티(Clean Beauty) 

인증을 충족하는 성분 투명성을 강조하는 것이 중요함

   [표 9] K-뷰티 프랑스 시장 진입 성공을 위한 전략적 융합 모델

프랑스 소비자 
트렌드

K-뷰티 핵심 강점 전략적 융합 방안 성공 사례/결과

스키니멀리즘 
(Skinimalism) 

고기능성 및 혁신적인 
제형 (High Efficacy)

다단계 루틴 대신, 고효율 기능성 
제품만 선별적으로 통합 제안해야 함

한국산 마스크팩 수입액 
147.7% 급증 (2024년) 

클린 뷰티 
(Clean Beauty) 

민감한 아시아 피부에 
맞춘 순한 성분

유럽의 엄격한 
인증(에코서트(Ecocert), 

코스모스(COSMOS))을 충족하는 
성분 투명성 강조해야 함 

자연 유래 원료 기반의 '클린 
K-뷰티' 포지셔닝

약국형/과학적 
신뢰 

빠른 혁신 속도 및 
R&D 민첩성

임상 데이터 및 객관적인 
효능(Clinical Proof)을 마케팅 전면에 

내세워야 함 

과학적 근거를 바탕으로 신뢰를 
쌓은 현지 

브랜드(럭세올(Luxéol)) 성공 
사례 분석

디지털 네이티브 
(Z세대) 

소셜 미디어 기반의 
바이럴 마케팅

틱톡(TikTok) 등 플랫폼을 활용한 
실시간 피드백 및 개방형 혁신 

채택해야 함 

티르티르(TIRTIR)의 쿠션 
파운데이션 라인 확장 사례

출처: 언론자료 종합, 용역사 재구성

결론 및 향후 전망

Ÿ 프랑스 패션 및 뷰티 시장은 ‘규제(Compliance), 기술(AI/DPP), 가치(Sustainability)’의 

세축을 중심으로 근본적인 구조 개혁이 진행되고 있음. 전통 시장의 정체 속에서도 패션 테크 

시장이 7% 이상의 높은 성장률을 보이는 것은, 기술 혁신이 시장 생존과 경쟁 우위 확보의 핵심 

동력임을 입증함

Ÿ 한국 기업은 프랑스 시장 진출을 위한 최종 로드맵을 수립함에 있어 다음의 세 가지 전략적 

목표를 설정해야 함. 첫째, EU 의 강화된 순환 경제 법규를 숙지하고, AI 기반 시스템 구축을 

103) AI 기반 글로벌 플랫폼 '다나야드', 파리 마레지구에 한국 패션·뷰티 상설매장 오픈 - 뉴스탭
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통해 규제를 비용이 아닌 경쟁 우위 창출의 기회로 전환해야 함. 둘째, LVMH, 로레알 등 글로벌 

선두 기업과의 기술 격차를 해소하기 위해 뷰티테크 및 AI 에 대한 투자를 확대하고, 초개인화된 

디지털 고객 경험을 제공해야 함. 셋째, 현지 소비자의 클린 뷰티(Clean Beauty) 및 

스키니멀리즘(Skinimalism) 니즈에 맞춘 데이터 기반의 고효율 제품을 중심으로 포지셔닝하고, 

틱톡(TikTok) 등 소셜 미디어를 통한 민첩한 개방형 혁신 채널을 확보해야 함. 

Ÿ 궁극적으로 프랑스 시장은 한국 콘텐츠 산업이 K-팝, K-드라마 등 문화적 파급력에 힘입어 

K-패션/K-뷰티 제품을 유통할 수 있는 유럽 시장의 전략적 전진 기지 역할을 수행할 것으로 

전망됨
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